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Vorbemerkungen

Die Arbeit entstand neben meiner wissenschaftlichen Tatigkeit am Institut fur Stralen- und
Verkehrswesen der Technischen Universitdt Graz in Abstimmung mit dem Institut fir Bauwirtschaft
und Baubetriebslehre zum Abschluss des Masterstudienganges Wirtschaftsingenieurwesen —
Bauingenieurwissenschaften.

Das Verfassen der Arbeit erfolgte eingebettet in ein Pilotprojekt des Vorarlberger Umweltverbandes
mit ausgesuchten, interessierten Vorarlberger Stadten und Gemeinden. Grundsatzliches Ziel dieses
ist es, den teilnehmenden Kommunen eine Software zur Verfligung zu stellen, mit deren Hilfe
Tourenplanung, Tourenoptimierung, Einsatzsteuerung, automatisierte Protokollierung und
Abrechnung von Subunternehmern vereinfacht werden kénnen. In der vorliegenden Arbeit werden
dazu rechtliche und organisatorische Grundlagen des kommunalen Winterdienstes aus der Sicht von
Vorarlberger Gemeinden aufgearbeitet, die als Voraussetzung fiir eine Umsetzung beachtet werden
mdssen.

An dieser Stelle gilt mein Dank einerseits meinen Betreuern von universitarer Seite Herrn Univ.-Prof.
Dr.-Ing. Martin Fellendorf und Herrn Univ.-Prof. Dr.-Ing. Detlef Heck. Andererseits danke ich Herrn
Betr. oec. Herbert Koschier, MBA vom Vorarlberger Umweltverband, auf dessen Anregung hin diese
Arbeit Gberhaupt erst zustande kam.

Zudem méchte ich Herrn Dipl.-Ing Josef Neuhold, Amt der NO Landesregierung — Abteilung
StraRenbetrieb, danken, der jederzeit fir hilfreiche und zielfihrende Auskiinfte zur Verfligung stand.

Trotz sorgfaltiger, wissenschaftlicher Erarbeitung des Textes und der Abbildungen kann fir die
Richtigkeit und Vollstandigkeit der Ausflihrungen bzw. eventuell verbliebene, fehlerhafte Angaben
und deren Folgen weder eine juristische Verantwortung noch irgendeine Haftung lGbernommen
werden.

Wird in dieser Arbeit direkt oder indirekt auf Gesetze, Vorschriften, Richtlinien oder auf Judikatur
Bezug genommen, verwiesen oder aus ihnen zitiert, kann keine Gewahr fiir die Richtigkeit,
Vollstandigkeit oder Aktualitdt Gbernommen werden. Es empfiehlt sich gegebenenfalls fir die
eigenen Arbeiten die vollstandigen Quellen in der jeweiligen giiltigen Fassung zuzuziehen.

Wahrend in der Arbeit durchgehend eine gangige, technische Zitierweise verfolgt wird, finden auch
die Abkiirzungs- und Zitierregeln der ésterreichischen Rechtssprache und europarechtlicher
Rechtsquellen nach DAX&HOoPF [2008] Beriicksichtigung.

Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird in den vorliegenden Ausfliihrungen bei
geschlechtsspezifischen Begriffen jeweils nur die mannliche Form verwendet. Diese Begriffe
schliellen selbstverstandlich die jeweils andere geschlechtsspezifische Form wertfrei mit ein.
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Rechtliche und organisatorische Rahmenbedingungen eines qualititsgesicherten
StraBenwinterdienstes in den Vorarlberger Gemeinden

Problemstellung

Der moderne Winterdienst auf Strallen und Gehwegen zielt darauf ab, bei winterlichen Verhaltnissen
die Verkehrssicherheit, den Umweltschutz und die Wirtschaftlichkeit der zu treffenden MaRnahmen
in Einklang zu bringen. Dies stellt Stiddte und Gemeinden jeden Winter aufs Neue vor groRe
Herausforderungen. Allgemeine, verpflichtende Regeln missen mit gemeindespezifischen
Gegebenheiten in Einklang gebracht werden.

Der Vorarlberger Umweltverband moéchte im Rahmen eines Pilotprojektes mit ausgesuchten
interessierten Vorarlberger Stadten und Gemeinden die Problematik ,,Winterdienst” aufarbeiten, um
in weiterer Folge landesweit den Gemeinden eine Software zur Verfligung stellen zu kdnnen, mit
deren Hilfe Tourenplanung, Tourenoptimierung, Salzstreuung, automatisierte Protokollierung und
Abrechnung von Subunternehmern vereinfacht werden.

Eine Vorrausetzung dafiir stellt die Aufarbeitung der rechtlichen Grundsdtze und
Rahmenbedingungen fiir den kommunalen Winterdienst dar. Aufgrund der vielféltigen Aufgaben bei
meist begrenztem Personalstand sind viele Gemeinden mit ihren zum Teil umfangreichen StraRen-
und Wegenetzen personell nicht in der Lage alle rechtlichen Fragen im Zusammenhang mit dem
Winterdienst und der StraRensicherungspflicht ausreichend und einheitlich beantworten zu kénnen.
Dies fiihrt dazu, dass der kommunale Winterdienst von einer Vielzahl von subjektiv empfundenen
Ungerechtigkeiten beherrscht wird, die zu einer hohen Unsicherheit bei Einsatzkraften beziiglich der
rechtmaRig korrekten Vorgehensweise flihren. Ein Katalog wichtiger Grundlagen in Ubersichtlicher
Form soll einerseits als Basis flr eine spatere Softwareimplementierung dienen, andererseits fiir alle
Entscheidungstrager und Praktiker Unklarheiten bei der taglichen Winterdiensttatigkeit beseitigen.
Dies soll mit dieser Arbeit im Rahmen des Projektes VAWI in Abstimmung mit dem Vorarlberger
Umweltverband und den beteiligten Gemeinden und Stadten erarbeitet werden.

Mit dieser Diplomarbeit soll das Pilotprojekt VAWI des Vorarlberger Umweltverbandes unter einem
rechtlich-organisatorischen Blickwinkel begleitet werden.

Aufgabenstellung

Die folgende Liste enthdlt wesentliche Bearbeitungspunkte der Diplomarbeit; Abweichungen mit
fortschreitendem Erkenntnisstand wahrend der Bearbeitung sind moglich:
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e Literaturrecherche Uber die rechtlich-administrativen Grundlagen und Aufgabengebiete des
Winterdienstes in Vorarlberg unter Beriicksichtigung der féderativen Trennung Osterreichs in
Bund, Lander und Gemeinden

e Absteckung der rechtlichen Rahmenbedingungen fiir den Winterdienst unter besonderer
Beachtung der gesetzlich-normativen, arbeitsrechtlichen und betrieblichen Grundlagen.

e Kldarung von Haftungsfragen und Ableitung des Gestaltungsspielraums fiir Vorarlberger
Kommunen

e Organisation und Durchfilhrung von ,Requirement-Workshops” zur Erstellung einer
Bedarfsanalyse im StraRenwinterdienst bei den Kommunen von Vorarlberg

e Erstellung von Checklisten flir den Einsatz in der kommunalen Praxis unter Berlicksichtigung
ausgewahlter Judikatur

e Ausarbeitung von Prozessablaufen fir den kommunalen, qualitdtsgesicherten Winterdienst

Die Arbeit ist zweifach mit allen Anlagen in DIN A4 gebunden einzureichen. Ein Datentrager mit dem
Diplomarbeitstext, Prasentationen sowie allen Analyse- und Simulationsdaten ist beizulegen.
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Kurzfassung

Rechtliche und organisatorische Rahmenbedingungen eines qualitatsgesicherten Winterdienstes in
den Vorarlberger Gemeinden

129 Seiten, 20 Abbildungen, 11 Tabellen

Rechtlich-normative Grundsitze legen Vorarlberger Gemeinden eine allgemeine Pflicht zur
Verkehrssicherung auch bei winterlichen Strallenverhaltnissen auf. Diese gesetzlichen Bestimmungen
finden sich im Vorarlberger LandesstraRengesetz, dem Allgemeinen Birgerlichen Gesetzbuch und der
StralBenverkehrsordnung, sind jedoch nur sehr allgemein gehalten. Besonders im Hinblick auf ein
Zusammenspiel von Kosteneffizienz, Umweltvertraglichkeit und Verkehrssicherheit bedarf es jedoch
detaillierterer Festlegungen, an denen sich Kommunen bei der Durchfiihrung des Winterdienstes
richten kdnnen. Daher erfolgt die Auslegung durch die standige Rechtsprechung, die hier Grundsatze
und dezidierte Anforderungen laufend entwickelt. Eine bedeutende Rolle spielen hierbei vor allem
auch Regelwerke fir den Winterdienst wie die Winterdienstrichtlinie der FSV, da diese als
anerkannte Regeln der Technik Malstdbe setzen, an denen sich im Streitfall auch die Gerichte
orientieren. Die vorliegende Arbeit diskutiert Haftungsfragen, die aus den Folgen einer mangelhaften
Betreuung der Flachen in der Winterperiode resultieren. Es gilt dabei zu klaren, ob die Arbeiten, die
im Rahmen gesetzlicher (oder vertraglicher) Verpflichtungen verrichtet werden missen,
angemessen, ordnungsgemaR bzw. in der richtigen Intensitat durchgefiihrt worden sind und ob eine
allenfalls unzureichende Betreuung entschuldbar bzw. nicht zumutbar erscheint. Im Rahmen der
Arbeit werden Fragen zum Zustdndigkeitsbereich der Gemeinden im Rahmen ihrer
Winterdienstverpflichtung geklart und Falle aufgezeigt, bei denen sich fiir Vorarlberger Gemeinden
eine konkrete Haftung ergibt. AbschlieBend werden Empfehlungen zur Vermeidung oder Abwalzung
der Haftung als Konsequenz aus den vorangegangenen Ausfiihrungen gegeben und Prozessabldufe
fir den kommunalen Winterdienst grafisch aufgearbeitet.
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Abstract

Legal and operational aspects of effective winter road maintenance within the municipalities of
Vorarlberg

129 pages, 20 figures, 11 tables

Winter road maintenance is a vital service that ensures safe and disruption free travel during winter
months. Legal principles set a general obligation for Vorarlberg’s municipalities to safeguard their
traffic infrastructure against hazards, especially from the cold and severe climatic conditions. This
responsibility can be inferred from the Vorarlberg State Roads Act (Vlbg StrG), the General Civil Code
(ABGB) and the legal (road) traffic regulations (StVO). However, these legal commitments only apply
to a very general base level. A more considered view that combines the economics aspects,
environmental impacts and traffic safety aspects of winter road maintenance is becoming more and
more important. As a consequence detailed specifications are required to help municipalities carry
out their practical duties. Furthermore, the Austrian RVS, guidelines and specifications for the
planning, construction and operation of roads along with the results of relevant research projects
play an important role, as they represent the technical state-of-the-art. Although these evolved
regulations aren’t legally binding, they could guide the courts in cases of dispute. In this thesis the
conflict of interests and questions of liability caused by no, delayed or insufficient winter
maintenance (management) on municipal roads is investigated. This research then highlights the
areas within Vorarlberg’s municipalities, where they are legally responsible for carrying out winter
service strategies. As a consequence of the findings, this thesis presents recommendations on how to
limit liability in the practical implementation of winter road maintenance within Vorarlberg, with
specific operational recommendations being established graphically.
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Einleitung

1 Einleitung

Gesetzliche Bestimmungen verpflichten Vorarlberger Kommunen zur Durchfihrung des
Winterdienstes, dem witterungsbedingt von verschiedenen Seiten jedes Jahr aufs Neue grofes
Interesse entgegengebracht wird. Primares Ziel ist es dabei, die sichere Befahr- und Begehbarkeit der
kommunalen Verkehrsflichen auch bei winterlichen Verhaltnissen zu gewahrleisten. Trotz einer
angestrebten Minimierung von Kosten und Umweltbelastungen gilt es dabei von Seiten der
Gemeinden, fir eine reibungslose und vor allem sichere Nutzung der Flachen in ihrem
Zustandigkeitsbereich Sorge zu tragen.

Regelmalig flihrt dieser Interessenskonflikt zu Streitigkeiten, die aus den Folgen einer mangelhaften
Betreuung der Flachen in der Winterperiode resultieren kénnen. Es gilt dabei zu klaren, ob die
Arbeiten, die im Rahmen gesetzlicher (oder vertraglicher) Verpflichtungen verrichtet werden
missen, angemessen, in der richtigen Intensitdt und somit ordnungsgemaR erfolgen bzw. ob eine
allenfalls unzureichende Betreuung entschuldbar bzw. nicht zumutbar erscheint. Auch ob die
getroffenen MalRnahmen zum richtigen Zeitpunkt und in einer tGberlegten Reihenfolge durchgefiihrt
werden, ist dabei von Bedeutung.

Um diese Fragen kldren zu kdnnen, gilt es in erster Linie die gesetzlich-normativen Grundlagen fir
den kommunalen Winterdienst zu beachten, die die Rahmenbedingungen fiir Vorarlberger
Gemeinden zum Winterdienst abstecken. Neben den gesetzlichen Auflagen, die nur sehr allgemein
formuliert sind, ergeben sich die Anforderungen an den praktischen Winterdienst dabei
hauptsachlich aus der stdndigen Rechtsprechung, die besonders die Aspekte der Haftung im
Schadenfall beleuchtet. Wesentlich ist dabei auch eine Durchfiihrung der Winterdienstarbeiten nach
dem Stand der Technik, der fiir Vorarlberger Gemeinden unverbindlich in RVS festgeschrieben wird
und freiwillig durch einen Gemeinderatsbeschluss angewendet werden kann.

Im Rahmen einer umfassenden Aufarbeitung der Thematik in dieser Arbeit wird ferner
herausgearbeitet, fir welche Verkehrsflichen die Gemeinden im Rahmen ihrer
Winterdienstverpflichtung Uberhaupt zustindig sind, woraus sich eine konkrete Haftung fir
Gemeinden ergibt bzw. wen die Haftung je nach der Lage eines Unfalls trifft (z. B. Anrainer,
Wegehalter oder beauftragte Dritte). Abhangig von der anzuwendenden, gesetzlichen oder
vertraglichen Bestimmung ist die Intensitat der Haftung unterschiedlich. Auch die Moglichkeit der
Ubertragung der Haftung durch Auslagerung der Winterdienstverpflichtungen an selbststindige
Unternehmer wird diskutiert.

Gliederung
Um all die aufgeworfenen Fragen beantworten zu kénnen, wird sich mit der vorliegenden Arbeit in
vier Hauptkapiteln (Kapitel 2-5) ausfiihrlich dieser Thematik angenommen.

In Kapitel 2 werden die Grundlagen des Winterdienstes aufgearbeitet und dieser dem Bereich der
betrieblichen StraBenerhaltung zugeordnet. Besondere Beachtung erfahrt dabei der bestehende
Interessenskonflikt zwischen den Zielen von StralRennutzern, dem Betreiber und der Gesellschaft.
Neben der kompakten Darstellung der (iblichen Arbeiten erfolgt auch eine Vorstellung von moglichen
Organisationsformen im kommunalen Winterdienst.

Kapitel 3 beschéftigt sich mit den rechtlich-organisatorischen Rahmenbedingungen fiir den
Vorarlberger Winterdienst. Dazu werden neben allgemeinen Rechtsgrundlagen auch
arbeitsrechtliche Aspekte angefiihrt. Besonderes Augenmerk wird auf die Beleuchtung des Stands
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der Technik gelegt, nach dem sich ein (kosten-) effizienter und rechtlich abgesicherter Winterdienst
richten sollte.

In Kapitel 4 wird die Frage nach einer Haftung im Falle eines Schadens als Folge mangelhaften
Winterdienstes aufgearbeitet. Neben den gesetzlichen Verpflichtungen zum Winterdienst werden
auch vertraglich tlbernommene Aufgaben diskutiert. Auch eine fiir die Vorarlberger Praxis (ibliche
Auslagerung des Winterdienstes und die damit einhergehenden Haftungsfragen werden erlautert.

Kapitel 5 leitet aus den vorangegangenen Ausfihrungen abschliefend Konsequenzen fiir den
kommunalen Winterdienst ab. Es werden Empfehlungen zur Vermeidung von Haftungen basierend
auf bestehenden Forschungs- und Regelwerken gegeben. Muster-Prozessablaufe zeigen weiters
praktische Abldufe und ein moglicher Einsatz von EDV in der kommunalen Praxis wird aus rechtlicher
Sicht behandelt.
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2 Grundlagen des Winterdienstes als Teil der betrieblichen
StraRenerhaltung

Die Gesellschafts- und Wirtschaftsentwicklung und der rasche, technologische Fortschritt fihrten im
letzten Jahrhundert dazu, dass besonders im Bereich des Strallenverkehrs ein rasanter Anstieg an
Verkehrsleistung zu beobachten war. Heutzutage sind im Berufs- und Wirtschaftsverkehr jeden Tag
Millionen Fahrzeuge auf StraRen unterwegs. Die Entwicklung der Volkswirtschaft ldsst alleine schon
zur Sicherung des heutigen Lebensstandards eine weitere Zunahme des motorisierten
Individualverkehrs vermuten. Dabei gilt es von Seiten des Erhalters oder Betreibers der
Verkehrsanlagen zu jeder Zeit einen reibungslosen und sicheren Verkehrsablauf anzustreben. Die
Aufgabe, eine moglichst problemlose Benutzbarkeit der Straflen bei winterlichen Fahrverhaltnissen
sicherzustellen, fallt dabei in den Bereich des Winterdienstes als Teil der betrieblichen
Strallenerhaltung.

Im folgenden Kapitel wird zuerst das Osterreichische Stralennetz vorgestellt bevor anschlieRend
Grundsatze der winterlichen StraBenerhaltung behandelt werden.

2.1 Osterreichisches StraRennetz

Der Begriff Strafie findet in der Literatur genauso wie in Gesetzestexten weitreichend Beachtung.
Hier soll aufgrund des engen Bezugs der Arbeit zum Bundesland Vorarlberg auf die Definition von
StraRen nach dem Vorarlberger Landesstrafsengesetz (im Folgenden VLBG STRG) zuriickgegriffen
werden. StralRen sind demnach ohne Riicksicht auf ihre Bezeichnung (StralRe, Weg, Platz)

,bauliche Anlagen, die mit einem Grundstiick in fester Verbindung stehen und dem Verkehr
von Fufigdngern, Tieren und Fahrzeugen dienen, ohne Riicksicht darauf, ob sie jeder Art oder nur
bestimmten Arten dieses Verkehrs dienen.”[§ 1 ABS 3 VLBG STRG].

Dabei sind die dem Verkehr zugehdorigen, baulichen Anlagen wie Gehsteige, Briicken, Uber- und
Unterflihrungen, Tunnels, Durchldsse und flr eine StraBe angelegte Damme, Grdben,
Entwasserungsanlagen, Boschungen, Stitzmauern und Bankette, Bestandteile der Stralle [§ 1 ABS 4
VLBG STRG].

Osterreich ist seinem Bundesverfassungsgesetz (im Folgenden B-VG) nach ein Bundesstaat [ART 2
ABS 1 B-VG]. Das bundesstaatliche oder foderalistische Prinzip bedeutet dabei die Aufteilung der
Aufgaben zwischen den neun 6sterreichischen Bundeslandern und dem Bund. Diese Aufgabenteilung
umfasst dabei unter anderem die Gesetzgebung und Ausfiihrung von Gesetzen.

In diesem Sinne sind auch die Zustandigkeiten des Osterreichischen Straennetzes einerseits im
BundesstrafSengesetz (im Folgenden BSTG) andererseits in den einzelnen LandesstraRengesetzen
geregelt.

Grundsitzlich kann jenes StraBennetz in Osterreich, das wesentlichen Einfluss auf die
Winterdienstbetreuung hat, in die Straflenkategorien nach Abbildung 1 eingeteilt werden.
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W Bundesstrallen (A+S)

Abbildung 1: StraRennetz in Osterreich [nach BMVIT, 2007]

2.1.1 BundesstraRen

Mit dem Bundesgesetz, betreffend die Bundesstrafien [BGBL. | NR. 387/1921] wurden 1921 die
ehemaligen ReichsstraBen zu BundesstralRen erklart. Dieses Netz an BundestrafRen wurde 1933 (ber
die Verordnung Erkldrung einiger Strafienziige als Bundesstrafien [BGBL. | NR. 280/1933] erweitert
und wahrte in dieser Form bis zum 1.April 2002, an dem durch das BundestrafSsen-
Ubertragungsgesetz [im Folgenden BSTR-UG] die Bundestrafien B den Landern zugeteilt wurden. Aus
der StrafSenverkehrsordnung (im Folgenden STVO) wurde der Begriff BundesstraBe entfernt; die
Bundesstrallen wurden zu Stralen mit Vorrang umbenannt und die BundesstraRen ohne Vorrang
ersatzlos gestrichen.

Nach § 2 ABs 1 BSTG werden die verbleibenden, in diesem Gesetz als BundesstraBen deklarierten
StraRenziige somit unterteilt in:

e BundestralRen A (Bundesautobahnen)
e BundesstralRen S (BundesschnellstralRen)

Diese Bundesautobahnen und -schnellstrallen

,eignen sich fiir den Schnellverkehr im Sinne der strafsenpolizeilichen Vorschriften, weisen
keine héhengleichen Uberschneidungen mit anderen Verkehrswegen auf und dienen nicht der lokalen
Aufschliefung”, [§ 2 ABs 1 BSTG].

§2 ABS 2 BSTG legt weiters fest, dass {ber Anschlussstellen die Verbindungen zum (brigen
offentlichen StralRennetz sichergestellt werden.

Neben den unmittelbar dem Verkehr dienenden Flachen wie den Fahrbahnen (HFB, Kollektoren, Zu-
und Abfahrten, Anschlussstellen inkl. Rampen) und Parkflachen zdhlen auch die Grundflachen und
Anlagen, die der Grenzabfertigung, der Verkehrsbeeinflussung, der Kontrolle oder der Bemautung
dienen, als Komponenten der Bundesstralen. Ebenso sind Bauwerke wie Tunnel, Bricken,
Durchlasse, Stiitz- und Futtermauern, StraRenbdschungen, StraBengrdben und Sanitdranlagen, ferner
Betriebsgrundstiicke, sowie sonstige der Erhaltung und der Beaufsichtigung der Bundesstralien
dienende bebaute und unbebaute Grundstiicke und Anlagen zum Schutz vor Beeintrachtigungen
durch den Verkehr auf der Bundesstrale (z.B. Larmschutzeinrichtungen) Bestandteile der
BundesstrafRen [§ 3 BSTG].

Der Bund hat 1982 mit dem Gesetz zur Errichtung einer Autobahnen- und Schnellstrafien-
Finanzierungs-Aktiengesellschaft [BGBL. | NR. 591/1982] die Erhaltungs- und Finanzierungsaufgaben
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an die staatliche Betreibergesellschaft ASFINAG Ubertragen. Mit dem ASFINAG-Ermdichtigungsgesetz
[BGBL. | NR. 113/1997 IDGF BGBL. | NR. 26/2006] hat die ASFINAG seit 1997 das Recht der
FruchtgenieBung an den BundesstraBen (A+S) erhalten und ist berechtigt, Mauten bzw.
Benlitzungsgebihren einzuheben.

Damit ist die ASFINAG auch fiir die Abwicklung des operativen Betriebes der Bundesautobahnen und
-schnellstraRen einschlieRlich der Erhaltung der dazu notwendigen Infrastruktur verantwortlich.

2.1.2 LandesstralRen

In Osterreich sind heute alle {ibergeordneten StraRen mit Ausnahme der von der ASFINAG
verwalteten Bundesautobahnen und -schnellstraBen Landesstralen. Auch die ehemaligen
BundesstraBen B fallen durch das BSTR-UG seit 2002 in die Kompetenz der Bundeslinder.

Je nach Landesgesetz der einzelnen Bundesldnder gelten fiir die LandesstraRen unterschiedliche
Bezeichnungen. Ehemalige Bundesstralen behalten mit Ausnahme des Landes Vorarlberg das
vorangestellte B (LandesstraRen B). Alle anderen LandesstraBen werden weiter mit dem
vorangestellten L (LandesstraRen L) gefiihrt. Im Bundesland Vorarlberg gab es bei Eingliederung der
ehemaligen BundesstraBen keine Uberschneidungen mit den bisherigen LandesstraRen L, daher
wurde den ehemaligen Strallen mit B-Nummern die jeweilige L-Nummer zugeordnet [siehe z.B.
VISION-RHEINTAL, 2012].

Nach § 5 ABs 1 des VLBG STRG sind LandesstraRen,

,die von der Landesregierung durch Verordnung als solche erkldrten Strafsen. Durch
Verordnung kénnen auch StrafSenziige zu Landesstraf3en erkldrt werden, deren Bau beabsichtigt, aber
noch nicht durchgefiihrt ist.”

Demnach werden mit der Verordnung der Landesregierung iiber die Erkldrung von Strafsen als
LandesstrafSen [VLBG LGBL. NR. 38/1972 IDGF 66/2009] 205 StraRenziige zu solchen erklart.

LandesstralRen sind dabei die fiir den Gberértlichen Verkehr notwendigen StralRenziige, welche die
auch fur LKW benutzbare, unmittelbare Verbindung von zwei Nachbargemeinden (auch Uber die
Landesgrenze hinweg) darstellen oder fiir den Verkehr wichtig erscheinen [§5 ABS2 und 3 VLBG
STRG].

Nach § 5 ABs 7 VLBG STRG ist der StraRenerhalter der Landestraen Vorarlbergs das Land.
Die Kosten der Erhaltung einschlieBlich der StralRenreinigung, Schneerdaumung sowie Schneeglatte-

und Glatteisbekdampfung hat grundsatzlich das Land als Erhalter zu tragen [§ 4 ABS 5 VLBG STRG]. Eine
Ausnahme bildet nach § 6 ABs 7 VLBG STRG jener Fall, bei dem dem Land durch die Erhaltung

,der durch verbautes Gebiet fiihrenden Strecken einer Landesstrafie Mehrkosten entstehen,

die bei Fiihrung der Strafse aufSerhalb des verbauten Gebietes nicht verursacht wiirden”.

In diesem Fall hat die Gemeinde dem Land diese Mehrkosten zu ersetzen.

2.1.3 GemeindestraBBen und sonstige Strafen

Ahnlich der Bestimmungen zu den Landesstralen sind die Festlegungen zu GemeindestraRen
bundesweit nicht einheitlich geregelt sondern der jeweiligen Landesgesetzgebung unterworfen. In
Wien (gleichzeitig Gemeinde und Bundesland) sind Gemeindestralen gleichzeitig LandesstralRen.
GemeindestralRen haben dabei keine einheitliche Kennzeichnung, sondern werden mit den von der
Gemeinde vergebenen Straflennamen gefiihrt [siehe z. B. STADT WIEN, 2012].
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In Vorarlberg sind jene StraBenziige seitens der Gemeinde als GemeindestralRen zu erklaren, die fiir
den Verkehr innerhalb des Gemeindegebiets als notwendig erachtet werden [siehe z.B.§9
ABS 2 VLBG STRG].

Neben den Landes- und GemeindestralRen kennt das VLBG STRG auch noch folgende, 6ffentliche, dem
Gemeingebrauch gewidmete StralSen:

e Genossenschaftsstrallen
e Offentliche PrivatstralRen
e Interessentenstralie: Gliterwege, ForststraRe

2.2 Ausgangslage im Winterdienst

Der Einsatz des motorisierten StraRenverkehrs um die Jahrhundertwende fihrte dazu, dass auch der
Winterdienst auf StraBen in das Bewusstsein breiter Bevolkerungsschichten riickte. Heutzutage wird
der lberwiegende Teil an Personen- und Giiterverkehr auf der Strafle abgewickelt und auch der
dffentliche Personalnahverkehr (OPNV) kann oftmals als Nutzer hinzugerechnet werden, wodurch
die Bedeutung eines funktionsfahigen StraRennetzes unterstrichen wird. Die Minimierung der
Auswirkungen winterlicher Fahrbahnzustinde im Rahmen des StralRenwinterdienstes spielt eine
groRe Rolle. Dabei kommt dem Winterdienst als Teil der betrieblichen StraBenerhaltung ein breit
gestreutes Feld an Aufgaben zu.

2.2.1 Einordnung und Definition

Das StralRenverkehrswesen umfasst all jene Probleme, die sich aus den Beziehungen von Stralle,
Mensch und Umwelt ableiten lassen und kann grob in die folgenden drei Bereiche gegliedert werden
[siehe z. B. FELLENDORF, 2011]:

e Verkehrsplanung
e Entwurf, Bau und Erhaltung von Verkehrsanlagen
e Betrieb von Verkehrsanlagen

Nach HOFFMANN [2010] verlaufen besonders die Grenzen zwischen den Begrifflichkeiten im Rahmen
der StraBenerhaltung in der praktischen Tatigkeit flieBend; eine Unterscheidung bzw. Abgrenzung
hdngt von der jeweiligen Organisation ab. Detaillierte Definitionen finden sich hingegen in den
Begriffsbestimmungen - Teil: Verkehrsplanung, StraBenentwurf und StraBenbetrieb [FGSV, 2000 S. 90
bzw. S5.91] der Forschungsgesellschaft fiir Stralen- und Verkehrswesen (im Folgenden FGSV), in
denen die StralBenerhaltung als ,,Mafnahmen zur Sicherung der baulichen Substanz und zur
Sicherstellung des Gebrauchswertes der Straffe” und die Strallenunterhaltung als ,bauliche
Sofortmafinahmen und Mafinahmen kleineren Umfangs” im Sinne einer Erhaltung der StraRe
beschrieben werden. Auch nach STRAUBE&KRASS [2005] sind die MalRnahmen der Strallenerhaltung
prinzipiell baulicher Natur.

Im Gegensatz dazu meint der StraRenbetrieb oder die betriebliche Erhaltung die Gesamtheit an
Handlungen zur sicheren Verkehrsabwicklung, die eine reibungslose Benutzung der Strafien
sicherstellen [FGSV, 2000]. Es werden dem StralRenbetrieb alle MaRRnahmen zugezihlt, die der
Aufrechterhaltung der Nutzbarkeit dienen, aber keine substanziellen Auswirkungen auf eine
Verbesserung des StraBenzustandes haben [HOFFMANN, 2010].
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Dem StraBenbetrieb konnen nach DURTH&HANKE [2004] im Wesentlichen die folgenden
Aufgabengebiete zugeordnet werden:

e Grinpflegearbeiten am StralRenbegleitgriin und an Nebenanlagen

e Wartungsarbeiten an der StralRenausstattung

e Reinigungsarbeiten (Sduberung von StraBen und Nebenanlagen, Winterdienst)

e Kontroll- und Uberwachungstatigkeiten

Der Strallenwinterdienst kann somit in den Bereich der betrieblichen Strallenerhaltung eingeordnet
werden und umfasst nach FSV [2001, S. 1] ,alle Vorkehrungen und Arbeiten, die das Ziel haben, die
Benutzbarkeit der Straf3e unter Berlicksichtigung der winterlichen Wettereinfliisse zu gewdhrleisten. “
DURTH&HANKE [2004, S. 22] schreiben dem StralRenwinterdienst ,die Aufrechterhaltung der
Verkehrssicherheit und ausreichender Verkehrskapazitéit bei winterlichen Strafsenverhdltnissen” zu.
Neben den Haupttatigkeiten des StraRenwinterdienstes, namlich der mechanischen
Schneebeseitigung (Rdumen) und der Bekdmpfung von Winterglatte (Streuen), gilt es ein
weitreichendes Aufgabengebiet oftmals auch aulRerhalb der Winterperiode abzudecken.

Folgend werden Ubliche Tatigkeiten im Rahmen des StralRenwinterdienstes aus FGSV [2010] und
FSV [2001] zusammengefasst:

* R&dum- und Streudienst * Einsatzdokumentation

* Auf- und Abbau von Schneezdunen e Bevorratung von Streustoffen

* Aufstellen und Entfernen von *  Wetterdienstinformation
Schneestangen ¢ Vorhaltung eines Fahrzeug- und

« Aufstellen und Entfernen von Maschinenparks
Gefahrenzeichen * Kontrolldienst vor Berufsverkehr

* Reinigung der Verkehrsflachen von Split
¢ Organisation und Einsatzplanung

2.2.2 Zielsetzungen

Die MaRnahmen im Rahmen des Winterdienstes auf Straflen und Wegen zielen hauptsachlich auf die
Verkehrssicherheit und eine Erleichterung bzw. Sicherung des Verkehrs bei winterlichen
Witterungsverhaltnissen ab. Die Abwicklung des Winterdienstes erfolgt zumeist durch den
StralBenbetreiber selbst oder durch von ihm beauftragte Unternehmen. Dabei erhebt der
StraRenwinterdienst den Anspruch auf Rechtsicherheit, effiziente Umsetzung, Einfachheit bei der
Verwaltung, Wirtschaftlichkeit (finanzielle Leistungsfahigkeit) und auf Umweltvertraglichkeit. Diese
Grundprinzipien und Ziele stehen dabei jedoch oftmals im Widerspruch zueinander, da die
Optimierung des Winterdienstes an der Schnittstelle verschiedener Parteien erfolgt, die bei der
Durchfiihrung des Winterdienstes kontrare Vorstellungen durchsetzen wollen [NuTz, 2010]:

e Interessen der Nutzer
Als Nutzer der Verkehrsanlagen kdnnen grundsatzlich FuBganger, Radfahrer, Motorradfahrer
sowie Autofahrer gesehen werden, die ihrerseits spezielle Anforderungen an den Winterdienst
stellen. Im Wesentlichen kdnnen die Interessen der Nutzer allerdings mit einer sicheren Nutzung
der StraBen und Gehwege bei geringen Zeitverlusten und hohem (Fahr) -komfort
zusammengefasst werden.
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e Interessen der Betreiber
Der Betreiber des Winterdienstes strebt in erster Linie nach Rechtssicherheit bei den
durchgefiihrten Tatigkeiten, die ihn vor Schadenersatzforderungen schitzt. Im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften zielen Betreiber auf einen moglichst sparsamen Mitteleinsatz und
somit auf maximalen Nutzen und maximale Einnahmen ab.

e Interessen der Umwelt
Umweltvertragliche MaBnahmen im Winterdienst (z. B. in Form einer Reduktion der Streumittel,
Einsatz vertraglicher Streumittel) sollen die Beeintrachtigung der Umwelt reduzieren.

e Interessen der Gesellschaft
Im Interesse der Gesellschaft stehen neben der Sicherheit des Verkehrssystems besonders die
Ausgewogenheit zwischen Nutzer, Betreiber und Umwelt. Da die meisten Straenbetreiber mit
offentlichen Geldern finanziert werden, ist ein sorgsamer Umgang mit diesen Mitteln
anzustreben. Dabei winscht sich die Gesellschaft ein optimales Verhaltnis aus Nutzen
(Maximierung) zu Kosten (Minimierung).

Aufgrund dieser teilweise gegenlaufigen und widerstreitenden Zielsetzungen riickt im modernen
Winterdienst nach HOFFMANN [2011 S. 21] ein ,gezieltes, sparsames Rdumen und Streuen in
Kombination mit einer verantwortungsvollen angepassten Fahrweise der Nutzer” in den Mittelpunkt,
bei dem StraBenerhalter ihren individuellen Pflichtenumfang im Rahmen des Winterdienstes selbst
bestimmen und sich zwischen den Eckpfeilern orientieren missen. Eine Optimierung des
StraBenwinterdienstes hat nicht ausschliefRlich aus Sicht des Betreibers sondern an der Schnittstelle
aller beteiligten Gruppen zu erfolgen [NuTz, 2010]

2.2.3 Kosten und Wirtschaftlichkeit

Der Winterdienst hat sich in den letzten Jahren einem Wandel unterzogen. Dabei riicken in
fachlichen Diskussionen neben der Minimierung von Umweltbelastungen speziell die Kosten beim
Winterdienst in den Vordergrund. Diese Forderungen begriinden auch die umfangreichen
Bestrebungen, den Winterdienst zu optimieren und effektiver zu gestalten.

DURTH [1995] empfiehlt als Hilfestellung fir die Unterscheidung der Eigenart der Winterdienstkosten
eine Okonomische Glterdefinition fir Straen. Als bereitgestelltes o6ffentliches Gut haben
Verkehrsflachen primar aus volkswirtschaftlicher Sichtweise betrachtet zu werden, da bei gestortem
Verkehrsablauf und somit einer Verminderung der verkehrlichen Verfligbarkeit volkswirtschaftliche
Kosten entstehen. Die Betreibung und Unterhaltung der StraBen als privates Gut erfolgt jedoch nach
betriebswirtschaftlichen Grundsatzen, wodurch die Organisation des Winterdienstes dem Grundsatz
der Effektivitat (Ziel, Mittel, Folgen) und der Organisationsablauf dem Grundsatz der Effizienz (Input-
Output-Relation) z. B. des Personal-, Fahrzeug- und Gerateeinsatzes unterliegt. Das festgelegte
Anspruchsniveau an die Qualitat der zur Verfligung stehenden Infrastruktur hat Einfluss auf die Hohe
der betriebswirtschaftlichen Kosten, die jahrlich in 6ffentlichen Haushalten auftreten.

Die Verkehrsflaichen konnen jedoch auch als rein o6ffentliches Gut mit umweltspezifischen
Komponenten wie Luft, Boden, Wasser und Vegetation verstanden werden, fiir deren Schutz im
Winterdienst Kosten anfallen. Zusatzlich berticksichtigt PICHLER [1987] fir eine gesamtwirtschaftliche
Beurteilung jene Kosten fur StraBennutzer, die sich als Folge von (unterlassenen)
Winterdienstarbeiten ergeben. Dazu zahlen hauptsachlich die folgenden [DURTH&HANKE, 2004]:

e Unfallkosten infolge Fahrbahnglatte
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e Fahrzeugschaden infolge Korrosion durch tauende Stoffe
e Lackschaden durch abstumpfende Streumittel
e Zeitkosten durch winterbedingte Behinderungen

Die Frage nach einer Gesamtrechnung als Nachweis des volkswirtschaftlichen Nutzens des
Winterdienstes ist noch nicht abschlieRend mit allgemeiner Giiltigkeit geklart. Die Schwierigkeit ist
dabei vergleichbar mit jener bei der Erstellung der umweltwissenschaftlichen Okobilanz.
DURTH&HANKE [2004] kdnnen jedoch im Rahmen ihrer ausfiihrlichen Aufarbeitung dieser Frage fir
verschiedene Straflenkategorien (Autobahnen, Landes- und GemeindestraRen) grundsatzlich die
Wirtschaftlichkeit des strecken- und witterungskonformen Winterdienstes fiir alle StraRenkategorien
bestatigen. Der Verband kommunale Abfallwirtschaft und Stadtreinigung [VKU, 2009] konkretisiert
diesen Vergleich von Winterdienst-Kosten und wirtschaftlichem Nutzen und zeigt, dass bereits nach
rund einer halben Stunde nach der Streuung der Nutzen des Winterdienstes die Kosten (berragt
(nach ca. 140 Fahrzeugdurchfahrten auf gestreuter StraRe).

Bei Hochrechnung des Nutzens der Salzstreuung auf deutschen Aulierortsstralien ergeben sich fiir
die erste Stunde nach der Streuung rund 5.000 vermiedene Unfille mit Verletzten. Der
durchschnittliche Nutzen in der ersten Stunde betrdagt rund 255 Mio. Euro oder 900 Jahre
eingesparte Reisezeit bzw. 11 Mio. Liter Kraftstoffersparnis [DURTH&HANKE, 2004].

Ein noch effizienterer Winterdienst in der Zukunft fiir verbessertes Abschneiden des Kosten-Nutzen-
Verhéltnisses muss nach DURTH&HANKE [2004] seine Streustoffwahl, Organisation und Intensitdt von
giltigen Informationen der Streckeneigenschaften bzw. von Informationen zum Verkehrsgeschehen
und StraRenzustand abhangig machen.

2.3 Schnee und Eis im Winterdienst

Der Winterdienst hat die Aufgabe nach Moglichkeit die Glattebildung zu verhindern, entstandene
Glatte zu beseitigen oder zumindest ihren Einfluss auf den Verkehrsablauf zu minimieren, um so zur
Verkehrssicherheit beizutragen[siehe z. B. FGSV, 2010]. Um die Zusammenhdnge und Auswirkungen
von Schnee und Eis auf Verkehrsflichen nachvollziehen zu kdénnen, werden in diesem Abschnitt
zuerst physikalische Grundlagen und das Entstehen von Winterglatte erlautert, bevor Grundsatze der
Schneerdumung und des Streuens naher gebracht werden.

Wasser (H,0) ist eine chemische Verbindung aus den Elementen Sauerstoff (O) und Wasserstoff (H).
Sie ist die einzige chemische Verbindung, die in der Natur auf der Erde in allen drei
Aggregatzustanden, namlich fest, fllssig und gasférmig, vorkommt.

2.3.1 Entstehung und Formen von Winterglatte

Eis und Schnee bestehen im Wesentlichen aus Wasser im festen Aggregatzustand unter 0° Celsius
(bei normalen, atmosphdarischen Bedingungen). Neben niedrigen Temperaturen missen weiters
entsprechende Luftfeuchtigkeitsverhaltnisse vorherrschen und Eisbildungskerne fir die Bildung von
Eis- bzw. Schneekristallen vorhanden sein.

Die Entstehung von Schneekristallen als Voraussetzung fiir den bekannten Schneefall ist nicht
vollstandig geklart, kann prinzipiell aber durch Sublimation oder durch Gefrieren von Wasser erklart
werden. In groRer Hohe der Atmosphare herrschen niedrige Temperaturen. Bei Erreichen des
Taupunkts kommt es bei entsprechendem Wasserdampfgehalt zur Kondensation der abgekiihlten
Luft an Kondensationskeimen (z.B. feinen Staubpartikeln) und es bilden sich kleine Wassertropfchen.
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Schneekristalle entstehen bei weiterer Unterschreitung des Gefrierpunktes dieser Trépfchen
(Gefrieren) bzw. von Wassermolekilen, die von den unterkihlten Wassertropfchen infolge eines
Dampfdruckgefilles abgegeben werden (Sublimation). Diese lagern sich an Eisbildungskernen (ein
gefrorener Tropfen) an, wachsen zusammen und sinken infolge ihres Gewichtes im Laufe der Zeit zu
Boden [WIESINGER, 1995].

Auf Verkehrsflachen lagert sich Schnee als poroser Stoff ab und besteht dabei aus zwei Phasen:

e feste Phase: Eis in Form von Schneekristallen
e gasformige bzw. flissige Phase: Dazwischenliegende, zusammenhadngende Poren gefiillt mit Luft
oder Wasser bzw. einem Gemisch aus beidem

Bei hohem Druck (z.B. durch viel Neuschnee) kdnnen die Poren aus dem Schnee herausgedriickt
werden und es entsteht reines Eis. Aber auch ohne mechanische Einwirkung kann sich Schnee im
Laufe der Zeit verdndern, da innerhalb des Schnees in Abhangigkeit des Luftdrucks und der
Temperatur Austauschprozesse zwischen allen drei Aggregatszustanden (fest, fllissig, gasférmig)
vonstattengehen. Schnee und Eis auf Verkehrsflichen werden im Wesentlichen mit dem Uberbegriff
Winterglatte zusammengefasst, wobei je nach Art der Entstehung vier verschiedene Typen zu
unterscheiden sind [DURTH&HANKE, 2004]:

e Schneeglditte
Diese Art von Glatte bildet sich infolge andauernden Schneefalls oder seitlichen
Schneeverwehungen bei Temperaturen unter 0 °C. Zur Eisbildung kommt es bei einer starken,
andauernden Komprimierung des Schnees, der durch Verkehr festgefahren wird.

e FEisgldtte
Die sehr glatte und homogene Eisglatte entsteht durch Gefrieren von Wasser auf den
Fahrbahnen. Haufig tritt diese Glatte nachts auf, da es zu dieser Zeit Ublicherweise zu
niedrigeren Temperaturen kommt, die die tagsiiber bei Temperaturen lber 0 °C entstandene
Feuchtigkeit aus geschmolzenem Schnee oder durch Regen gefriert (,iberfrierende Nasse“).

e Reifgldtte
Reifglatte entsteht durch Niederschlag von Luftfeuchtigkeit bei Temperaturen von unter 0 °C.
Bei abkiihlender Temperatur sublimiert bei Unterschreitung des Taupunktes der Luft der
Wasserdampf auf der Verkehrsflache zu Eis. Diese Glatte zeichnet sich durch eine sehr diinne
und glatte, homogene Eisschicht auf der Verkehrsflaiche aus und ist nur sehr schwer fir den
Verkehrsteilnehmer wahrzunehmen.

e Glatteis
Glatteis auf Fahrbahnoberflachen bildet sich aus ,,Eisregen” und kann als homogener Eistiberzug
wahrgenommen werden. Zu diesem unterkihlten Regen kommt es, wenn in der Atmosphare
keine Eisbildungskerne (zur Bildung von Schneekristallen) vorhanden sind und somit die
Verkehrsflache diesen Kern darstellt. Glatteis ist zwar jene Form, die am seltensten vorkommt,
aber wegen ihrer flichendeckenden, schnellen Ausbreitung auch jene, die nur schwer bekampft
werden kann.

Abbildung 2 zeigt schematisch die Entstehung der verschiedenen Formen von Winterglatte.
Zusatzlich zu diesen Einflussfaktoren spielen auch noch die Windverhaltnisse, die Lage der StraRe
(z. B. Hohenlage, Kleinklimalage) und der Verkehr bei der Bildung von Winterglatte eine maRgebende
Rolle.
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Abbildung 2: Entstehung der verschiedenen Formen
von Winterglatte [FGSV, 2010, S.15]

2.3.2 Erschwernisse und Beeintrachtigung des Verkehrs

Mit der Kenntnis Uber die physikalischen Voraussetzungen und der Entstehung von Schnee und Eis
kénnen grundsatzliche Erschwernisse auf den Verkehr festgemacht werden, deren Minimierung Ziel
des StraBenwinterdienstes ist.

Starker Schneefall oder seitliche Schneeverwehungen und Aufwirbelungen von vorausfahrenden
bzw. entgegenkommenden Fahrzeugen fiihren haufig zur Beeintrachtigung der Sicht der Lenker. Eine
weitere Folge von schneebedeckten Verkehrsflaichen ist haufig ein erhohter Kraftstoffverbrauch
infolge einer VergrofRerung des Fahrtwiderstandes. In AHLBRECHT ET AL. [1978] kann bereits ein Anstieg
des Verbrauchs um 15 % bei 2 cm dicker Schneedecke beobachtet werden. Diese Erhéhung des
Fahrtwiderstandes tritt jedoch hauptsachlich bei tiefem Schnee ohne Eisbildung durch
Komprimierung des Schnees auf.

Reduktion des Kraftschlusses zwischen Rad und Fahrbahn und Auswirkungen auf den Bremsweg

Die Verringerung des Kraftschlusses zwischen dem Rad des Fahrzeuges und der Verkehrsflache stellt
nach HOFFMANN [2010] eine der Hauptbeeintrachtigungen dar. Der Kraftschlussbeiwert
(Reibungsbeiwert, -koeffizient) kann dabei als Mall aus dem Verhaltnis der (bertragenen
Horizontalkraft (Antriebs-, Brems- oder Seitenfiihrungskraft) und der Vertikalkraft (Gewichtskraft)
ermittelt werden. Bei trockenen Fahrbahnverhaltnissen ist der Kraftschluss naturgemdB am
hochsten; Nasse und besonders Winterglatte reduzieren diesen jedoch merklich [HOFFMANN, 2010].

Die deutliche Abnahme des Reibungskoeffizienten bei winterlichem Fahrbahnzustand kann durch die
verhinderte Verzahnung des Reifenprofils und die Fahrbahnraustruktur durch den Eistiberzug erklart
werden. Erschwerend kommt die Bildung einer diinnen Wasserschicht durch das Uberfahren der
Eisschicht hinzu, die durch einen auf den Fahrzeugreifendruck zuriickzufilhrenden Schmelzvorgang
an der Oberflaiche des Eises entsteht. Aus diesem Grund ist Eis bei Temperaturen um den
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Gefrierpunkt besonders glatt, wahrend der Kraftschluss bei tieferen sogar wieder etwas ansteigt.
Diese als Schlittschuheffekt bekannte Wirkung fiihrt dazu, dass der Reibungskoeffizient mit
zunehmender Geschwindigkeit nicht weiter absinkt, sondern sogar leicht ansteigt. Dies liegt darin
begriindet, dass sich bei langsameren Geschwindigkeiten wegen der (relativ gesehen) langeren Zeit
fiir den Schmelzvorgang ein starkerer Wasserfilm bildet [DURTH&HANKE, 2004].

Eine weitere Folge des verringerten Kraftschlusses zwischen Reifen und Fahrbahn ist die Auswirkung
auf den Brems- bzw. Anhalteweg. Fiir den Bremsweg s, gilt:

\4
So = 5p (1)
und
b=fr-g (2)
mit
s, Bremsweg fiir das Abbremsen von v auf 0 [m]
gefahrene Geschwindigkeit [m/s]
mittlere Bremsverzogerung [m/s?]
fr tangentialer Kraftschlussbeiwert [-]
g Erdbeschleunigung [9,81 m/s?]

Aus den Gleichungen (1) und (2) geht hervor, dass der Bremsweg quadratisch mit der
Geschwindigkeit zunimmt und umgekehrt proportional zum Kraftschluss ist. Der tangentiale
Kraftschlussbeiwert meint jenen Anteil des Kraftschlusses, der in Fahrtrichtung vorliegt (maximaler
Kraftschluss zwischen Rad und Fahrbahn). Somit verlangert sich der Bremsweg proportional mit
sinkendem Reibungskoeffizienten. Aus diesen Erschwernissen ergibt sich, dass bei winterlichen
(glatten) Fahrbahnverhaltnissen aufgrund der erforderlichen, geringeren Geschwindigkeiten und der
grolReren Sicherheitsabstande im Vergleich zu nassen oder gar trockenen Fahrbahnen eine deutliche
Reduktion der Leistungsfahigkeit festzustellen ist [DURTH&HANKE, 2004].

Fahrstabilitdt in Kurven und Sicherheit beim Fahren

Eine zusatzliche Erschwernis aufgrund von Schnee und Eis ergibt sich bei Kurvenfahrten, bei denen
der Kraftschluss nicht nur tangential (Bremsen, Beschleunigen), sondern auch radial beansprucht
wird. Daher teilt sich der Kraftschluss in beide Richtungen auf, wobei die haltenden Krafte durch
Reibung grofer als die treibenden Krafte (Fliehkraft) sein missen. Es gilt somit, dass je mehr
Kraftschluss in eine Richtung verbraucht wird, desto weniger kann in die andere Richtung genutzt
werden. Daraus kann gefolgert werden, dass Kurven winterglatter Stralen nur mit sehr geringer
Geschwindigkeit befahren und nach Maoglichkeit weder Brems- noch Beschleunigungsvorgdnge
vollzogen werden sollten [DURTH&HANKE, 2004].

2.3.3 Grundsatze der Schneerdaumung

Schnee und Eis fihren flir den Verkehrsteilnehmer zu Erschwernissen und Beeintrachtigungen (siehe
Abschnitt 2.3.2). Die éalteste und bis heute haufigste Art des Winterdienstes stellt dabei die
mechanische Beseitigung des auf der Fahrbahn liegenden, den Verkehr behindernden Schnees dar,
das im Allgemeinen als Raumen bezeichnet wird. Ziel der Beseitigung des Schnees ist es daneben
eine Glattebildung infolge einer Komprimierung des Schnees zu vermeiden und eine griffige
Verkehrsoberfliche wiederherzustellen. Nach FSV [2011] kann bei der Schneerdumung in Osterreich
zwischen zwei Varianten unterschieden werden:
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e Unter Weifsrdumung versteht man die Rdumung, bei der auf der Verkehrsfliche noch eine
Schneeauflage zurlickbleibt.

e Die Schwarzrdumung hat zum Ziel, die Verkehrsflaichen unter Zuhilfenahme von auftauenden
Streumitteln komplett von Schnee zu befreien.

Es ist aufgrund der Minimierung des Einsatzes von Taumitteln anzustreben, den Schnee so weit wie
moglich mechanisch von den Verkehrsflachen zu rdumen. Eine frithzeitige Rdumung bereits nach
Beginn des Schneefalls verhindert dabei das Festfahren der Schneemassen auf der Fahrbahn. FGSV
[2010] unterscheidet fiir die maschinelle Beseitigung von Schnee drei unterschiedliche Methoden:

e Rdumung des Neuschnees mit Schneepflug
Mit Hilfe von Schneepfliigen wird der Schnee von den zu raumenden Verkehrsflachen z. B. mit
einer Schiirfleiste oder mit Pflugmessern abgehoben oder zur Seite geschoben bzw. geworfen.
Das Heben, Senken und Schwenken wird dabei vom Fahrerhaus aus betatigt. Nach FSV [2010]
werden in Osterreich folgende Schneepfliige eingesetzt:

Seitenschneepflige

Seitenfligelschneepflige

Keilschneepfliige

Variopflige

e Kehren des Neuschnees mit Kehrbesen
Im Gegensatz zur Rdumung mit Schneepfligen kdnnen sich Kehrbesen besser an unebene
Fahrbahnoberflachen wie Pflasterbeldge anpassen, wodurch auch Restschnee aus Vertiefung
entfernt werden kann. Jedoch kénnen Kehrgerate Ublicherweise rotierende Vorbaukehrwalzen
nur bei lockerem, weichem Schnee mit geringen Schneehdhen eingesetzt werden, da trotz
geringer Vortriebsgeschwindigkeit der Schnee nicht zur Seite beférdert werden kann. Der
Einsatz von Kehrgeraten eignet sich dabei nicht fiir Verkehrsflachen mit geringen Rdumbreiten
und geringen Arbeitsgeschwindigkeiten wie bei Geh- und Radwegen.

e Frdsen oder Schleudern von hohen Schneeablagerungen und gegebenenfalls Ablagerung bzw.

Abtransport des Schnees
Das Frasen oder Schleudern von Schneeablagerungen am StraBenrand ist durchzufiihren, wenn
diese drohende Fahrbahn-, Gehwegverengung, eine Einschrankung der Sichtweite im Bereich
von Knotenpunkten bzw. eine Gefdhrdung des Verkehrs durch Schmelzwasser zur Folge haben.
Dabei wird die Schneeablagerung mit rotierenden Werkzeugen abgetragen und zur Seite
getragen bzw. aufgenommen und ausgeworfen. Nach FSV [2010] werden in Osterreich
Uberwiegend folgende Schneerdummaschinen eingesetzt:

— Schneeschleudern

— Schneefrasen

— Frasschleudern

— Sondervarianten (z. B. Bandraumer)

Bei der Durchfiihrung der Schneerdumung ist eine Prioritdtenreihung nach der der Wichtigkeit der
Verkehrswege zu beachten. FSV [2010] definiert je nach Verkehrsfliche entsprechende
Anforderungsniveaus in Winterdienstkategorie (siehe Abschnitt 3.5.1).
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2.3.4 Grundsatze und Wirkung der Streuung

Neben der mechanischen Beseitigung von Schnee und Eis zahlt das Streuen zur wichtigsten
Malnahme zur Gewahrleistung sicherer Verkehrsverhaltnisse bei winterlichen
Fahrbahnbedingungen. Unter dem Begriff Streuen wird dabei das Auftragen und Aufbringen von
Streumitteln (Streustoffe, Streugut) zur Vermeidung, Verminderung oder Beseitigung von
StraRenglatte und Erhéhung der Griffigkeit verstanden [z. B. NuTz, 2010]. Dabei kdnnen grundsatzlich
zwei Arten von Streumitteln nach ihrer Wirkungsweise unterschieden werden [siehe z. B. FSV, 2010]:

e Abstumpfende Streumittel
Streusplitt aus natirlicher Gesteinskérnung (u.a. Basalt, Dolomit, Kersantit, Quarzsplit,
Granulit, Diabas, Amphibolith, Granit, Gneis)

e Auftauende Streumittel (Auftaumittel)
Mittel in fester oder fllissiger Form (u.a. Natriumchlorid, Calciumchlorid, Magnesiumchlorid)

Abstumpfende Streumittel wirken mechanisch und stumpfen die Glatte ab, anstatt sie zu schmelzen.
Dabei verzahnt sich das Streumittel mit der Eisoberfliche und steigert so die Griffigkeit. Der Vorteil
der abstumpfenden Streumittel besteht in der unmittelbaren Wirksamkeit nach dem Aufbringen,
wahrend auftauende Streumittel eine gewisse Zeit fiur die Entfaltung ihrer Wirkungsweise bendtigen.

Aufgrund der grofen Verteilungswirkung der abstumpfenden Streumittel durch den Verkehr —
bereits nach 400 KFZ befindet sich kaum mehr Splitt in den Rollspuren — und der durch die
Zerreibung des Splits entstehenden Feinstaubbelastung werden immer haufiger auftauende
Streumittel eingesetzt. Die Wirkung auftauender Streumittel beruht dabei in der Herabsetzung des
Gefrierpunktes unter die Fahrbahntemperatur. Wahrend Wasser bereits bei Temperaturen von
< 0° C gefriert, liegt der Gefrierpunkt der Sole als Mischung von Wasser und Streumitteln unter 0° C.
Eine Eisbildung wird dann zuverlassig verhindert, wenn die Gefriertemperatur der Sole unter der
Temperatur der Fahrbahnoberflache liegt [z. B. NuTz, 2010].

Bei der Wirkung von auftauenden Streumitteln sind insbesondere der Zeitpunkt der Streuung und die
Wahl der Streumenge von entscheidender Bedeutung. Bei einem Aufbringen des Streumittels
unmittelbar vor Einsetzen des Niederschlags spricht man von praventiver Streuung, bei der aus dem
Streumittel und dem Niederschlag eine Losung in den Fahrbahnvertiefungen entsteht und sich ein
Trennfilm zwischen der Fahrbahnoberfliche und dem Schnee bzw. Eis bildet. Unter
anlassbezogenem Nachstreuen versteht man hingegen das Aufbringen des Streumittels nach
Niederschlagsbeginn, wobei sich bereits eine (festgefahrene) Schneedecke gebildet hat und die
nachtragliche Ausbildung eines Trennfilms erschwert wird [HOFFMANN ET AL., 2011].

HOFFMANN ET AL. [2011] kommen zum Schluss, dass die praventive Streuung kurz vor Einsatz des
Niederschlags die grofRite Wirkung entfaltet. Eine Gegenlberstellung der Wirkmechanismen bei
praventivem und anlassbezogenem Streuen kann dem Anhang A entnommen werden.

Mit Ergebnissen von Laborversuchen zu Gefrierpunkten von Salzlésungen und den physikalischen
Zusammenhadngen zeigen HOFFMANN ET AL. [2011] die theoretischen Grenzen der mit Ublichen
Taumitteln erreichbaren Tauleistung auf. Sie kommen zum Schluss, dass bei starken Schneefallen und
tiefen Temperaturen eine durchgehend schnee- und eisfreie Fahrbahn nicht erwartet werden kann
bzw. nicht zu erzielen ist und durch den Einsatz hoher Streumengen bei gleichbleibendem Ergebnis
hinsichtlich der Fahrverhaltnisse zusatzliche Gefahren entstehen kénnen und die Kosten steigen.
Daher ist bei starken Schneefdllen von hohen Streumengen abzuraten. Detaillierte Empfehlungen zu
Streumittelmengen kdnnen unter Abschnitt 3.5.3 oder Anhang B eingesehen werden.
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Streugerite

Streumittel werden Ublicherweise durch einstellbare Streugerdate moglichst gleichmaRig auf die
Verkehrsflachen aufgebracht. Bestandteil davon sind dabei zumindest ein
Streumittelvorratsbehalter, eine Foérder- bzw. Dosiereinrichtung und ein Streumittelverteiler. In
Osterreich kommen nach FSV [2010] insbesondere folgende Arten von Streugerdten zum Einsatz:

e Aufsalzstreuer

e Anbaustreuer

e Anhangerstreuer

e Einhangestreuer

e Solespriihgerat

e Sondervarianten (z. B. Feuchtsalzstreuer, Doppelkammerstreuer)

2.4 Organisation des kommunalen Winterdienstes

Der StraRenwinterdienstes sieht sich mit dem Problem konfrontiert, dass sich seine Notwendigkeit,
sein Zeitpunkt und der Umfang nicht bzw. nur schwer voraussehen lassen, dieser jedoch bei Bedarf
unmittelbar und einwandfrei funktionieren soll. Voraussetzung fiir einen optimalen Ablauf ist eine
gute Organisation des Ablaufs des Winterdienstes. Dazu ist es notwendig, genligend Ressourcen an
Personal und Winterdienstgeraten bereitzustellen und den Einsatz in Planen vorab zu regeln.

2.4.1 Verwaltungsstrukturen und Kooperationen

Grundsatzlich kénnen Organisationsstrukturen des Winterdienstes in Stadten und Gemeinden in
verschiedener Art und Weise geregelt werden. Soweit die Aufgabe innerhalb der klassischen
Verwaltung wahrgenommen wird, liegt sie jedoch haufig bei der Bauabteilung (Bauamt,
Stadtbauamt, StraBenbaumamt). Beispielhaft dazu stellt Abbildung 3 die Gemeindeverwaltung der
Marktgemeinde Lustenau dar.

Biirgermeister

Gemeindesekretar

Offentlichkeitsarbeit Sekretariat

GRUPPE 1 GRUPPE 2 GRUPPE 3 GRUPPE 4
Finanzen Biirgerservice Soziales Bauen
Finanzen und Biirgerservice Soziales, Gesundheit Tiefbau

Vermégensverwaltung und Wohnen und Verkehr
Steuern, Abgaben Sicherheitswache Seniorenhduser Bauhof

und Marktwesen

Wirtschaft Kultur Familie, Bildung Hochbau
und Integration und Baurecht
Personal Sport, Freizeit Kindergarten Wasserversorgung
und Schule
Informatik Umwelt, Energie
und Abfall

Abbildung 3: Gemeindeverwaltung am Beispiel der Marktgemeinde Lustenau [LUSTENAU ONLINE, 2012]
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Zur besseren und effizienteren Umsetzung von kommunalen Verpflichtungen wie dem Winterdienst
sind innerhalb von Gemeinden oftmals eigene Verwaltungsabteilungen, sogenannte Bauho6fe (auch
Werkhofe, mit zunehmendem Aufgabengebieten auch Wirtschaftshofe genannt) installiert, von
denen aus wesentliche Dienstleistungen wie das operative Geschaft des Winterdienstes organisiert,
koordiniert und durchgefiihrt werden kénnen.

Die meist gemeindeeigenen Wirtschaftshofe verstehen sich dabei als Dienstleistungsbetriebe fiir
Gemeindebiirger und nehmen abhéngig von der GréRe und der gemeindeeigenen Durchfiihrungen
der Arbeiten vornehmlich folgende Aufgabengebiete wahr [siehe u. a. STADT FELDKIRCH, 2012]:

StraBe
— Erhaltung von offentlichen Straflen, Rad- und Gehwegen bzw. gemeindeeigenen

Verkehrsflachen
— Manuelle und maschinelle StralRenreinigung
— Winterdienst (Rdumen, Streuen)
— StraBenmarkierungsarbeiten
— Aufstellen und Erhaltung von Verkehrszeichen
— StraRenbenennungs- und Hinweistafeln
— Standplatzreinigung bei 6ffentlichen Millsammelstellen
— Transportdienstleistungen
— Reinigung nach Veranstaltungen
— Wartung und Instandhaltung der StraRenbeleuchtung
e Wasserversorgung und Abwasserentsorgung
e Abfall
e Technischer Service (Fahrzeugwerkstatten, Einrichtungsbau)
e Griinraumpflege und -bewirtschaftung

Bei diesen Zusammenschliissen in Bau-, Werk- oder Wirtschaftshofe an meist einheitlichen
Standorten kénnen Synergien bei Maschinen oder beim Personal genutzt werden, da verschiedene
Tatigkeiten unterschiedliche StolRzeiten oder Spitzenperioden haben.

Nicht selten vertrauen Gemeinden bei der Durchfiihrung des operativen Winterdienstes auch auf
kommunenibergreifende Kooperationen mit einer oder mehreren Nachbargemeinden. Auch hier
kdnnen sich durch eine gemeinsame Betreibung eines Dienstleistungszentrums (Bauhof /
Wirtschaftshof) Verbesserungen hinsichtlich der ZweckmaRigkeit, der Wirtschaftlichkeit und
Sparsamkeit ergeben. Im Wesentlichen kdnnen durch eine entsprechende Restrukturierung — mehr
Mitarbeiter bzw. Fahrzeuge und Gerate bei nur einem Gebdude — nicht nur betriebswirtschaftliche
und organisatorische Vorteile erzielt werden, sondern auch bestehende, sich verscharfende
Strukturschwachen besser bewaltigt werden [ANDREAUS, 2007].

Weiters ist jedoch auch ein rein gemeindelibergreifendes Fuhrparkmanagement moglich. Einen
Fuhrpark fur alle Einsatzzwecke zu unterhalten, ist fiir eine einzelne Gemeinde sehr teuer.
Kooperationsprojekte  zeigen, dass Einsparungspotenziale und eine Minimierung der
Umweltbelastung durch geeignetes, kommunenibergreifendes Fuhrparkmanagement zu erzielen
sind. So kénnen in gemeinsam definierten Regionen beispielsweise Traktoren, LKWs, Unimogs und
Gerate Uber die Gemeindegrenzen hinaus fiir verschiedene Dienstleistungen wie Winterdienst
eingesetzt werden [TRUMMER, 2007].
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Im Bundesland Vorarlberg findet sich sehr haufig das Modell, dass beauftragte Frachter die
Hauptarbeiten des Winterdienstes durchfiihren, wahrend die Werkhofe die Neben- und Zuarbeiten
erledigen.

2.4.2 Planung und Durchfiihrung

Der Winterdienst umfasst die Gesamtheit aller Abldufe zur Sicherstellung eines moglichst
reibungslosen Verkehrsablaufs trotz winterlicher Witterungseinflisse. Daher kommen diesem neben
den eigentlichen Raum- und Streuarbeiten auch planerische und organisatorische Tatigkeiten zu.

Vorbereitende Tatigkeiten

Rechtzeitig vor Beginn der Winterperiode missen MaBnahmen ergriffen werden, die den
planmaRigen Einsatz der Raum- und Streuarbeiten gewahrleisten. Dazu zahlen die Vorbereitung und
Uberpriifung von Winterdienstfahrzeugen. Dabei sollte auch die Funktionsfahigkeit der Gerite und
Verbindungen systematisch kontrolliert werden. DURTH&HANKE [2004] empfehlen fiir einen
reibungslosen Ablauf die Fertigstellung der Vorbereitungen und Uberpriifungen der Fahrzeuge und
Gerate bis spatestens 15. Oktober.

Neben den geritespezifischen UberpriifungsmaRnahmen zihlt die Bevorratung der Streustoffe zu
den vorbereitenden Aufgaben des Winterdienstes. Dabei ist neben der Bereitstellung ausreichender
Streumittelmengen auch der Planung erforderlicher Lagerkapazititen und der rechtzeitigen
Einlagerung Beachtung zu schenken. Dies erfolgt durch Abschluss von Liefervertragen, in denen vor
allem fir den Bedarfsfall maximale Lieferfristen vereinbart werden sollten. Beim Einsatz von
abstumpfenden Stoffen empfiehlt sich vor Winterbeginn die Entsorgung bzw. Wiederaufbereitung
des aufgekehrten Streuguts Uber Vertrdge abzukldren. Des Weiteren sind vorbereitend auf den
Winter auch auf Personalebene Akzente zu setzen. RegelmiRige und laufende Schulung der
Einsatzkrafte stellen die Voraussetzung fiir effiziente Winterdiensttatigkeiten dar. Neben wichtigen
Ablaufen und Zusammenhangen gilt es vor Winterbeginn auch neuen Techniken und Erkenntnissen
fiir den praktischen Winterdienst Beachtung zu schenken [DURTH& HANKE, 2004].

Zu den vorbereitenden MalRnahmen zdhlen auflerdem die Aufstellung von Schneestangen und
Schneezdunen sowie die Reinigung von Oberflaichenentwasserungsanlagen [FSV, 2010].

Einsatzplanung

Im Wesentlichen sind der Einsatzzeitpunkt und der Umfang des praktischen Winterdienstes trotz
Informationen Ulber den StraBenzustand und das Wetter nur bedingt vorhersehbar. Um jedoch im
Falle eines erforderlichen Einsatzes einen mdoglichst reibungslosen Ablauf bei hoher Effizienz mit den
zur Verfligung stehenden Ressourcen gewahrleisten zu konnen, ist eine gezielte, rechtzeitige
Einsatzplanung unerlasslich. Dabei umfasst eine gute Einsatzplanung nach DURTH&HANKE [2004]
folgende Aufgabengebiete:

e Planung der material- und geréitebezogenen Ressourcen
Disposition der Streumittel unter Bericksichtigung ihrer Eigenschaften und Einteilung der
Winterdienstfahrzeuge bzw. -gerdte fir einen moglichst gleichmaBig aufgeteilten und
optimalen Einsatz entsprechend ihrer Moglichkeiten

e Dringlichkeitsreihung
Anhand maligebender straBenspezifischer Kriterien wie der Verbindungsfunktion, der
Verkehrsmenge (JDTV), besonderer Verkehre wie OPNV oder der Gefihrlichkeit gewisser
Streckenabschnitte sollte eine Reihung nach der Prioritat der Betreuung erfolgen
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e Planung des Personaleinsatzes
Regelung der Winterdiensteinsatzzeiten und Bestimmung jenes Personals in Ruf- und
Arbeitsbereitschaft

e Planung der Rédum- und Streurouten (RGum und Streupléne)
Festlegung von Schleifen und Routen (StraBen, Radwege, FuRgdngeriberginge,
Bushaltestellen, Gehwege, 6ffentliche Parkplatze usw.) fiir jedes Winterdienstfahrzeug unter
Beriicksichtigung der Besonderheiten des Streckennetzes mit dem Ziel Leer- und
Nachladewege zu minimieren

Besonders der Routenplanung, welche nicht nur das Einsatzgebiet des Fahrzeuges, sondern die
genaue Strecke und Reihenfolge vorgibt, kommt bei der Optimierung groRe Bedeutung zu. Wahrend
speziell bei auBergewohnlichen Situationen wie bei Staus oder Unfallen improvisiertes Handeln nicht
komplett ausgeschlossen werden kann, liegt in der geschickten, systematisch abgestimmten Planung
der Touren ein grolRes Potenzial zur Steigerung der Effizienz. Dabei gilt es jedoch eine Vielzahl von
Vorgaben und Randbedingungen zu beriicksichtigen, die im Wesentlichen nach netzspezifischen,
betrieblichen und verkehrlichen Eigenschaften unterschieden werden kénnen [siehe z. B. STREICHER,
2011].

Am Beginn der Einsatzplanung werden den einzelnen Wertigkeiten des Wegenetzes auch die notigen
Raum- und StreumaBnahmen zugeteilt. Spezifische MalRnahmen und Ablaufe fiir extreme
Wetterlagen und fiir Gefahrenstellen (Bergkuppe, Briicke etc.) sind noch zusatzlich zu definieren
[siehe z. B. DURTH&HANKE, 2004].

Abbildung 4 zeigt eine Madglichkeit einer systematischen Aufarbeitung und Zusammenschau der
Einzelkriterien in einem Ablaufdiagramm.

4 N\ )
Netzerfassung Teilung des Netzes
Idealisierte Darstellung mit Knoten und Kanten, Aufschneiden des Netzes in einzelne
Richtungsvorgaben, Entfernungen Streckenwartbezirke
\, J \\ J
Erfassung der Randbedingungen Bildung von Schleifen
Verkehrsmengen, Strecken mit Unfallshaufung Zusammenfassung geschlossener Rundwege zu
usw. Schleifen; Nummerierung, Lingenermittlung
Dringlichkeitsbewertung Bildung von Tagestouren
nach verkehrlicher Wichtigkeit der zu betreuenden Zusammenfassung von sich beriihrenden, nicht
Anlagen parallel laufenden Schleifen zu Touren

Darstellung des Wartungsgraphen
Priorisierung (Verdoppelung bzw. Verdreifachung
von Kanten Ubergeordneter Klassen)

Festlegung der Wochentage Bestimmung der
Tage fir die einzelnen Touren

Erfassung der unvermeidlichen Leerwege Festlegung der Fahrstrecke
Suche aller Quellen / Senken, Einfligen der Bestimmung der Fahrtreihenfolge, Auflistung der
Leerwege Fahrtroute und der Weglangen

Abbildung 4: Routenplanung fiir den StraBenwinterdienst [nach MoLzer, 2011, S. 87-88]

Auch aus juristischer Sicht hat ein hohes Mall an Organisation eine groBe Bedeutung. Bei
Haftungsfragen wird oftmals ein Nachweis der ordnungsgemafen Durchfiihrung des Winterdienstes
verlangt, der Uber Dringlichkeits- und Einsatzplane erbracht werden kann. In den letzten Jahren
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bieten entsprechende EDV-Programme Unterstiitzung bei der Umsetzung dieser Thematik [z. B.
FORNFELD ET AL., 2010].

Anforderungsniveaus und differenzierter Winterdienst

Beim Einsatz von Schneefall bzw. beim Eintritt von Glatte ist es grundsatzlich in keinem
Betreuungsgebiet moglich bzw. wirtschaftlich, alle Verkehrsflaichen sofort und gleichzeitig zu
bedienen. Neben dem Sicherheitsaspekt und der bereits unter Punkt 2.2.3 angesprochenen
Wirtschaftlichkeit spielt im Winterdienst auch der Umweltschutz eine bedeutende Rolle. Bei der
Optimierung des Winterdienstes sollten demnach diese drei Kriterien berlicksichtigt und die Mittel
entsprechend eingesetzt werden. Dies wird in Anforderungsniveaus und in einer differenzierten
Durchfiihrung des Winterdienstes berticksichtigt. Das zu betreuende Netz hat nach der Dringlichkeit
der Betreuung abhingig u.a. von der verkehrlichen Bedeutung eingeteilt zu werden. Ublicherweise
werden daher fiir das gesamte Streckennetz sogenannte Umlaufzeiten vorgesehen. Diese meinen
dabei jene Zeit, die Winterdienstfahrzeuge fiir die Betreuung der zugeteilten Schleifen, fir die
Rickkehr in die StraBenmeisterei oder den Einsatzstitzpunkt sowie fiir die Vorbereitung fir den
nachsten Einsatz benotigen. Die maximalen Umlaufzeiten ergeben sich nach den Uber die
Dringlichkeitsreihung bestimmten Anforderungsniveaus fiir die jeweilige Kategorie der
Verkehrsflache [siehe z. B. DURTH& HANKE, 2004].

Neben der Definition von Betreuungsumlaufzeiten und somit der Bestimmung des Zeitpunkts des
Winterdiensteinsatzes gilt es auch nach der Art der winterlichen ErhaltungsmaRnahmen zu
differenzieren. Ein bestmoglicher Kompromiss zwischen den Erfordernissen der Verkehrssicherheit,
der Wirtschaftlichkeit und des Umweltschutzes kann durch unterschiedliche Betreuung der
verschiedenen Verkehrsflachen (z. B. differenzierter Einsatz von Streumitteln) herbeigefiihrt werden.
Dies bedeutet, dass je nach StraBen- und Wetterlage die mechanische Schneerdumung in
unterschiedlicher Weise mit auftauenden und abstumpfenden Mitteln kombiniert wird. Dabei sind
gewisse Grundlagen speziell im Hinblick auf die Umweltauswirkung (Feinstaubbelastung durch Abrieb
von abstumpfenden Streumitteln bzw. Belastung von Boden, Pflanzen und Wasser durch den Eintrag
von Auftausalzen) und die rechtlich-organisatorischen Rahmenbedingungen zu beachten [siehe z. B.
UMWELTVERBAND VORARLBERG, 2000].

Begleittitigkeiten wahrend der Winterperioden

Neben der eigentlichen Winterdienstbetreuung im Sinne der Schneerdumung von und Streuung auf
Verkehrsflachen sind auch wahrend der Winterperiode begleitende MaRnahmen insbesondere auf
organisatorischer Ebene durchzufiihren. Zumal Winterdiensttatigkeiten auch auflerhalb der
behordlichen Normaldienstzeiten abgewickelt werden missen, ist dieser Tatsache (ber
Bereitschaftsdienste Folge zu tragen, in denen vor allem Nacht- und Wochenendstunden abgedeckt
werden. Die Einsatzbereitschaft hat z. B. in den Morgenstunden so friih hergestellt zu sein, dass bei
winterlichen Verhaltnissen der Winterdiensteinsatz bis zum Beginn der morgendlichen Frihspitze
fertig ausgefiihrt ist [DURTH&HANKE, 2004].

Besondere Beachtung gilt es wahrend der Wintermonate auch der rechtzeitigen und richtigen
Einschdtzung der Wettersituation bzw. Wetterentwicklung zu schenken. In diesem Sinne ist auf eine
entsprechende Bereitstellung und Verfligbarkeit von Wetterinformationsdiensten sowie eine gute
Schulung fiir das zustiandige Personal zu achten. Zusatzlich kommt im Sinne eines spateren
Nachweises von gefallten Entscheidungen und durchgefiihrten Einsdtzen der Aufzeichnung tber die
Wetterentwicklung, die Informationen und die getroffenen Entscheidungen — besonders auch in
jenen Fallen, wenn kein Winterdienst angeordnet worden ist — hohe Bedeutung zu. Dies ist sowohl
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fir den praktischen Winterdienstbetrieb von Bedeutung, da Daten fir Statistiken und
Verbesserungen zur Verfigung stehen, als auch zum Nachweis der Tatigkeiten gegeniiber
Ubergeordneten Stellen oder bei Haftungsfragen im Schadenfall. Seit einigen Jahren gibt es auch die
Moglichkeit, Daten automatisch lber unterstiitzende, telematische Systeme (siehe Kapitel 5.4) zu
erfassen und weiterzuverarbeiten, um genauere, systematische und vom Personal unabhangige
Aufzeichnungen lGber den Winterdiensteinsatz zu erhalten [siehe z. B. FGSV, 2010].

AbschlieBende MaBnahmen

Am Ende der Winterperiode sind abschlieRende MaRnahmen zu setzen, um im Hinblick auf die
vergangene und zukinftige Winterperiode geordnete Verhiltnisse (ibergeben zu konnen.
Wesentliche Tatigkeiten dieser Nacharbeiten sind nach FGSV [2010] und FSV [2010] die folgenden:

e das Entfernen und die Lagerung von Schneestangen und —zdunen

e Reinigung der Verkehrsflachen und bestimmter Nachbaranlagen

e Uberpriifung und Reinigung der Oberflichenentwisserungsanlagen

e Instandsetzung bzw. Wartung der Fahrzeuge, Gerate und Streumittellager
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3 Rechtlich-organisatorische = Rahmenbedingungen fiir den
kommunalen Winterdienst in Vorarlberg

Der Anlass zur inhaltlichen und praktischen Auseinandersetzung fiir Vorarlberger Gemeinden und
deren Mitarbeiter mit dem Thema Winterdienst liegt in den rechtlich-normativen Grundsatzen
begriindet, die den Kommunen eine allgemeine Pflicht zur Verkehrssicherung auch bei winterlichen
Fahrverhaltnissen auferlegen. Aufgrund der Vvielfdltigen Aufgaben bei meist begrenztem
Personalstand sind viele Gemeinden mit ihren zum Teil umfangreichen Straen- und Wegenetzen
personell allerdings nicht in der Lage alle rechtlichen Fragen im Zusammenhang mit dem
Winterdienst und der StraBensicherungspflicht ausreichend und einheitlich zu beantworten. Dies
fihrt dazu, dass der kommunale Winterdienst von einer Vielzahl von subjektiv empfundenen
Unklarheiten beherrscht wird, die zu einer hohen Unsicherheit bei Einsatzkraften beziglich der
rechtmaRig korrekten Vorgehensweise fihren.

Grundsatzlich haben nach dem Territorialprinzip libergeordnete Gesetzesmaterien einen hdheren
Stellenwert. Als Mitgliedstaat der Europdischen Union (im Folgenden EU) kommt in die
osterreichische Gesetzgebung neben der in der Bundesverfassung verankerten foderalistischen
Trennung der Gesetzgebung zwischen Bund und Ldndern [siehe dazu § 2 ABS 1 BV-G] noch eine
zusatzliche, internationale Komponente hinzu (siehe Abbildung 5). Um jedoch allgemein giiltige
Aussagen treffen zu kénnen, geben lbergeordnete Gesetzesmaterien nur die prinzipielle Richtung
vor, ohne meist konkrete Sachverhalte im Detail festzulegen. Dies erfolgt mit der Umsetzung auf
nationaler Ebene bzw. durch Vorgaben in Regel- und Normungswerken.

In Osterreich stellen zusitzlich Richtlinien und Vorschriften fiir das StraBenwesen (RVS)
qualitatsgesicherte Mindestanforderungen in diesem Fachbereich dar. Wahrend diese durch die
Dienstanweisung des BMVIT fiir BundesstraBen verbindlich sind, werden sie fiir den kommunalen
Bereich angeregt, ohne jedoch eine rechtliche Verpflichtung zur Anwendung der RVS ableiten zu
kénnen.

Neben diesen Regelwerken reprasentieren Merkblatter und Empfehlungen aus aktuellen
Forschungsprojekten den Stand der Technik. Diese technischen Standards sind notwendig, um sich
von Seiten der Gerichte orientieren und eine Basis zur Auslegung der Gesetze vorfinden zu kénnen.

EU-Ebene Nationale (Bundes-) Ebene
¢ Richtlinien * Nationale Gesetze (z.B. StVO, ABGB)
¢ Vorschriften
e CEN - Normung, EUROCODES
¢ Umsetzungsempfehlungen
e Entscheide des EU-GH

Erldsse und Verordnungen

Technische Regelwerke (Normen, RVS)
Entscheide des OGH, VfGH, VwGH

Kommunaler

Landesebene Winterdienst Vorarlberg | Gemeindeebene
e Vorarlberger Landesgesetze (VIbg StrG, GAG) | ¢ Gemeinderatsbeschliisse

* Landtagsbeschlusse e Interne Anweisungen
¢ Ausnahmegenehmigungen ¢ Externe Anweisungen
¢ Dienstanweisungen/Vereinbarungen e Interkommunale Aufgabenteilung

Entscheide der Bezirks-/Landesgerichte

Abbildung 5: Gesetzlich-normative Ebenen des kommunalen Vorarlberger Winterdienstes
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Ausgehend von der Darlegung der rechtlichen Grundlagen fir Vorarlberger Gemeinden und der
Beschreibung der rechtlichen Stellung dieser sollen in diesem Kapitel die einzelnen
Rahmenbedingungen fiir den kommunalen Winterdienst aufgearbeitet werden, ohne spezifischer
Judikatur dazu an dieser Stelle Beachtung zu schenken.

3.1 Grundlagen des Gemeinderechts

Die offentlich-rechtliche Verpflichtung zum Winterdienst fir Vorarlberger Gemeinden ergibt sich aus
den positiv-rechtlichen Vorgaben der Vorarlberger Landesgesetzgebung [z. B. WAGNER, 2006]. Aus
diesem Grund werden im folgenden Abschnitt zuerst das Bundesland Vorarlberg inklusive seiner
Gemeinden vorgestellt, bevor auf die Grundlagen des Gemeinderechts eingegangen wird.

Der Bundesstaat Osterreich besteht aus neun Bundesldndern, von denen Vorarlberg als westlichstes
Land neben einer Grenze mit dem Osterreichischen Bundesland Tirol auch eine Grenze mit der
Schweiz, mit Deutschland und mit dem Firstentum Lichtenstein besitzt.

“

Durch seine Landesverfassung (im Folgenden VLBG LV) ist Vorarlberg sowohl als , selbstdndiger Staat
aber auch als Teil des Bundesstaates definiert [ART 1 VLBG LV]. Landeshauptstadt Vorarlbergs ist die
Stadt Bregenz.

Das Bundesland Vorarlberg gliedert sich in die vier unterschiedlich groRen Verwaltungsbezirke
Bludenz, Bregenz, Feldkirch und Dornbirn, die wiederum insgesamt aus 96 eigenstdndigen
Gemeinden bestehen. Somit ist Vorarlberg mit Ausnahme der Bundeshauptstadt Wien, die zugleich
auch ein eigenes Bundesland ist, jenes Osterreichische Bundesland mit den wenigsten
eigenstandigen, politischen Gemeinden (die Gesamtzahl aller Osterreichischer Gemeinden nach
STATISTIK AUSTRIA [2011] betragt 2.357).

Waéhrend von diesen 96 Vorarlberger Gemeinden finf das Stadtrecht haben und elf als
Marktgemeinden gefuhrt sind, haben tber 2/3 der Gemeinden weniger als 2.500 Einwohner. Nach
dem AMT DER VORARLBERGER LANDESREGIERUNG [2011] ist die groRte Gemeinde Vorarlbergs gemessen an
deren Einwohnerzahl die Bezirkshauptstadt Dornbirn mit rund 46.000 Einwohnern, die
einwohnerzahlmaRig kleinste Kommune hingegen die Gemeinde Diinserberg mit 154 Einwohnern.
Dabei haben im ganzen Land nach einer Bevolkerungszahlung 2011 durch das AMT DER VORARLBERGER
LANDESREGIERUNG [2011] 372.001 Personen ihren Hauptwohnsitz und rund 22.000 Personen ihren
Zweitwohnsitz. FlachenmaRig grofRite Gemeinde ist Gaschurn mit einem Gemeindegebiet von rund
177 km?. Dagegen besitzt die flichenkleinste Kommune Rons ein Gemeindegebiet mit einer GréRe
von nur 1,44 km?2.

Gesetzlich festgelegt sind die Gemeinden und ihre Namen im Vorarlberger Gemeindegesetz (im
Folgenden VLBG GG).

In diesem Abschnitt sollen nun die rechtlichen Grundlagen der Vorarlberger Gemeinden hinsichtlich
einer Aufarbeitung der Rahmenbedingungen des kommunalen Winterdienstes beschrieben und
geklart werden.

Osterreichischen Kommunen kommt ein breit gestreutes Feld an Aufgaben zu. Sie betreiben
wirtschaftliche Unternehmungen und 6ffentliche Einrichtungen zur Befriedigung der Bediirfnisse der
Gemeindebewohner und setzen die Voraussetzungen fiir die reibungslose Durchflihrung von
Aktivitaten. Die Untersuchung von DRIMMEL [2002] weist einer Gemeinde mittlerer GroRe (iber 3.000
Aufgaben zu. Die Stadte und Gemeinden sind jener Lebensraum, der von den Biirgern in ihrem
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Alltagsleben meist am unmittelbarsten wahrgenommen wird, denn sie schaffen nach Mdoglichkeit die
Grundlage zur Wahrnehmung von Bildung, Ausiibung von Berufen und Gestaltung der Freizeit.

Um die Pflichten und Aufgaben der Gemeinde besser nachvollziehen zu kénnen, werden hier kurz die
rechtlichen Grundlagen zur Definition der Gemeinden Vorarlbergs dargestellt. Die Rechtsgrundlagen
fiir 6sterreichische Gemeinden werden in den ART 115 — 120 B-VG geregelt, wobei unter dem Begriff
»Gemeinde” grundsatzlich die , Ortsgemeinde” verstanden wird [ART 115 Ass 1 B-VG].

Nach dem 6sterreichischen BV-G gliedert sich

Jjedes Land [...] in Gemeinden. Die Gemeinde ist Gebietskérperschaft mit dem Recht auf
Selbstverwaltung und zugleich Verwaltungssprengel. Jedes Grundstiick muss zu einer Gemeinde
gehéren”, [ART 116 ABS 1 BV-G].

,Die Gemeinde ist selbstdndiger Wirtschaftskérper. Sie hat das Recht, innerhalb der

Schranken der allgemeinen Bundes- und Landesgesetze Vermdgen aller Art zu besitzen, zu erwerben
und dariiber zu verfiigen, wirtschaftliche Unternehmungen zu betreiben sowie im Rahmen der
Finanzverfassung ihren Haushalt selbstdndig zu fiihren und Abgaben auszuschreiben”, [ART 116 ABS 2
B-VG].
Nach ScHMID [2006] umfassen die Begriffe ,Gebietskorperschaft”, ,Selbstverwaltung”,
ySVerwaltungssprengel” und ,selbststindiger  Wirtschaftskorper” alle  hoheitlich  und
privatwirtschaftlichen Ordnungs-, Leistungs- und Planungsaufgaben, die den Gemeinden rechtlich
gesehen zukommen. Durch ART 116 ABS2 B-VG ist die Gemeinde eine juristische Person des
offentlichen Rechts und somit weitgehend rechtsfahig. Als selbstandiger Wirtschaftskorper ist sie
Tragerin privater und 6ffentlicher Rechte und Pflichten.

Die Landesgesetzgebung ist nach ART 115 ABS 2 B-VG soweit nicht ausdricklich anders bestimmt
zustandig fir die ndhere Ausfiihrung des in den ART 115 -ART 120 festgesetzten Gemeinderechts.
Dabei steht es dem Land Vorarlberg grundsatzlich frei, Bestimmungen der Gemeindeorganisation als
Landesverfassungsgesetz oder als einfaches Landesgesetz zu erlassen. Daher finden grundsatzliche
Bestimmungen zu den Gemeinden auch in die Vorarlberger Landesverfassung Eingang [siehe §73
ABs1 VIBG LV]. AuBerdem werden entsprechende Reglungen in den sogenannten
Gemeindeordnungen getroffen [z. B. NEUHOFER, 1998].

Im Bereich des Finanzwesens werden den Osterreichischen Gemeinden durch das Finanz-
Verfassungsgesetz (im Folgenden F-VG) finanzielle Mittel von Bund und Land zur Verfiigung gestellt.

Das Recht auf selbstandige Haushaltsflihrung gemaR ART 116 ABS 2 B-VG wird grundsatzlich nicht
durch das EU-Recht berihrt [HELD, 2009].

3.1.1 Eigener Wirkungsbereich der Gemeinden

Die den Gemeinden bereits zuvor zugesprochene Selbstverwaltung wird Gber ART 118 ABs 1 B-VG
eingeschrankt. Diesen umsetzend bestimmt §74ABs1VIBGLV eine Zweiteilung des
Wirkungsbereiches der Gemeinden in einen eigenen und einen vom Land lbertragenen. Der eigene
Wirkungsbereich wird dabei definiert als

,alle Angelegenheiten, die im ausschliefSlichen oder iliberwiegenden Interesse der in der
Gemeinde verkérperten értlichen Gemeinschaft gelegen und geeignet sind, durch die Gemeinschaft
innerhalb ihrer értlichen Grenzen besorgt zu werden”, [ART 118 ABS 2 B-VG].

Nach HOFFER ET AL. [2009] treffen die Gemeinden im eigenen Wirkungsbereich daher folgende
Bestimmungen:
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e Eigene Verantwortung der Gemeinde

e Freivon Weisungen

e @Giltigkeit des Rechtsstaatsprinzips

e Kein Rechtsmittel auBerhalb der Gemeinde

,Verletzt die Gemeinde den ihr im eigenen Wirkungsbereich auferlegten Erhaltungsstandard,
so ist dies von der Aufsichtsbehérde im Rahmen der Gemeindeaufsicht relevierbar. Deren Ziel ist ja
gerade die Wahrung der Gesetzmdfigkeit des Verhaltens der Gemeinde. Sofern also gesetzliche
Vorgaben fiir das Tdtigwerden der Gemeinde im Rahmen der Privatwirtschaftsverwaltung bestehen,
umfasst das Aufsichtsrecht auch die diesbeziigliche Rechtmdfigkeitskontrolle”, [WAGNER, 2006, S. 1].

Vollziehendes Organ im selbstandigen Wirkungsbereich der Gemeinde ist somit der
Gemeindevorstand, wdahrend beim Ubergeordneten Wirkungsbereich der Biirgermeister das
vollziehende und fir die ordnungsgemale Durchfiihrung zustandige Organ der Gemeinde darstellt
[z. B. ScHMID, 2006]

Das VLBG STRG legt fest, dass die Verwaltung (Erhaltung) der Verkehrsflachen der Gemeinden eine
Aufgabe des eigenen Wirkungsbereiches der Gemeinde ist, die in diesen Belangen demnach
eigenverantwortlich handeln. Auch das VLBG GG Ubernimmt diese Formulierungen des ART 119 A
ABS 2 B-VG [siehe § 1 U. § 2 VLBG GG]. Diesem folgend sind auch

,die Aufgaben der Gemeinde [...] nach den Grundsdtzen der Gesetzmdfligkeit, Sparsamkeit,
Wirtschaftlichkeit und Zweckmdfligkeit zu besorgen. Auf den Schutz der Umwelt zur Erhaltung der
Lebensgrundlagen fiir Menschen, Tiere und Pflanzen ist Bedacht zu nehmen”, [§ 3 VLBG GG].

3.1.2 Organe der Gemeinde

Die Gemeinde als juristische Person kann nicht selbst tatig werden, sondern bendtigt dafiir Organe,
die in ihrem Sinne Handlungen durchfiihren. In ART 117 ABs 1 B-VG werden jene Organe festgelegt,
die dsterreichische Gemeinden auf jeden Fall bestimmen missen. Dazu zdhlen

e der Gemeinderat (flihrt in Vorarlberg den Namen ,Gemeindevertretung®)

e der Gemeindevorstand (Stadtrat)

e der Blrgermeister

Zusatzlich zu diesen ,,Grundorganen” kann der Landesgesetzgeber als Gemeinderechtsgesetzgeber
weitere Organe fiir den eigenen Wirkungsbereich der Gemeinde einrichten. Demnach legt das
VL1BG GG noch folgende weitere fest:

e die Ausschiisse gemdR §51 ABs3 VIBGGG, die in Angelegenheiten des eigenen
Wirkungsbereiches nach Bedarf auf Dauer oder fallweise bestellt werden kénnen und an die im
Interesse der ZweckmalRigkeit, Raschheit oder Einfachheit vom Gemeindevorstand das
Beschlussrecht abgetreten werden kann

e die Berufungskommissionen

Im Ubertragenen Wirkungsbereich sind die Angelegenheiten hingegen vom Biirgermeister zu
besorgen [ART 119 ABs 2 B-VG]. Der Landesgesetzgeber als Gemeinderechtsgesetzgeber ist an diese
Festlegung gebunden wund darf zur Besorgung der Angelegenheiten des {ibertragenen
Wirkungsbereichs keine anderen Gemeindeorgane schaffen.

Gemald ART 20 ABs 1 B-VG fiihren die Verwaltung der Gemeinde auf Zeit gewahlte Organe, ernannte,
berufsmallige Organe oder vertraglich bestellte Organe (Vertragsbedienstete). Solange das B-VG
nicht anderes ausdriicklich festlegt, steht es dem Gemeindegesetzgeber frei, welche Organe auf Zeit
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gewdhlt werden missen bzw. berufsmaRig zu bestellen sind. Die berufsmaRig ernannten Organe
konnen entweder auf Lebenszeit (Beamte) oder als Vertragsbedienstete auf bestimmte oder
unbestimmte Zeit ernannt werden [HELD, 2009].

3.2 Allgemeine Rechtsgrundlagen

Gesetzliche und normative Bestimmungen verpflichten Gemeinden, in ihrem Zustdndigkeitsbereich
als StraBenerhalter auf Verkehrsflachen Schnee zu raumen und bei Glatte zu bestreuen.

Die Vorarlberger Gemeinden sind bei der Durchfiihrung des Winterdienstes dabei beziiglich ihrer
privatwirtschaftlich zu besorgenden Erhaltungspflicht den Vorgaben der Landesgesetzgebung
unterworfen  (siehe dazu Kapitel 3.2.1). Den Umfang der o6ffentlich-rechtlichen
StraRenerhaltungspflichten und die Kostentragung fir Verkehrsflachen der Vorarlberger Gemeinden
regelt dabei grundsétzlich das Vorarlberger Straf8engesetz (im Folgenden VLBG STRG).

Die zivilrechtlichen Pflichten des StraBenerhalters in Bezug auf den Stralenwinterdienst ergeben sich
dagegen aus der Transformation in das Privatrecht durch die an die Verletzung der Rechtvorschriften
(VLBG STRG und Strafsenverkehrsordnung (im Folgenden STVO)) gekniipfte Schadenersatzverpflichtung
und werden inhaltlich durch die zentrale Verkehrssicherungspflicht nach dem Allgemeinen
Biirgerlichen Gesetzbuch (im Folgenden ABGB) definiert.

3.2.1 Vorarlberger Strallengesetz

Der Umfang der StraRenerhaltungspflichten der Gemeinden hinsichtlich des Winterdienstes ist nach
Vorarlberger Landesrecht zu beurteilen, wonach den Gemeinden die Straenverwaltung im eigenen
Wirkungsbereich obliegt. Grundlage dafiir stellt das Vorarlberger Strafiengesetz dar, dem sich
Gemeinden im Rahmen ihrer privatwirtschaftlich zu besorgenden Erhaltungspflicht unterwerfen
missen. Es besitzt als O6ffentlich-rechtliche Kompetenznorm Bedeutung fiir die Frage der
Mangelhaftigkeit der StraRen (Wege) als MaRstab der zu erbringenden Betreuungsleistung. Diese
landesgesetzlichen Vorgaben bilden das Mindestniveau und definieren flir dariiberhinausgehende
Erhaltungsverpflichtungen im Sinne der Verkehrssicherungspflicht (Kapitel 3.2.2) den zivilrechtlich
relevanten Halterbegriff. [MALOJER, 2011].

StraRenerhalter

Nach dem VLBG STRG sind die Gemeinden StraBenerhalter fir GemeindestraRen [§ 9 ABS 8 VLBG STRG],
flir Gehsteige an Gemeinde- und Landesstrallen im verbauten Gebiet, zum Teil fir 6ffentliche
PrivatstraBen [§ 21 ABS 2 VLBG STRG] und Wanderwege [§ 23 ABS 1 VLBG STRG].

,Gemeindestrafien sind die von der Gemeindevertretung durch Verordnung als solche
erkldrten StrafSen. Durch Verordnung kénnen auch Strafsenziige zu GemeindestrafSen erkldrt werden,
deren Bau beabsichtigt, aber noch nicht durchgefiihrt ist“, [§ 9 ABS 1 VLBG STRG].

,Notwendig sind diejenigen Strafen, durch die ganzjihrig bewohnte Siedlungen mit
mindestens 100 Einwohnern erschlossen werden. Eine Notwendigkeit liegt nicht vor, wenn von
anderer Seite fiir eine solche Verkehrsverbindung Vorsorge getroffen wird”, [§ 9 ABs 2 VLBG STRG].

Zudem sind nach § 10 ABS VLBG STRG die Gehsteige an Gemeinde- und Landesstralen mangels
anderer gesetzlicher oder vertraglicher Verpflichtungen von der Gemeinde zu erhalten.
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,Die Gemeinde hat im verbauten Gebiet (§ 6 ABS 5) an Landesstrafien und Gemeindestrafen
nach Mafgabe der finanziellen Mittel Gehsteige zu errichten, soweit es die Verhdltnisse erfordern”,
[§ 10 ABs 1 VLBG STRG].

»Als verbautes Gebiet gilt ein Gebiet, das in einem Fldchenwidmungsplan als solches
bezeichnet ist, oder mangels eines Flcichenwidmungsplanes auf einer Seite oder auf beiden Seiten der
Strafse zusammenhdngend in geschlossener oder offener Bauweise verbaut ist. Der Zusammenhang
gilt bei einem Abstand von héchstens 50 m zwischen zwei Gebduden noch nicht als unterbrochen”
[§ 6 ABS 5 VLBG STRG].

Im verbauten Gebiet haben die Eigentlimer von Grundstilicken, soweit ihnen dies zumutbar ist, auf
ihre Kosten dafiir zu sorgen, dass Gehsteige und Gehwege entlang ihrer Grundstiicke von Schnee und
Verunreinigungen gesaubert sowie bei Schneeglatte und Glatteis von 07:00 Uhr bis 22:00 Uhr
bestreut sind [§ 32 ABS 1 VLBG STRG]. Somit ist die Gemeinde fiir die winterliche Betreuung der Wege
zumindest an eigenen Grundstiicken unbedingt zustandig.

Die Erhalteraufgaben von 6ffentlichen Privatstrallen, die mit § 21 ABs 1 VLBG STRG grundsatzlich dem
Eigentimer des Strallengrundes zugesprochen werden, konnen in Ausnahmefillen auch in den
Zustandigkeitsbereich der Gemeinde fallen, da

,die Behérde [...] einen Strafsenerhalter auf seinen Antrag von den ihm nach diesem Gesetz
obliegenden Verpflichtungen ganz oder teilweise zu entbinden [hat], soweit ihn die Erfiillung dieser
Verpflichtungen finanziell nicht zumutbar belastet oder wenn die Strafle fast nur den
Verkehrsbediirfnissen anderer dient”, [§ 21 ABS 2 VLBG STRG].

Auch Wanderwege sind unter Umstdnden von den Gemeinden bedingt zu betreuen, da nach [§ 23
ABS 1 VLBG STRG]

,die Eigentlimer von d&ffentlichen Privatstrafien, die nach ihrer Art nur fiir den Verkehr von
Fufsgdngern oder Tieren bentitzbar sind und vorwiegend dem Wandern dienen (Wanderwege), [...] zu
dulden [haben], dass Gemeinden [...] diese Wege im bisherigen Umfang erhalten und an solchen
Wegen Wegweiser und Markierungszeichen anbringen.”

Pflichten des StraBenerhalters
Dem StraRenerhalter kommen nach § 31 ABs 1 VLBG STRG die Pflichten zu, dass die StraRen

,hach den Erfahrungen der technischen Wissenschaften in einem solchen Zustand [so] zu
erhalten [sind], dass sie unter Beachtung der strafSenpolizeilichen Vorschriften und der durch die
Witterung oder Elementarereignisse geschaffenen jeweiligen Bedingungen ohne besondere
Gefihrdung beniitzt werden kénnen.”

Der StraBenerhalter hat die 6ffentlichen StraBen in seinem Zustandigkeitsbereich von Schmutz und
anderen Verunreinigungen sowie von Eis und Schnee zu sdaubern und Gefahren, besonders solche
durch Schneeglatte und Glatteis zu beseitigen, soweit er diese Arbeiten im Rahmen seiner
wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit mit eigenen oder fremden Arbeitskrdaften und Geraten bewaltigen
kann. Dies hat nach den Erfahrungen der technischen Wissenschaften zu erfolgen [§ 31 ABS 2 VLBG
STRG].

Dabei haben die Eigentlimer oder Nutzungsberechtigten nach § 39 ABs 1c VLBG STRG der an eine
offentliche StraRe grenzenden Grundstiicke zu dulden, dass der von der Stralle entlang ihrer
Grundstiicke abgeraumte Schnee auf ihren Grundstiicken abgelagert wird.

Falls eine o6ffentliche Strafle infolge ihres Zustandes nicht mehr ohne Gefahr benitzbar ist, hat der
StraRenerhalter unverziiglich die ihm zumutbaren Vorkehrungen zur Beseitigung der Gefahr zu
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treffen, insbesondere fiir den StralRenbeniitzer nicht ohne Weiteres erkennbare Schadensstellen zu
kennzeichnen und erforderlichenfalls abzusperren [§ 4 ABS 4 VLBG STRG].

Kostentragung der StraRenerhaltung

Neben den Pflichten als Erhalter von Verkehrsflachen regelt das VLBG STRG auch die Kostentragung
fir StraRenreinigung, Schneerdumung sowie Schneeglatte- und Glatteisbekdmpfung. Diese mit der
Winterdiensttatigkeit verbundenen Kosten im Zustdndigkeitsbereich der Gemeinden haben
grundsatzlich die Gemeinden als Strallenerhalter selbst zu tragen [§ 4 ABS 5 VLBG STRG].

3.2.2 Allgemeines Biirgerliches Gesetzbuch

Eine gesetzliche Verpflichtung zur Wahrnehmung des Winterdienstes, d.h. zur Raumung und
Streuung der Wege, ergibt sich neben den StraBenerhaltungspflichten nach dem VLBG STRG auch aus
der zivilrechtlichen Versicherungspflicht nach dem ABGB, das die heute wichtigste Kodifikation des
Zivilrechts in Osterreich darstellt.

Da es sich fiir den Bereich der Schneerdumung und Streuung durch den Stralenerhalter nicht um
Akte der Hoheitsverwaltung handelt, die mit Befehls- und Zwangsgewalt verbunden sind, sondern
um Privatwirtschaftsverwaltung, ist fir den kommunalen Winterdienst in Haftungsfragen das ABGB
anzuwenden (und nicht das Amtshaftungsgesetz (im Folgenden AHG)). Die Organe der Gemeinde
handeln im Rahmen der Winterdiensttatigkeiten nach Grundsatzen des Privatrechtes, da sie z. B. die
gleichen Funktionen erfiillen wie die Eigentlimer einer Liegenschaft gegeniiber Passanten [siehe z. B.
LANGER, 1998].

Nach § 1295 ABs 1 AGBG ist

,Jjedermann [...] berechtigt, von dem Beschddiger den Ersatz des Schadens, welchen dieser
ihm aus Verschulden zugefiigt hat, zu fordern; der Schaden mag durch Ubertretung einer
Vertragspflicht oder ohne Beziehung auf einen Vertrag verursacht worden sein.”

Um einen einheitlichen Haftungsmalistab, unabhdngig vom Kompetenztatbestand, festzusetzen,
wurde die sogenannte Verkehrssicherungspflicht gemal § 1319A AGBG als besondere Norm fir die
Wegehaftung im BGBL 416/1975 mit Wirksamkeit ab 1.1.1976 in das Haftungssystem des ABGB
eingefiigt:

,Wird durch den mangelhaften Zustand eines Weges ein Mensch getétet, an seinem Kérper
oder an seiner Gesundheit verletzt eine Sache beschddigt, so haftet derjenige fiir den Ersatz des
Schadens, der fiir den ordnungsgemdfSen Zustand des Weges als Halter verantwortlich ist, sofern er
oder einer seiner Leute den Mangel vorsdtzlich oder grobfahrldssig verschuldet hat. Ist der Schaden
bei einer unerlaubten, besonders auch widmungswidrigen, Beniitzung des Weges entstanden und ist
die Unerlaubtheit dem Beniitzer entweder nach der Art des Weges oder durch entsprechende
Verbotszeichen, eine Abschrankung oder eine sonstige Absperrung des Weges erkennbar gewesen, so
kann sich der Geschddigte auf den mangelhaften Zustand des Weges nicht berufen”, [§1319A ABS 1
AGBG].

,Ein Weg im Sinn des ABs 1 ist eine Landflidche, die von jedermann unter den gleichen
Bedingungen fiir den Verkehr jeder Art oder fiir bestimmte Arten des Verkehres beniitzt werden darf,
auch wenn sie nur fiir einen eingeschridnkten Benlitzerkreis bestimmt ist; zu einem Weg gehéren auch
die in seinem Zug befindlichen und dem Verkehr dienenden Anlagen, wie besonders Briicken,
Stiitzmauern, Futtermauern, Durchldsse, Grédben und Pflanzungen. Ob der Zustand eines Weges
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mangelhaft ist, richtet sich danach, was nach der Art des Weges, besonders nach seiner Widmung, fiir
seine Anlage und Betreuung angemessen und zumutbar ist, [§ 1319A ABs 2 AGBG].

,Ist der mangelhafte Zustand durch Leute des Haftpflichtigen verschuldet worden, so haften
auch sie nur bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit”, [§ 1319A ABS 3 AGBG].

Aus diesen Ausfiihrungen des AGBG kann abgeleitet werden, dass die Gemeinden als Halter ihrer
Verkehrsflichen (siehe dazu Abschnitt 4.6) eine grundsatzliche Wegehalterpflicht trifft. Dies
bedeutet, dass die Strale von jedem Benutzer (FulRgdnger, Autofahrer oder anderen
Verkehrsteilnehmern) zu jeder Zeit gefahrlos unter der Voraussetzung benutzbar sein muss, dass sich
die jeweiligen Verkehrsteilnehmer ordnungsgemal verhalten. Die Haftung nach § 1319A ABGB tritt
demnach nur bei einer erlaubten Benutzung des Weges ein und entfallt, wenn die Unerlaubtheit
(z. B. durch Hinweisschilder) erkennbar ist. Es ist daher unter Umstdnden die Notwendigkeit
gegeben, neben der Aufstellung von entsprechenden Verkehrszeichen auch Sperrungen
vorzunehmen, damit die Gefahrenquellen z.B. bei Nacht oder auch gegeniber Kindern als
ausreichend gekennzeichnet angenommen werden kénnen [OSTB, 2000].

Dem Wegehalter obliegt die deliktische Verantwortlichkeit fiir Schaden an Gesundheit und Eigentum
des Benutzers zu haften, die dieser durch die Mangelhaftigkeit des Wegs erleidet, sofern der Mangel
vorsatzlich oder grob fahrlassig verschuldet worden ist. Somit muss zusatzlich zur Rechtswidrigkeit
des Verhaltens der Gemeinden auch noch ein Verschulden vorliegen (Verschuldenshaftung). Nach
HARRER [2006] muss der Geschadigte bei der Wegehaftung die Haltereigenschaft und die grobe
Fahrlassigkeit behaupten kdnnen und nachweisen.

Durch §1319A ABGB wurde somit fiir alle Wegekategorien ein einheitlicher HaftungsmaRstab
unabhangig vom Kompetenztatbestand gesetzt. Von der Verkehrssicherungspflicht miterfasst sind
die im Zuge eines Weges gelegenen Bricken, Stlitzmauern, Durchldasse und Graben. Dabei muss
beachtet werden, dass aufgrund der unterschiedlichen StralRentypen -HauptdurchzugsstraBe bzw.
kleine NebenstralRe unterschiedliche Verpflichtungen erwachsen kénnen [HARRER, 2006].

3.2.3 StraRenverkehrsordnung

Die STVO ist ein dem o6ffentlichen Recht zugehériges Bundesgesetz, das den Verkehr auf StraRen mit
offentlichem Verkehr, d.h. auf Strallen, die von jedermann unter den gleichen Bedingungen benutzt
werden konnen, fur alle Verkehrsteilnehmer regelt. Sie ist eine Schutzvorschrift im Sinne des § 1311
des ABGB.

Wahrend § 20 ABs 2 STVO die Nutzer der StraRen in die Verantwortung miteinbezieht, indem die
Fahrgeschwindigkeit den gegebenen oder durch StralRenverkehrszeichen angekiindigten Umstanden
anzupassen ist, ergibt sich fir den Winterdienst von Seiten der Gemeinden aufgrund § 93 Ass 1 STVO
ein Abgrenzungsproblem bei der Zustandigkeit fiir die Raum- und Streupflicht.

Nach § 93 ABs 1 STVO haben

,die Eigentiimer von Liegenschaften in Ortsgebieten, ausgenommen die Eigentiimer von
unverbauten, land- und forstwirtschaftlich genutzten Liegenschaften, [...] dafiir zu sorgen, daf die
entlang der Liegenschaft in einer Entfernung von nicht mehr als 3 m vorhandenen, dem 6ffentlichen
Verkehr dienenden Gehsteige und Gehwege einschlieflich der in ihrem Zuge befindlichen
Stiegenanlagen entlang der ganzen Liegenschaft in der Zeit von 6 bis 22 Uhr von Schnee und
Verunreinigungen gesdubert sowie bei Schnee und Glatteis bestreut sind. Ist ein Gehsteig (Gehweg)
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nicht vorhanden, so ist der Strafsenrand in der Breite von 1 m zu séubern und zu bestreuen. Die
gleiche Verpflichtung trifft die Eigentiimer von Verkaufshiitten.”

(1a) In einer Fufigéingerzone oder Wohnstraf3e ohne Gehsteige gilt die Verpflichtung nach ABs 1 fiir
einen 1 m breiten Streifen entlang der Héuserfronten.

(2) Die in ABS1 genannten Personen haben ferner dafiir zu sorgen, dafs Schneewdchten oder
Eisbildungen von den Ddchern ihrer an der Strafie gelegenen Gebdude bzw. Verkaufshiitten entfernt
werden.

(3) Durch die in den ABs 1 und 2 genannten Verrichtungen diirfen Strafsenbeniitzer nicht geféhrdet
oder behindert werden; wenn nétig, sind die gefdhrdeten Strafsenstellen abzuschranken oder sonst in
geeigneter Weise zu kennzeichnen. Bei den Arbeiten ist darauf Bedacht zu nehmen, dafs der Abfluf3
des Wassers von der StrafSe nicht behindert, Wasserablaufgitter und Rinnsale nicht verlegt, Sachen,
insbesondere Leitungsdrihte, Oberleitungs- und Beleuchtungsanlagen nicht beschddigt und Anlagen
flir den Betrieb von Eisenbahnen, insbesondere von StrafSenbahnen oder Oberleitungsomnibussen in
ihrem Betrieb nicht gestért werden.

(4) Nach Mafgabe des Erfordernisses des Fuf3gidngerverkehrs, sowie der Sicherheit, Leichtigkeit oder
Fliissigkeit des (ibrigen Verkehrs hat die Behérde, sofern im Einzelfall unter den gleichen
Voraussetzungen auf Antrag des nach ABS1 oder 5 Verpflichteten nicht die Erlassung eines
Bescheides in Betracht kommt, durch Verordnung

a) die in ABs 1 bezeichneten Zeiten, in denen die dort genannten Verkehrsfldchen von Schnee
oder Verunreinigung geséubert oder bestreut sein miissen, einzuschrénken;

b) die in ABs 1 bezeichneten Verrichtungen auf bestimmte StrafSenteile, insbesondere auf eine
bestimmte Breite des Gehsteiges (Gehweges) oder der StrafSe einzuschrénken;

c) zu bestimmen, daf3 auf gewissen StrafSen oder StrafSenteilen nicht alle in ABS 1 genannten
Verrichtungen vorgenommen werden miissen;

d) die Vorsichtsmafiregeln nédher zu bestimmen, unter denen die in ABS1 und 2 bezeichneten
Verrichtungen durchzufiihren sind.

(5) [...] Wird durch ein Rechtsgeschiift eine Verpflichtung nach ABs 1 bis 3 (ibertragen, so tritt in einem
solchen Falle der durch das Rechtsgeschdft Verpflichtete an die Stelle des Eigentiimers.

(6) Zum Ablagern von Schnee aus Hdusern oder Grundstiicken auf die Strafie ist eine Bewilligung der
Behdérde erforderlich. Die Bewilligung ist zu erteilen, wenn das Vorhaben die Sicherheit, Leichtigkeit
und Fliissigkeit des Verkehrs nicht beeintrdchtigt.

Die oOsterreichische Rechtsordnung kennt demnach im Gegensatz zu der nur indirekt aus der
Verkehrssicherungspflicht des Wegehalters ableitbaren Verpflichtung zum Winterdienst in § 93 STVO
—und auch ausschlielich in diesem — eine dezidierte Schneeraum- und Streupflicht des Eigentiimers
der an einen offentlichen Weg angrenzenden Liegenschaft. Die zivilrechtliche Haftung fiir die
Verletzung dieser Bestimmung beruht auf der Bestimmung lber die Folgen der Verletzung eines
Schutzgesetzes im Sinne des § 1311 ABGB [LANGER, 1998].

Da § 93 STVO alle Anrainer im Ortsgebiet auBer jene von unverbauten land- und forstwirtschaftlichen
Grundstiicken trifft, sind Gemeinden nicht nur als StraRenerhalter, sondern als Eigentlimer von
Liegenschaften an angrenzenden Wegen schneerdum- und streupflichtig.

Diese Verpflichtung nach der STVO ist demnach auf einen Zeitraum zwischen 6:00 Uhr und 22:00 Uhr
beschrankt, in dem Gehsteige und Gehwege (bzw. Stralen) bis zu 3 m vom Grundstick entfernt

29



Rechtlich-organisatorische Rahmenbedingungen fiir den kommunalen Winterdienst in Vorarlberg

gesdubert und bestreut werden missen. § 93 STVO ABs 2 legt weiters eine Dachreinigungspflicht flr
Anrainer fest.

Die Gemeinde kann als Behorde in Ausnahmeféllen durch Verordnungen bzw. im Einzelfall durch
Bescheide diese Verpflichtungen der Anrainer einschranken. Fir die Ablagerungen von Schnee auf
StraRen ist eine Bewilligung erforderlich.

Nach §93 ABs5 STVO konnen Liegenschaftseigentiimer ihre Verpflichtung an andere Personen
rechtsgeschaftlich vergeben. WAGNER [2006] empfindet auch eine wechselseitige Ubertragung der
Winterdienstpflichten zwischen der Gemeinde als Wegehalter und den Anrainern als denkbar.

Detaillierte Ausfihrungen dazu sind in Kapitel 4 zu finden.

3.3 Arbeitsrechtliche Grundlagen

Einen wesentlichen Eckpfeiler eines funktionierenden StralRenwinterdienstes stellt das von
StraRenmeistereien eingesetzte Personal mit ihren jeweiligen Aufgaben im Rahmen der Schneerdaum-
und Streupflicht dar. Ganz besondere Beachtung gilt dabei den Lenkern und StraBenarbeitern im
Winterdienst. Neben einer entsprechenden Qualifikation (z.B. Ortskenntnis, Kenntnis der
StraRenanlagen) und den in den vorangegangenen Kapiteln bereits erwdhnten, allgemeinen,
rechtlichen Grundlagen wird der kommunale Winterdienst auch malRgeblich von arbeitsrechtlichen
Grundlagen beeinflusst.

3.3.1 Lenkberechtigung fiir das Winterdienstpersonal

Eine Grundvoraussetzung, dass Einsatzkrafte im Winterdienst aktiv Raum- und Streufahrzeuge lenken
dirfen, stellt der nach dem Fiihrerscheingesetz (im Folgenden FSG) geregelte Besitz der jeweiligen
Lenkberechtigung dar. Dieses Bundesgesetz gilt fiir das Lenken von Kraftfahrzeugen und das Ziehen
von Anhdngern auf StraRen im 6ffentlichem Verkehr [§ 1 ABs 1 FSG]. Grundsatzlich kann es fir das
Personal im Winterdienst geniigen, einen giltigen Fihrerschein fir die Klassen C oder die
Unterklasse C1 zu besitzen, der allerdings nur erteilt werden darf, wenn der Fahrer bereits im Besitz
einer Lenkberechtigung fir die Klasse B ist. Flir das Ziehen von Anhangern kann es mit Fahrzeugen
der Klasse C (bzw. C1) auch notwendig sein, einen Fiihrerschein der Klasse E zu haben.

Klasse | Symbol Beschreibung Alter
A &5 Leichtmotorrader 18
Vorstufe Motorleistung max. 25 kW

Verhaltnis Leistung/Leergewicht max. 0,16 kw/kg

A & Motorrader 21

Kraftfahrzeuge mit drei oder vier Radern (max. 400kg)

B 'Q Kraftfahrzeuge mit nicht mehr als acht Platzen (auBer 17 bzw. 18
® ®" | dem Lenkerplatz) - max. 3.500kg

C ﬂ! Kraftfahrzeuge mit nicht mehr als acht Platzen (auBer 18 bzw 21
o070 | dem Lenkerplatz) - Giber 3.500kg

C1 B | raftfahrzeuge der Klasse C mit bis zu 7.500 k 18

. g g

D Kraftfahrzeuge mit mehr als acht Platzen (auBer dem 21

[FaRAN g (
Lenkerplatz)

Abbildung 6: Fiihrerscheinklassen A — D in Osterreich [ANGELER, 2012]
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Klasse | Symbol Beschreibung Alter
B+E Zugfahrzeuge der Klasse B mit Anhangern, die als 18
retmlrgy B8 | Zugfahrzeuge g |

Kombination nicht mehr von der Klasse B umfasst sind

C+E &- [ Zugfahrzeuge der Klasse C und alle damit gezogenen 21

Ol 3 3 Sl ..

Anhanger

C1+E ﬂ_- - Zugfahrzeuge der Unterklasse C1 und einem Anhanger 18

O Jabd 2l 3

mit einer zulassigen Gesamtmasse von mehr als 750 kg,
max. Gesamtmasse 12.000 kg

D+E m_— Zugfahrzeuge der Klasse D mit Anhangern, die als 21
™" @T"®" | ombination nicht mehr von der Klasse D umfasst sind

F %_ Zugmaschinen und landwirtschaftliche selbstfahrende 16 bzw. 18
N Arbeitsmaschinen (nur in Osterreich giitig)

Abbildung 7: Fiihrerscheinklasse F und Kombinationen in Osterreich [ANGELER, 2012]

3.3.2 Dienst- und Lenkzeiten

Nach § 58 ABs 1 STVO darf ein Fahrzeug nur jener lenken, der sich in einer kdrperlich und geistigen
Verfassung befindet, dieses auch zu beherrschen und dementsprechend zu lenken. Dies alleine regelt
jedoch nicht die einzuhaltenden Dienst- und Lenkzeiten im StraBenwinterdienst. Seit April 2007 ist
die neue europaische Lenkzeitverordnung VO (EG) 561/2006 in Kraft, die grundséatzlich nationalem
Recht vorgeht. Sie gilt jedoch nur zu einem geringen Teil fiir den kommunalen Winterdienst, da mit
30. Dezember 2009 die Bundesregierung die Anderung des Kraftfahrzeuggesetztes (im Folgenden
KFG) beschlossen hat, wodurch die EU-Lenkzeitenverordnung nicht mehr fiir Gemeindebedienstete
gliltig ist.

Nach ART 13 ABs 1 VO (EG) 561/2006, in dem die Ausnahmen zu Kapitel Il ,,Fahrpersonal, Lenkzeiten,
Fahrtunterbrechungen und Ruhezeiten” geregelt werden, kdnnen Mitgliedsstaaten fir ihr
Hoheitsgebiet Abweichungen fiir bestimmte Fahrzeuge zulassen. Dies betrifft nach ART 13 ABs 1 h VO
(EG) 561/2006 unter anderem

,Fahrzeuge, die von den zusténdigen Stellen fiir Kanalisation, Hochwasserschutz, Wasser-,
Gas- und Elektrizitdtsversorgung, von den Strafsenbaudmtern, der Hausmiillabfuhr, den Telegramm-
und Telefonanbietern, Radio- und Fernsehsendern sowie zur Erfassung von Radio- bzw.
Fernsehsendern oder -gerdten eingesetzt werden.“
Dieser Ausfiihrung zufolge unterscheidet § 24 ABs 28 KFG nun drei Fahrzeugkategorien im Umfang
der Freistellung von der EU-Verordnung:
e Fahrzeuge, die zur Ganze freigestellt sind [§ 24 ABs 2B 1 KFG]
e Fahrzeuge, die freigestellt sind, wenn das Lenken des Fahrzeuges fiir den Lenker nicht die
Haupttatigkeit darstellt [§ 24 ABs 2B 2 KFG]
e Fahrzeuge, die nur in Bezug auf die Lenkpausen gemaR ART 7 VO (EG) 561/2006 freigestellt sind
[§ 24 ABs 2B 3 KFG]

Diese Einteilung nach dem KFG wird auch in das Arbeitszeitgesetz (im Folgenden AZG) indirekt
Ubernommen, in dem die Reglungen Uber die Lenker/innen-Ausnahmeverordnung (im Folgenden L-
AVO) festgeschrieben werden.

Den kommunalen Winterdienst betreffen diesbeziiglich zwei Kategorien:
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e Zur Ganze von der EU-Verordnung zur Regelung der Lenkzeiten sind nach § 24 ABs 2B 1D KFG
Fahrzeuge, die von den StraRenbauamtern der Gebietskorperschaften verwendet und die von
Landes- oder Gemeindebediensteten gelenkt werden.

e Freigestellt nur in Bezug auf die Fahrtunterbrechungen gemal Artikel 7 der Verordnung (EG)
Nr. 561/2006 sind nach § 24 ABs 28 3D KFG Fahrzeuge, die von den StraBenbaudmtern fir den
Winterdienst eingesetzt werden und nicht zur Ganze freigestellt sind.

Diese zuldssigen Ausnahmeregelungen filihren dazu, dass fir den kommunalen Winterdienst eine
Unterscheidung bei der Beurteilung der Dienst- und Lenkzeitenregelung zu treffen ist. Fir
Beschéftigte privater Fremdunternehmen (Frachter), die im Auftrag der Gemeinden Vorarlbergs
Winterdienst versehen, gilt mit Ausnahme der Lenkpausenregelung weiterhin die VO (EG) 561/2006,
die nun nach Bundesrecht (nach AZG bzw. nach der L-AVO) zu regeln ist. Gemeindebedienstete als
Lenker, die zur Ganze von der EU-Verordnung freigestellt sind, werden jedoch auch vom AZG
ausgenommen, da sie in einem Arbeitsverhéiltnis zu einer Gebietskorperschaft stehen [§1 ABS 2
AZG]. Unmittelbare Grundlage fiir diese Bediensteten der Gemeinden des Landes Vorarlberg stellen
daher das Vorarlberger Gemeindeangestelltengesetz (im Folgenden VLBG GAG) bzw. fir jene
Gemeindebediensteten, fur die nicht das VLBG GAG anzuwenden ist, das
Gemeindebedienstetengesetz (im Folgenden VL1BG GBEDG) dar. Bezliglich der Regelung der
Arbeitszeiten, die auch flr die Ausiibungen des Winterdienstes auf Gemeindeebene heranzuziehen
sind, Ubernimmt das VLBG GBEDG jene Paragraphen des VLBG GAG, sodass in weiterer Folge nur das
VLBG GAG betrachtet werden muss.

Lenker im Winterdienst von Fremdunternehmen im Auftrag der Gemeinden (Frachter)

Durch VO (EG) 561/2006 werden Vorschriften zu den Lenkzeiten, Fahrtunterbrechungen und
Ruhezeiten fir Kraftfahrer im StraRengiiter- und Personenverkehr festgelegt, um die Bedingungen
fir den Wettbewerb zwischen Landverkehrstragern, anzugleichen und die Arbeitsbedingungen sowie
die StraRenverkehrssicherheit zu verbessern [ART 1 VO (EG) 561/2006]. Die wichtigsten Regelungen
nach den ART 6 — ART 8 VO (EG) 561/2006 fiir Lenker im Winterdienst von Fremdunternehmen lauten:

e Die tagliche Lenkzeit darf 9 Stunden nicht Gberschreiten.

e Die tagliche Lenkzeit darf hochstens zweimal in der Woche auf héchstens 10 Stunden verlangert
werden.

e Die wochentliche Lenkzeit darf 56 Stunden nicht, die summierte Gesamtlenkzeit wahrend zweier
aufeinanderfolgender Wochen darf 90 Stunden nicht Gberschreiten. Die Woche meint dabei den
Zeitraum von Montag 00:00 Uhr bis Sonntag 24:00 Uhr definiert (Kalenderwoche). Auf tagliche
und wochentliche Ruhezeiten ist zu achten.

e Andere Arbeiten sowie Bereitschaftszeiten sind vom Fahrer festzuhalten.

Die Lenkpausen sind aufgrund § 15e ABs 1 AZG nach den Bestimmungen fiir Schneefahrzeuge des
§ 7 L-AOV zu regeln. Demnach kénnen fir

e Lenker an Tagen, an denen sie ausschlieflich von Straenbauamtern fir den Winterdienst
eingesetzt werden, die Lenkpausen entfallen.

Lenker im Winterdienst, die Bedienstete der Gemeinde sind

Fiir Bedienstete der Gemeinde, die im Strallenwinterdienst eingesetzt werden, gelten beziglich der
Dienst- und Lenkzeiten die Bestimmungen des VLBG GAG. Als Arbeitszeit wird nach § 20 ABs 1 VLBG
GAG jene Zeit definiert, in der die Gemeindeangestellten Dienst zu leisten haben, einschlieflich der
Uberstunden, Mehrstunden sowie jener Teile der Bereitschaft, wahrend derer die
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Gemeindeangestellten verpflichtet sind, ihre dienstliche Tatigkeit auszuliben, jedoch ausschlieBlich
der Ruhepausen. Dabei betrdgt die regelméaRige Arbeitszeit fiir eine Vollbeschaftigung 40 Stunden
pro Woche [§20 ABS2VLBGGAG]. Zur Erledigung dringender Amtsgeschafte kdnnen
Gemeindeangestellte von ihren Vorgesetzten voriibergehend auch lber die regelméaRige Arbeitszeit
hinaus zu Dienstleistungen herangezogen werden. Diese Zeit ist durch Mehrstundenvergiitung
abzugelten oder in Freizeit auszugleichen [§ 20 ABs 3 und 4 VLBG GAG]. Die detaillierten, wichtigsten
Bestimmungen fir den Winterdienst nach dem §§ 20 - 25 V1LBG GAG lauten:

e An Sonn- und Feiertagen hat die Dienstleistung in der Regel zu entfallen

e Die Tagesarbeitszeit, das ist die Arbeitszeit innerhalb eines ununterbrochenen Zeitraumes von 24
Stunden, darf 13 Stunden nicht tGberschreiten

e Die Wochenarbeitszeit, das ist die Arbeitszeit innerhalb eines Zeitraumes von Montag bis
einschlieBlich Sonntag, darf innerhalb eines Durchrechnungszeitraumes von 17 Wochen im
Durchschnitt 48 Stunden nicht Gberschreiten.

e Uber die Héchstgrenze der Wochenarbeitszeit hinaus sind lingere Arbeitszeiten nur zulissig,
wenn der Gemeindeangestellte schriftlich zustimmt und seine Sicherheit und Gesundheit nicht
gefdhrdet sind. Einem Gemeindeangestellten, der nicht bereit ist, langere Dienste zu leisten,
dirfen daraus keine Nachteile entstehen. Der Dienstgeber hat aktuelle Listen (ber
Gemeindeangestellte zu fihren, die langere Dienste leisten.

e Betragt die Gesamtdauer der Tagesarbeitszeit mehr als sechs Stunden, so ist eine Ruhepause von
einer halben Stunde einzurdumen. Wenn es im Interesse der Bediensteten der Dienststelle
gelegen oder dienstlich notwendig ist, kdnnen anstelle einer halbstiindigen Ruhepause zwei
Ruhepausen von je einer Viertelstunde oder drei Ruhepausen von je 10 Minuten eingerdumt
werden.

e Nach Beendigung der Tagesarbeitszeit ist dem Gemeindeangestellten eine ununterbrochene
Ruhezeit von mindestens elf Stunden zu gewahren (tagliche Ruhezeit).

e Dem Gemeindeangestellten ist eine ununterbrochene wéchentliche Ruhezeit von mindestens 35
Stunden einschlieRlich der taglichen Ruhezeit zu gewdhren. Diese Wochenruhezeit schlieRt
grundsatzlich den Sonntag ein; ist dies aus wichtigen dienstlichen Griinden nicht méglich, einen
anderen Tag der Woche.

e Die Arbeitszeit des Gemeindeangestellten, der regelmaRig in der Zeit zwischen 22 Uhr und 6 Uhr
mindestens drei Stunden seiner dienstlichen Tatigkeit nachzugehen hat (Nachtarbeit), darf je 24-
Stunden-Zeitraum im Durchschnitt von 14 Kalendertagen acht Stunden nicht tGberschreiten.

e Von all diesen Bestimmungen kann im Winterdienst als Teil der StraRenerhaltung abgewichen
werden

e Bei Abweichungen sind dem Gemeindeangestellten im Anschluss an die verlangerte Arbeitszeit
innerhalb einer angemessenen Frist, die 72 Stunden nicht Uberschreiten darf, gleichwertige
Ausgleichsruhezeiten zu gewahren; ist dies in Ausnahmefédllen aus objektiven Grinden nicht
moglich, ist daflir Sorge zu tragen, dass unter Bericksichtigung des mit den nicht
anzuwendenden Bestimmungen verbundenen Schutzzwecks ein groBtmoglicher Schutz der
Gesundheit und eine groRtmaogliche Sicherheit der Gemeindeangestellten gewahrleistet ist.

3.3.3 Weisungsgebundenheit der Gemeindeangestellten und - bediensteten

Die Dienstverhaltnisse der Bediensteten und Angestellten der Vorarlberger Gemeinden werden im
VLBG GAG bzw. fir jene Gemeindebediensteten, fiir die nicht das VLBG GAG anzuwenden ist, im VLBG
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GBEDG begriindet und gestaltet. Bezliglich der Weisungsgebundenheit verweist das VLBG GBEDG auf
die einschlagigen Paragraphen des VLBG GAG, sodass diesbeziiglich in weiterer Folge nur das
VLBG GAG betrachtet werden muss.

Den Bestimmungen des ART20ABS1B-VG folgend sind nach § 17 ABs 1 VLBG GAG
Gemeindeangestellte an die Weisungen der ihnen vorgesetzten Organe gebunden und diesen fir
ihre amtliche Tatigkeit verantwortlich. Dies bedeutet auch die Verpflichtung fir Einsatzkrafte im
Winterdienst, den Anordnungen des Vorgesetzten hinsichtlich der Arbeitsleistung und des Verhaltens
im winterlichen StraBenbetrieb Folge zu leisten.

Ausnahmen von dieser Weisungsgebundenheit bestehen, wenn die Weisung entweder von einem
unzustandigen Organ erteilt wird oder deren Befolgung gegen strafgesetzliche Vorschriften
verstoRen wirde [§ 17 ABs 1 VLBG GAG].

,Hdlt der Gemeindeangestellte eine Weisung eines vorgesetzten Organs aus einem anderen
Grund fiir rechtswidrig, so hat er, wenn es sich nicht wegen Gefahr im Verzug um eine
unaufschiebbare Mafinahme handelt, vor Befolgung der Weisung seine Bedenken dem Vorgesetzten
mitzuteilen. Der Vorgesetzte hat eine solche Weisung schriftlich zu erteilen, widrigenfalls sie als
zuriickgezogen gilt” [§ 17 ABS 2 VLBG GAG].

3.4 Rechtliche Aspekte fiir die Sicherheit und den Betrieb von
Winterdienstgeraten

Fiir einen effizienten Winterdienst sind neben dem Winterdienstpersonal auch die eingesetzten
Gerdte und Maschinen von groRer Bedeutung. Ublicherweise werden im Rahmen von
Winterdienstarbeiten Lastkraftwagen, Geratetrager und Traktoren als Trager- bzw. Zugfahrzeug fir
Schneepfliige, Streumaschinen, Schneepfliige, Kehrgerdate und Schneerdaummaschinen einzeln aber
auch in Kombination eingesetzt [z. B. FSV, 2010]. Dabei sind die rechtlichen Rahmenbedingungen fir
die Sicherheit und den Betrieb von Winterdienstgeraten zu beachten.

3.4.1 Visuelle und akustische Sicherheitskennzeichnung

Neben der Beachtung von fahrzeugspezifischen Anforderungen wie z.B. der Einhaltung der
Aufbaurichtlinien gelten gesetzliche Anforderungen fiir Winterdienstgerate. Diese werden generell
durch die europdische Maschinenrichtlinie RL 2006/42/EG festgelegt, die in Osterreich ihre
Umsetzung in der Maschinen-Sicherheitsverordnung (im Folgenden MSV) findet.

Ab 1. Januar 1995 dirfen Maschinen demnach innerhalb der EU nur noch in Verkehr gebracht
werden, wenn sie gemal § 16 MSV eine CE-Kennzeichnung tragen. Neben den grundlegenden
Sicherheitsanforderungen (Abschnitt Ill MSV) sind flir den Winterdienst nach Anhang 3 MSV die
Vorschriften nach der harmonisierten europaischen Norm der ONORM EN 13021: Maschinen fiir den
Winterdienst — Sicherheitsanforderungen einzuhalten. Die Einhaltung dieser Norm richtet sich jedoch
in erster Linie an die Hersteller.

Nach der Kraftfahrgesetz-Durchfiihrungsverordnung (im Folgenden KDV) haben Fahrzeuge, die
ausschlieflich oder vorwiegend fir den StralRenbetrieb nach § 27 Ass 1 STVO vorgesehen und im
Sinne von Schneerdum- und Streuarbeiten speziell gebaut und ausgeristet sind, im Rahmen von
Arbeitsfahrten gelb-rote Warndrehleuchten als Hinweis auf etwaige Gefahren bzw. zur Erhéhung der
Aufmerksamkeit der StralRenverkehrsteilnehmer aufzuweisen. Sofern die Gerate nicht ausschlieBlich
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oder vorwiegend auf beleuchteten StraBenziigen eingesetzt werden, sind zusatzlich Scheinwerfer zur
ausreichenden Ausleuchtung der zu rdaumenden Verkehrsflichen erforderlich [§ 17 KDV]. Nach
§ 2B KDV missen LKW und gezogene Anhanger auch mit gelb-rot reflektierenden Warntafeln
ausgestattet sein. Es wird in Osterreich gemaR § 102 ABs 10a KFG eine Tafel als ausreichend erachtet.

Kraftfahrzeuge Uber 3,5t missen nach § 18 ABs 8 KDV mit einer akustischen Vorrichtung fir
Rickwartsfahrten ausgeriistet zu sein. Im Zeitraum von 22:00 — 05:00 ist es moglich, die akustische
Warneinrichtung gemaR § 18 ABs 8 KDV durch automatisches Einschalten der Alarmblinkanalage zu
ersetzen.

Weiters gibt es Kennzeichnungstafeln beziiglich des Larms, die die Einhaltung der Larmvorschriften
(Dammung, entsprechende Bereifung) nach § 88 KDV bestatigen. Eine runde, griin-weiRe Tafel mit
der Aufschrift ,L“ kennzeichnet dabei ein genehmigtes, larmarmes Fahrzeug.

3.4.2 Routengenehmigung

Fahrzeuge, die im Winterdienst eingesetzt werden, (berschreiten oftmals vorgegebene
Maximalbreiten und das zulassige Hochstgewicht. Nach § 4 ABs 6 KFG sind die maximal zuldssigen
Abmessungen und Gesamtgewichte auf die Werte nach Tabelle 1 begrenzt. Durch eine
Gesetzesdnderung im Kraftfahrgesetz herrscht beziiglich der maximalen Fahrzeugbreite jedoch eine
Ausnahmebestimmung fiir Schneerdumfahrzeuge mit angebautem Schneerdumgerat. Nach
§ 53A KDV werden Anbringungsteile wie Schneepflug, Streuer usw. der Ladung zugerechnet und
Einsatzfahrzeuge mit einer Transportbreite bis zu 3,5 m keinerlei Genehmigungspflicht unterstellt.

Tabelle 1: Hochstzuldssiges Gesamtgewicht fiir genehmigungsbefreite Winterdienstfahrzeuge

Zulassiges Gesamtgewicht Abmessungen
18 t mit zwei Achsen GroRte Hohe: 4 m
25 t mit drei Achsen Grofte Breite: 2,55 m
Grofte Breite nach § 53a KDV: 3,5 m

Winterdienstfahrzeuge, die diese Hochstgrenzen nach § 4 ABs 6 KFG oder § 53A KDV Uberschreiten,
bendtigen somit eine Routengenehmigung nach §39 KFG. Neben dem im Fahrzeug stets
mitgefiihrten Bescheid muss gemaR § 39 KFG auf dem Fahrzeug vorne und hinten eine runde, gelbe
Tafel mit dem Aufdruck ,,R“ (Routentafel) angebracht sein.

3.4.3 Kontrollgerat — Fahrtenschreiber

Ahnlich den Bestimmungen zu den Dienst- und Lenkzeiten (siehe 3.3.2) traten mit 01.01.2010
Anderungen in der Fahrtenbuchverordnung (im Folgenden FAHRTBV) in Kraft. Mit diesen Novellen
werden die von der EU-Verordnung VO (EG) 561/2006 ermoglichten, nationalen
Ausnahmeregelungen bestimmter Fahrzeugkategorien von den EU-Vorschriften vereinheitlicht und
transparenter dargestellt sowie gewisse Fahrzeuge von der Kontrollpflicht freigestellt.

Grundsatzlich missen Kraftfahrzeuge mit mehr als 3,5t Eigenmasse seit 1994 mit einem EU-
Kontrollgerat (Fahrtenschreiber) ausgestattet sein.

Fiir die Fahrzeuge des Winterdienstes auf Gemeindeebene treten dabei allerdings die gleichen
Ausnahmeregelungen ein, wie sie fir die Dienst- und Lenkzeiten unter Kapitel 3.3.2 gelten. Somit
sind Fahrzeuge im Einsatz der StraBenbauamter der Gebietskdrperschaften nach § 24 Ass 28 1D KFG
ganzlich von der Kontrollgeratpflicht befreit, wenn der Lenker Gemeindebediensteter ist.
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Nicht freigestellt von der VO (EG) 3821/85 und daher ab 1.1.2010 kontrollgeratpflichtig sind
Fahrzeuge im Einsatz der StraRenbaudamter, deren Lenker nicht Gemeindebedienstete (oder
Landesbediensteter) sind. Somit fallt diesen Fahrzeugen die EU-Kontrollgeratpflicht zu, bei der es
zwei verschiedene Kontrollgerate zu unterscheiden gibt [WKO, 2011]:

e analoge Kontrollgerdte (Fahrtenschreiber)
Eine Diagrammscheibe (Tachoscheibe) gibt Auskunft (iber den Fahrer, die Lenkzeit,
Fahrtunterbrechungen usw. und ist vor Fahrtantritt bei Stillstand des Fahrzeuges von dem Fahrer
auszufllen.

e digitale Kontrollgerdte
Im Gerat werden relevante Daten wie Fahrzeiten, Fahrtunterbrechungen elektronisch im Gerat
und auf einer Fahrerkarte aufgezeichnet. Alle seit 1. Mai 2006 erstmals zum Verkehr zugelassen
LKW Uber 3,5t missen — sofern keine Freistellung von der Ausristungspflicht besteht — mit
einem digitalen Kontrollgerat ausgestattet sein, wobei ein schon bisher eingebautes, analoges
Kontrollgerat nicht auf ein digitales umgeriistet werden muss.

Nach § 103 ABs 4 KFG sind die beschriebenen Diagrammscheiben und die heruntergeladenen Daten
bei digitalen Kontrollgeraten fiir mindestens zwei Jahre in der Dienstelle aufzubewahren.

Aufgrund der Verjahrungsfrist von drei Jahren nach § 1489 AGBG sollten Daten von Kontrollgerdten
jedoch im Sinne von Schadenersatzanspriichen auch lber den gesetzlich vorgeschriebenen Rahmen
von zwei Jahren hinaus bereitgehalten werden.

3.5 Der ,Stand der Technik” als Rahmenbedingung

Die in den Abschnitten zuvor beschriebenen, rechtlichen Grundlagen legen den Gemeinden
Vorarlbergs grundsatzlich eine gesetzliche Schneerdaum- und Streupflicht auf. Die Festlegungen sind
jedoch nur sehr allgemein formuliert, detaillierte Angaben zu vorgeschriebenen MaRnahmen und
Arbeiten nicht zu finden.

Im Gegensatz dazu ergeben sich aus Forschungsarbeiten und der Erfahrung von Experten und
Fachleuten detaillierte Erkenntnisse und Empfehlungen, die als anerkannte Regeln der Technik
(,,Stand der Technik”) im Hinblick auf die Organisation und Durchfiihrung des Winterdienstes Eingang
in Normungswerke, RVS oder Merkblatter bzw. Leitfaden finden.

Diese Regelwerke haben grundsatzlich den Charakter von freien, nicht verbindlichen Empfehlungen,
deren Beachtung und Anwendung grundsatzlich jedermann selbst Uberlassen ist. Diese Werke
konnen jedoch durch Rechts- und Verwaltungsvorschriften eines Gesetz- oder Verordnungsgebers
oder auch durch Vereinbarungen in Vertragen verbindlich werden. Haufig werden sie fir die
Ausfiillung unbestimmter Rechtsbegriffe herangezogen, wodurch ihnen eine rechtliche Bedeutung
zukommt.

Technische Normung erfolgt in den letzten Jahren zumeist harmonisiert auf europaischer Ebene
beim Norminstitut CEN, das einen Zusammenschluss von 29 europdischen Landern (inkl. Nicht EU-
Staaten wie Norwegen, Schweiz usw.) darstellt. Die nationalen Interessen werden dabei von den
nationalen Norminstituten, fiir Osterreich vom Osterreichischen Normungsinstitut ON in Wien,
vertreten.

Mit der Zustimmung zur europdischen Norm muss diese in Osterreich als nationale Norm (ONORM
EN) unveradndert (ibernommen und entgegenstehende, nationale Normen zuriickgezogen werden.
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Ziel in Bezug auf den Winterdienst ist dabei die Stdrkung des europaweiten Wettbewerbs und
Marktes durch Festlegung vereinheitlichter Anforderungen.

Im Jahr 2001 wurde ein erstes europaisches Normungsprojekt fiir den StraRenbetrieb initiiert — seit
2007 besteht die erste europdische (und somit automatisch auch natiomale) Norm fir den
Winterdienst. Tabelle 2 listet relevante Normen fiir den Winterdienst nach deren Namen und
Bezeichnung.

Tabelle 2: Normen mit Relevanz fiir den StraBenwinterdienst

Namen Bezeichnung
Maschinen fiir den Winterdienst - Sicherheitsanforderungen ONORM EN 13021
Maschinen fir den Stralenbetriebsdienst, Sicherheitsanforderungen ONORM EN 13524
Terminologie — Begriffe zum Winterdienst ONORM EN 15144
Winterdienstausristung — Schneepflige ONORM EN 15583
Winterdienstausriistung — Streumaschinen ONORM EN 15597
StralRen-Wetter-Informations-Systeme ONORM EN 15518

Winterdienst- und StraBenbetriebsdienstausstattung - Datenerfassung und

) . : ONORM EN 15430-1
-Ubertragung - Teil 1: Datenerfassung im Fahrzeug

Winterdienst- und StralRenbetriebsdienstausstattung — Datenerfassung
und -ubertragung —Teil 2: Protokoll fur den Datentransfer zwischen dem | ONR CEN/TS 15430-2
Informationsanbieter-Server und dem Client Anwenderserver

Schneerdaummaschinen mit rotierenden Werkzeugen — Spezifikation und

R . ONORM EN 15906
Raumleistung

Neben den Normungswerken finden sich in Osterreich qualitatsgesicherte Regeln, Erfordernisse und
Empfehlungen fiir den Betrieb und die Durchfliihrung des Straenwinterdienstes in den Richtlinien
und Vorschriften fiir das Strafsenwesen (im Folgenden RVS), die von Experten aus Theorie und Praxis
der Forschungsgesellschaft StrafSe — Scheine — Verkehr (im Folgenden FSV) erstellt werden. Die RVS
dienen dabei als Hilfestellung bei Planung, Bau und Betrieb von StralReninfrastruktur, deren
Festlegungen den Stand der Technik darstellen und von den einzelnen Beteiligten herangezogen
werden kdnnen. Die getroffenen und festgehaltenen Bestimmungen gewahrleisten ein einheitliches
Sicherheits- und Qualitatsniveau [FSV, 2012].

Wahrend die RVS durch die Dienstanweisung des BMVIT fur BundesstralRen verbindlich sind, werden
sie auBerhalb des BundesstraRenbereiches zwar angeregt, ohne jedoch auf kommunaler Ebene eine
rechtliche Verpflichtung zur Anwendung dieser ableiten zu koénnen. Bei der Beurteilung von
Haftungsfragen orientieren sich Gerichte allerdings an technischen Standards (dem ,Stand der
Technik”), wodurch diesen Werken auch auf Gemeindeebene trotz einer grundsatzlichen
Unverbindlichkeit eine bedeutende, rechtliche Rolle zukommt. Jeder Gemeinde steht es dabei frei,
mit Gemeinderatsbeschluss diese Richtlinien freiwillig anzuwenden.

Mit der Winterdienstrichtlinie RVS 12.04.12 [FSV, 2010] gibt es seit 2011 erstmals auch fir
GemeindestraRen einheitliche Regeln fiir den Winterdienst. In dieser Richtlinie werden dabei
verbindliche Winterdienstkategorien fiir GemeindestraBen definiert, wodurch ein Mindeststandard
fir die Durchfiihrung von Rdum- und StreumaRnahmen fiir alle GemeindestraRen Osterreichs
festgelegt wird. Weitere winterdienstspezifische RVS sind Tabelle 3 zu entnehmen.
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Tabelle 3: RVS mit Relevanz fiir den StraBenwinterdienst

Namen Bezeichnung
Verkehrsfiihrung, Leiteinrichtungen, Schneestangen, Ausbildung und RVS 05.02.41
Anforderungen
Verkehrsfiihrung, Leiteinrichtungen, Schneestangen, Ausbildung und RVS 05.02.42
Aufstellung
Einheitliche Kennzeichnung von Fahrzeugen und Geraten RVS 12.02.11
Hydraulikanlagen in Winterdienstkraftwagen RVS 12.02.21
Vorbauplatte fir Winterdienst-Lastkraftwagen - RVS 12.02.22
Winterdienst: Allgemeines RVS 12.04.11
Schneerdumung und Streuung RVS 12.04.12
Vorbeugende MalRnahmen gegen Schneeverwehungen RVS 12.04.13
Glatteisfriihwarnanlagen und StraRenwetterinformationssysteme RVS 12.04.14
Minimierung von Umweltauswirkungen beim Einsatz von Streumittel im RVS 12.04.15
Winterdienst
Streumittel RVS 12.04.16
Einweisungsunterlagen fiir das Winterdienstpersonal RVS 14.02.16
Ergdnzende Einweisungsunterlagen fir das Winterdienstpersonal RVS Arbeitspapier 21

Zusatzlich zu Normen und RVS kdnnen wissenschaftliche Ergebnisse und Erkenntnisse aus aktuellen
Forschungsprojekten als unverbindliche Empfehlungen gewonnen werden. Ziel dieser ist es, aus
wissenschaftlichen Untersuchungen Informationen zu gewinnen, um die Sicherheit bei winterlichen
Fahrverhaltnissen zu erhohen, sowie die Effizienz des Winterdienstes und der Vorgange von
StraRenerhaltern zu steigern.

Neben einer europdischen Initiative, dem Projekt COST 344 [BURTWELL, 2002], bei dem eine
Verbesserung der Methoden beziglich effizienter Beseitigung von Schnee und Eis unter
verschiedenen Klimabedingungen angestrebt wird, stellt das Osterreichweite Forschungsprojekt
,Optimierung der Feuchtsalzstreuung” [HOFFMANN ET AL., 2011] die neuesten Erkenntnisse dar. Der
daraus entstandene Leitfaden biindelt die gewonnenen, wissenschaftlichen Erkenntnisse mit
praktischen Erfahrungen und richtet sich in erster Linie an Stralenmeister.

Tabelle 4: Empfehlungen, Leitfaden und Forschungsprojekte mit Relevanz fiir den StraBenwinterdienst

COST 344 - Improvements to Snow and Ice Control on European Roads and Bridges
COST 353 - New Developments for Winter Service on European Roads

Optimierung der Feuchtsalzstreuung bzw. Leitfaden Winterdienst

In diesem Abschnitt werden anhand der aufgelisteten, einschlagigen, fiir den Vorarlberger
Winterdienst relevanten Regelwerke die wichtigsten Erfordernisse und Bestimmungen aufgearbeitet
und strukturiert erlautert.

3.5.1 Anforderungsniveaus fiir unterschiedliche Winterdienstkategorien

Die Schneerdumung und Streuung verfolgt gemaB FSV [2010] die Ziele, die Befahrbarkeit der
Verkehrsflaichen nach Neuschneefillen und Schneeverwehungen zu gewahrleisten, die Behinderung
der Beniitzung moglichst gering zu halten, die Verkehrssicherheit aufrecht zu erhalten und die
Kosten, Wirkungen und somit die Wirtschaftlichkeit der gesetzten MalRnahmen zu bericksichtigen. In
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Anlehnung an einen angestrebten Kompromiss werden fir den Winterdienst bestimmte
Anforderungsniveaus — eine Art Dringlichkeits- bzw. Prioritdtenreihung — in sogenannten
Winterdienstkategorien geregelt, die fir den kommunalen Winterdienst (urbanen Bereich) einen
Mindeststandard fir bestimmte Betreuungsanforderungen nach der Art der Beeintrachtigung der
Witterung festlegen. Die Gemeinden kénnen diese Betreuungsanforderungen nach FSV [2010] mit
Gemeinderatsbeschluss freiwillig anwenden, ohne dazu auf kommunaler Ebene rechtlich verpflichtet
zu sein.

Eine maRgebende EinflussgroBe fir die Zuordnung von urbanen Verkehrsanalagen in

Winterdienstkategorien stellt dabei die Verkehrsstarke [JDTV in KFZ/24 h] dar. Aber auch sonstige

EinflussgroBen wie Tourismus, Freiland, Ortsgebiet, behoérdliche Anordnungen usw. wahrend der

Winterperiode sind auf Gemeindeebene bei der Zuordnung zu einer bestimmten

Betreuungskategorie zu beachten.

Es werden dabei nach Prioritdten geordnet folgende sieben Winterdienstkategorien P1 bis P7 fir

Stadte und Gemeinden unterschieden:

e P1 - innerstadtische HauptverkehrsstraRen, EinfahrtsstraRen, StraBen mit Linien/Stralenbahn,
Zufahrten zu 6ffentlichen Krankenh&dusern und Feuerwehr

e P2 - StraBen mit untergeordneter Verkehrsbedeutung, Zubringerstrallen in Siedlungs- und
Gewerbegebieten, Bergstralien

e P3 — Straen mit untergeordneter Verkehrsbedeutung, GemeindestraBen mit landlichem
Charakter (Gliter- und Verbindungswege, Zufahrtsstralien etc.)

e P4 — Getrennt gefiihrte Radwege als Verbindung von Ortsteilen bzw. mit Bedeutung fir den
Berufs-/Schulverkehr

e P5 —Getrennt gefiihrte Radwege als Verbindung mit einer ortlichen ErschlieBungsfunktion bzw.
Freizeitverkehr

e P6 — Ausgewiesene Gehwege, FulRgangerzonen, Einkaufsstraflen, Schulwege, Wege im Bereich
von Krankenhdusern und &hnliche Einrichtungen, Haltestellen vom OV soweit diese im
Aufgabenbereich der Kommune liegen

e P7—Parkplatze, Abstellflaichen, Parkwege, sonstige Verkehrsflachen

Fir diese Winterdienstkategorien werden abhangig vom Witterungsfall grundsatzliche
Anforderungsniveaus an den StraBenwinterdienst bestimmt. Dabei wird auch festgeschrieben, dass
nicht bei jeder Wetterlage mit reibungslosen Verkehrsverhaltnissen gerechnet werden kann und die
Anforderungen an die Durchfiihrung und Abwicklung des Winterdienstes aufgrund der Ressourcen
und der Wirtschaftlichkeit Grenzen kennt. Grundsatzlich wird der Betreuungsumfang in FSV [2010]
abhangig von den folgenden vier Witterungsfallen F1 — F4 betrachtet:

e F1: Leichte Schneefille, auch in Verbindung mit Glatte durch Temperaturwechsel, Reifglatte,
leichte Verwehungen

e F2: Starke Schneefille, Schneeverwehungen

e F3: Extremes Glatteis (z. B. Eisregen, gefrierender Regen)

e F4: Lang anhaltende Schneefille, langer als zwei Tage durchgehender, starker Schneefall
verbunden mit Schneeverwehungen und Eisglatte, ggf. auch Lawinenabgiange

Fiir die einzelnen Winterdienstkategorien werden nun abhédngig von den Witterungsfillen F1-F4

Mindestanforderungen fiir die praktische Durchfiihrung definiert. Dazu zahlen:

e die Beschreibung der angestrebten Verkehrsverhaltnisse
e die Art der Winterdienstbetreuung
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e maximale erlaubte Schneehdhen

e die maximalen Umlaufzeiten eines Winterdiensteinsatzes

e die einzusetzenden Streumittel

e und der Zustand nach erfolgreicher Betreuung der Verkehrsflache.

Die Empfehlungen der Richtlinien sind als Mindesterfordernisse zu verstehen. Die tatsadchlichen
Erfordernisse in einer Gemeinde ergeben sich aus der praktischen Erfahrung beziiglich des realen
Verkehrsbedirfnisses, der geografischen Lage und aus der Linienflihrung einer StraRe.

Die detaillierten Bestimmungen zu den einzelnen Winterkategorien nach FSV [2010] kénnen dem
Anhang C entnommen werden.

3.5.2 Organisation und Abwicklung

Die personelle Einsatzplanung, die Verantwortlichkeiten und Zustdndigkeiten sowie die Erstellung
von Organisationspldnen in Osterreich werden in FSV [2010] sowie in FSV [2011A] geregelt. So ist fir
die Durchfiihrung des StraRenwinterdienstes innerhalb eines festgelegten Betreuungsbereiches (z. B.
Stralenmeisterei) ein Einsatzleiter (z. B. Stralenmeister) zu bestimmen, der dafiir verantwortlich ist,
dass das vorhandene Personal im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften und Richtlinien mit Hilfe der
zur Verfiigung stehenden Geratschaft einen moglichst effizienten und effektiven Winterdienst leistet.
Dafiir sind von Seiten des Einsatzleiters vor Beginn des Winters rechtzeitige Einsatzbereitschaft und
eine bedarfsgerechte Einsatzstarke sicherzustellen.

Diese ordnungsgemalle Verfligbarkeit der Winterdiensteinsatzkrafte hat in Dienstpldanen
festgehalten zu werden, aus denen die erforderliche Einsatzbereitschaft wie Rufbereitschaft,
Telefonlisten usw. hervorgeht. Fir aulerordentliche Situationen (z.B. auRergewdhnliche
Witterungssituation, Krankheitsfalle usw.) sind im Voraus Alternativen einzuplanen. Aufgrund von
detaillierten Bewertungen der Verkehrsflachen sind jene Abschnitte zu bestimmen, fiir die spezielle
Alarm- und Notfallplane auszuarbeiten sind und folgende MaRnahmen beinhalten kénnen:

e Setzung polizeilicher Verkehrsmallnahmen wie Teil- bzw. Vollsperrungen, Umleitungen,
Aufstellen von Verkehrszeichen, Kettenpflicht usw.

e Festlegung des Alarm- und Notfalleinsatzstabes und der Einsatzleitung

e Verstarkte Kontrolltatigkeiten und Lageinformation

e Unterstlitzung durch andere Einsatzorganisationen wie Rettung, Feuerwehr oder
Abschleppdienste

In Gibergeordneten Winterdienstzentralen kénnen umfassende Winterdienst-Managementsysteme
aufgebaut werden, die Einsdtze anhand vorhandener Daten und Informationen im Sinne einer
Optimierung der Winterdienstressourcen koordinieren. In jedem Fall hat der Einsatzleiter jedoch die
Einsatzplane mit der lbergeordneten Dienststelle zur Vermeidung von Konfliktpunkten und zeitlich
bzw. qualitaitsmaRigen Unterschiedlichkeiten der Stralenbetreuung mit benachbarten
Betreuungsbereichen abzusprechen. Kénnen Streckenabschnitte des eigenen Betreuungsgebietes
nicht selbstandig betreut werden, sollten unter Beachtung der § 1313a und § 1315 ABGB rechtzeitig
Vereinbarungen mit Dritten getroffenen werden.

Fir die praktischen Tatigkeiten im Rahmen des Winterdienstes speziell fiir die Besetzung von
Fahrzeugen ist auf die angemessene Qualifikation des Personals zu achten. Diese umfasst sowohl
ausreichende Ortskenntnis als auch die Kenntnis von straBenspezifischen Besonderheiten (z. B.
Engstellen, Einlaufstellen, Einbauten usw.). Zusatzlich ist das Winterdienstpersonal in angemessener
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Form zu unterweisen, wobei auf die gesetzlichen Rahmenbedingungen, die Besonderheiten und
Gefahren im Rahmen der Schneerdumung und Streuung sowie geratespezifische Erfordernisse
einzugehen ist.

R3dum-, Streu- und Kontrollplan

Fir jeden Betreuungsbereich sollte ein Raumplan aufgestellt und die Schnittstellen an den
Betreuungsgrenzen abgestimmt werden. Grundlage dafiir sind die Betreuungsanforderungen nach
den jeweiligen Winterdienstkategorien (siehe Kapitel 3.5.1), aus denen die Mindestzahl an Umldufen
hervorgeht. Bei der Erstellung ist weiters auf eine moéglichst geringe Anzahl an Leerfahrten zu achten.

Ahnlich dem R3umplan ist fiir den jeweiligen Betreuungsbereich unter Beachtung der Grenzen zu
Nachbargebieten ein Streuplan aufzustellen, in dem jedem Fahrzeug eine Streustrecke zuzuteilen ist.
Die Grundlage flr den Streuplan stellt auch hier das Anforderungsniveau der Winterdienstbetreuung
dar, das in den Winterdienstkategorien festgehalten ist. Besondere Beachtung bei der Erstellung gilt
es den Nachlademoglichkeiten zu schenken, bei denen Streugerdate neue Streumittel aufnehmen
kénnen.

Geeignete Rechenmodelle unterstiitzen die Optimierung der Routenplanung insbesondere bei
flachenhaft verteiltem StraBennetz. Rdum- und Streupldne kénnen nach NEuHOLD [2011] dabei
schriftlich oder graphisch, gegebenenfalls auch mit einem Computerprogramm, erstellt werden. Die
Einhaltung der Plane ist in jedem Fall sicherzustellen.

Neben einem festgelegten Raum- und Streuplan hat ferner auch ein Kontrollplan fiir das gesamte
Betreuungsgebiet erstellt zu werden. Die Intensitdt der Kontrollfahrten, die auch in Kombination mit
StreumaRnahmen durchgefiihrt werden konnen, erfolgt in Abstimmung mit den Festlegungen der
Winterdienstkategorien und der Wetterlage und ist zu dokumentieren. Besonderes Augenmerk gilt
es auf kritische Stellen wie Briicken, exponierte Lagen, Industrieschneebereiche etc. zu legen.

3.5.3 Streuempfehlungen

Unter Berlicksichtigung der Fragen, ab welchem Zeitpunkt, welche Art von Streumittel und welche
Menge gestreut werden soll, konnen standardisierte Streuempfehlungen fir das
Winterdienstpersonal gegeben werden. Die wichtigsten und aktuellsten Grundsatze des Einsatzes
von Streusalz werden fiir Osterreich durch HOFFMANN ET AL. [2011A] dargestellt:

e Aufgrund wirtschaftlicher Aspekte (Gerate- und Personalkosten) liegt die Minimalstreumenge bei
5 g/m?, alles darunter ist auch nicht wirksam.

e Esgilt der Grundsatz nur so viel Salz auszubringen, wie tatsachlich notwendig ist. Zuviel Salz kann
unter Umstanden sogar zu Glatteisbildung fiihren bzw. bewirkt zumindest keine Erhéhung der
Verkehrssicherheit.

e Es wird empfohlen die Streufahrten zeitlich so anzuordnen, dass eine praventives Streuen (ca. 5 -
10 g/m? max. 1 - 2 h vor Niederschlag) vor Beginn eines Niederschlagsereignisses méglich ist.

e Selbst bei einer Aufbringung der Maximalstreumenge von 40 g/m? Streusalz kann nur eine
begrenzte Menge an Schnee getaut werden; bei einer Fahrbahntemperatur von -1,5°C z.B. max.
1 cm Schnee im Streuumlauf.

e Liegt die Schneefallmenge dariiber, kann eine schneefreie Fahrbahn bei anhaltenden
Schneefillen theoretisch nicht erzielt werden. Hier empfiehlt sich durch Raumen und Ausbringen
einer geringeren Streumenge von 10 - 15 g/m?, ein Anfrieren des Schnees auf der Fahrbahn zu
verhindern und somit eine spater angeordnete Raumung zu erleichtern.
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e Festgefahrener Schnee bzw. Eis auf der Fahrbahn kann rein durch Ausbringen von Streusalz nicht
ausreichend schnell entfernt werden. Die Beseitigung erfolgt daher zusatzlich mechanisch.

e Die meisten kritischen Fahrbahnsituationen wie eine Schneefahrbahn kann der Autofahrer
erkennen und hat sein Fahrverhalten nach § 20 STVO entsprechend anzupassen.

Anhand typischer, unterschiedlicher Fahrbahn- und Wettersituationen geben HOFFMANN ET AL
[2011A] Streuempfehlungen, die dem Anhang B entnommen werden kdnnen. Unabhangig von diesen
ist bei Fahrbahntemperaturen < 0°C unmittelbar vor Einsetzen eines Niederschlags ein praventiver
Streuumlauf von 5 g/m? bis 10 g/m? durchzufihren.

Streuempfehlungen nach HOFFMANN ET AL. [2011, S. 20]:

e Trockene Fahrbahn
Bei trockener Fahrbahn ohne Niederschlag ist auch bei Minusgraden keine Streuung erforderlich.
Wird eine Reifbildung erwartet, so ist eine praventive Streuung zwischen 02.00 - 04.00 Uhr von 5
g/m? bis 10 g/m? erforderlich.

e Nasse Fahrbahn
Sofern die Fahrbahntemperatur im Tagesverlauf keine Minusgrade aufweist ist keine Streuung
erforderlich (Kein Frost). Besteht die Gefahr von Minusgraden, so ist eine entsprechende
Streumenge gemal den nachstehenden Tabellen zeitgerecht auszubringen.

e Schnee neben Rollspur
Sind keine weiteren Schneefille unmittelbar zu erwarten, ist vollstandig zu Rdumen und durch
gleichzeitiges Streuen sicherzustellen, dass kein Restschnee auf der Fahrbahn verbleibt. Bei
weiteren Schneefdllen < 0,5 mm innerhalb der Umlaufzeit ist bis zum Ende des Niederschlages
gemal nachfolgender Tabellen zu streuen. Bei Schneefallen > 0,5 mm innerhalb der Umlaufzeit
sind héhere Streumengen als 20 g/m? unmittelbar nach dem Rdumen nicht mehr zielfihrend
(Verhinderung Anfrieren).

e Schnee in Rollspur
Fiir Schnee in der Rollspur ist gleich wie bei Schnee neben der Rollspur zu verfahren. Der nach
Abklingen der Schneefille trotz Raumung in den Spurrillen verbleibende Restschnee ist durch
erhohten Salzeinsatz zu beseitigen, um Anfrieren zu verhindern.

e FEisgldtte auf der Fahrbahn
Eine Eisglatte auf der Fahrbahn ist mit allen zur Verfliigung stehenden Mitteln zu vermeiden. Tritt
sie dennoch auf, ist der betreffende Abschnitt zu sperren und so lange auf dem gesperrten
Abschnitt zu streuen, bis die Eisflaichen zuverlassig entfernt wurden.

Die genauen Streuempfehlungen mit Beispielbildern, Fahrbahnzustinden und detaillierten
Winterdienstempfehlungen konnen dem Anhang B entnommen werden:

3.5.4 Dokumentation und Protokollierung

Ein wesentlicher Punkt bei der Durchfihrung des Winterdienstes ist eine nachvollziehbare
Dokumentation aller Einsatze, die aus vielerlei Griinden unerlasslich ist [siehe z. B. FGSV, 2010]:

e [ffizienzsteigerung und Optimierung
Aufzeichnungen stellen die Grundlage fiir die nachtrégliche Uberpriifung und Verbesserung der
Einsatzpladne, fiir Analysen und statistische Auswertungen der Einsadtze und deren Abldufe und fur
die Uberpriifung der Wirtschaftlichkeit des Winterdienstes dar.
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e Abrechnungsspezifische Verwendung
Durch Dokumentation kann eine einheitliche Abrechnungsbasis fir eingesetzte
Fremdunternehmen oder mit anderen Baulasttragern gelegt werden.

e Rechtlicher Nachweis
Bei Unfdllen auf Verkehrsflichen im Winter koénnen Gemeinden mit zivilrechtlichen
Schadenersatzforderungen oder sogar strafrechtlichen Verfahren konfrontiert werden. In diesem
Fall gilt es liber entsprechende Dokumentation die Qualitdt der Organisation sowie die
vorschriftsgemall durchgefiihrten WinterdienstmalBnahmen aus haftungsrechtlicher Sicht
nachzuweisen.

FSV [2010] und FSV [2011A] legen die aktuelle Handhabung hinsichtlich der Protokollierung von
Winterdiensteinsidtzen in Osterreich fest. Demnach sind (ber die Winterdienstaktivititen
entsprechende Aufzeichnungen und Protokolle zu fiihren. Sie dienen einerseits der Dokumentation
und andererseits als Datengrundlage fiir die Kostenrechnung bzw. als Statistik. Unter Protokollierung
werden im Winterdienst insbesondere die folgenden Aufzeichnungen zusammengefasst:

e Fahrtenbicher

e Einsatzberichte

e Personaleinsatz-Tagesberichte

e Tachographenscheiben oder Aufzeichnungen der Daten aus der Fahrerkarte (digitale
Kontrollgerate)

e Aufzeichnungen tiber besondere Vorkommnisse (Journalprotokolle)

e Wetterberichte

e Bestell-, Liefernachweise und Priifberichte von Streumitteln

e Strallenzustandsberichte (Dokumentation des Fahrbahnzustands und der
WinterdiensteinsatzmaBnahmen fiir HauptverkehrsstraRen)

Die Protokollierung kann entweder manuell oder automatisiert erfolgen. Bei EDV-gestitzten
Erfassungssystemen werden neben den Winterdiensteinsatzzeiten auch die gefahrenen Routen oder
der Streumittelverbrauch aufgezeichnet (Details dazu siehe Kapitel 5.4).

AuBergewohnliche Ausmale der winterlichen Erschwernisse fir den FuBgdnger-, Rad- und
motorisierten Verkehr sind zu dokumentieren und der Einsatzleitung zu melden. Gegebenenfalls ist
die Exekutive einzuschalten und sind Medien von den verantwortlichen Personen {iber die
Beeintrachtigungen zu informieren. Zusatzlich sind Hinweise zum angepassten Fahrverhalten der
Verkehrsteilnehmer bei winterlichen Fahrverhéltnissen zu geben.

3.5.5 Datenerfassung und -iibertragung

Um genauere, systematische Aufzeichnungen (iber den praktischen Winterdienst generieren zu
kénnen, kommen in den letzten Jahren unterstiitzende, telematische Systeme (siehe Details dazu
Kapitel 5.4) zum Einsatz. Die Datenerfassung, -aufbereitung und -tbertragung haben dabei fiir den
Telematikeinsatz eine wesentliche Bedeutung und stellen die Grundlage fir eine ordnungsgemale
automatisierte Dokumentation dar.

ON [2011] legt fest, in welcher Art die Betriebsdatenerfassung (Erstellung, Speicherung und die
Ubertragung von vom Fahrzeug erfassten Betriebsdaten) vom Steuergeridt zu einem im
Winterdienstfahrzeug befindlichen Bordcomputer zu erfolgen hat. Dadurch wird eine europaische
Vereinheitlichung fir die Datenerfassung und -Ubertragung sichergestellt und die Kompatibilitat
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zwischen dem Fahrzeug und den verschiedenen Anbaugeraten, die an diesem Fahrzeug betrieben
werden, gewahrt.

Am Anbaugerat des Fahrzeugs werden Daten durch ein Steuergerat erzeugt, in einem Pufferspeicher
aufgrund eines moglichen Datenverlustes zwischengespeichert und anschlieRend an einen
Bordcomputer gesendet (siehe Abbildung 8).

Damit der Zeitstempel des Fahrzeugs/Anbau-Geradt mit dem Bordcomputer abgestimmt werden
kénnen, wird in ON [2011] ein spezieller Datensatz fir diese Zeitsynchronisation definiert.

On board system

Vehicle/equipment

}

|

|

I

I

|

|

A Data Board Compuiar !

Data - transmission :
generator 3 St {Dala I p—

Acquision :
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|
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[—j System)

Abbildung 8: Gesamtausstattung der Betriebsdatenerfassung, -speicherung und -libertragung [ON, 2011, S. 5]

In ON [2011] werden Schnittstellen (Anschliisse), Variablen, Datensatze und Reports bestimmt. An
dieser Stelle soll jedoch nur auf die Schnittstellen sowie auszugsweise Variablen eingegangen
werden.

Der Datenaustausch zwischen dem Fahrzeug/Anbau-Gerate-Dateniibertragungs-Steuerprogramm
und dem Bordcomputer hat einem definierten Kommunikationsstandard nach ON [2011] zu
entsprechen. Wahrend zukliinftig eine Definition weiterer Standardschnittstellen (z. B. CAN-BUS, USB,
usw.) moglich erscheint, ist derzeit nur der RS232 Standard (TIA-232-F) als Kommunikationsstandard
definiert, weshalb ein EN 15430 konformes Steuergerat eine RS232-Schnittstelle aufzuweisen hat.

Die Gesamtheit an Variablen sowie die Definition von Datensdtzen und des Reports kdnnen der
Norm entnommen werden.
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4 Die Schneeraum- und Streupflicht der Vorarlberger Gemeinden
als Haftungsgrundlage

Gesetzliche Bestimmungen verpflichten Vorarlberger Kommunen zur Durchfiihrung des
Winterdienstes. Primares Ziel ist es dabei, die sichere Befahr- und Begehbarkeit der kommunalen
Verkehrsflichen auch bei winterlichen Verhiltnissen zu gewahrleisten. Die Regelungen und
Festlegungen in den einschldgigen Gesetzen sind dabei allerdings nur sehr allgemein formuliert — nur
in der STVO wird eine Schneerdum- und Streupflicht von Anrainern ausdriicklich vorgesehen — und
verpflichten Gemeinden hauptsachlich indirekt durch die zivilrechtliche Haftungsnorm des
§ 1319A ABGB zur Durchfiihrung des Winterdienstes. Aus diesem Grund ergeben sich wesentliche,
rechtliche Anforderungen an den praktischen Winterdienst der Gemeinden aus der stiandigen
Rechtsprechung, die hier Grundsatze und dezidierte Anforderungen laufend entwickelt.

Neben einer gesetzlicher Verpflichtung zur Raumung und Streuung ihrer Verkehrsflichen kann
Gemeinden eine Winterdienstpflicht auch aus vertraglicher Vereinbarung durch Rechtsgeschaft
zuteilwerden (siehe detailliert unter Kapitel 4.3), bei der dezidiert Vereinbarungen zum Winterdienst
festgelegt werden kénnen.

Besonders im Hinblick auf ein Zusammenspiel von Kosteneffizienz, Umweltvertraglichkeit und
Verkehrssicherheit bedarf es allerdings detaillierterer Festlegungen, an denen sich Kommunen bei
der Durchfiihrung des Winterdienstes richten kdnnen. RegelmaRig fiihrt dieser Interessenskonflikt zu
Streitigkeiten, die aus den Folgen einer mangelhaften Betreuung der Flachen in der Winterperiode
resultieren. Es gilt dabei zu klaren, ob die Arbeiten, die im Rahmen gesetzlicher (oder vertraglicher)
Verpflichtungen verrichtet werden missen, angemessen, ordnungsgemall bzw. in der richtigen
Intensitdt durchgefiihrt worden sind und ob eine allenfalls unzureichende Betreuung entschuldbar
bzw. nicht zumutbar erscheint. Auch ob die getroffenen MaRnahmen zum richtigen Zeitpunkt und in
einer Uberlegten Reihenfolge durchgefiihrt werden, ist dabei von Bedeutung.

Problematisch erscheint jedoch die oftmals getrennt geflihrte Betrachtung der zivilrechtlichen
Verkehrssicherungspflichten von den diesbeziiglichen 6ffentlich-rechtlichen Vorgaben des VLBG STRG.
Daher soll im vorliegenden Kapitel der Versuch einer harmonisierten Betrachtung der o6ffentlich-
rechtlichen Erhalterpflichten, den Anrainerpflichten und den zivilrechtlichen
Verkehrssicherungspflichten vorgenommen werden.

Dazu sollen auf Basis der vorgestellten, fir Vorarlberger Kommunen giiltigen Rechtsgrundlage und
den standigen Rechtsprechungen Haftungsfragen fiir den kommunalen Winterdienst in Vorarlberg
geklart werden, um in weiterer Folge darauf aufbauend Empfehlungen fir die aus rechtlicher Sicht
optimierte Organisation und Durchfiihrung des praktischen Winterdienstes geben zu kdnnen. Dazu
wird neben der Judikatur auch Kommentaren von Juristen Beachtung geschenkt, die sich
insbesondere mit den unterschiedlichen Aspekten der Haftung im Rahmen des Winterdienstes
beschaftigen.

4.1 Haftung im Rahmen der Privatwirtschaftsverwaltung

Gemeinden kommen neben hoheitlichen Verwaltungsaspekten auch Bereiche im Rahmen der
Privatwirtschaftsverwaltung zu. Eine Abgrenzung zwischen der Hoheits- und der
Privatwirtschaftsverwaltung erfolgt nach EYPELTAUER&STRASSER [1986, S. 13] in der Form, ,,dass auf die
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zur Verfiigung stehenden rechtstechnischen Mittel abgestellt wird”, und ist deshalb von Bedeutung,
weil es als Folge unterschiedliche Gesetzestexte anzuwenden gilt.

Der allgemeinen Ansicht nach [z. B. LANGER, 1998] fillt der Bereich des Winterdienstes als Teil der
StraRenerhaltung in den Bereich der Privatwirtschaftsverwaltung, wonach ausschlielRlich die
Bestimmungen des ABGB heranzuziehen sind.

Haftungsbegriff

Das Haftungsrisiko entspringt dem 6sterreichischen Schadenersatzrecht ("Haftpflichtrecht"), das fir
einen Nichtjuristen nur schwer in seinem Umfang zu erfassen ist. In diesem Abschnitt soll daher nur
der wesentliche Haftungsgrundsatz besonders hinsichtlich des kommunalen Winterdienstes erlautert
werden.

Grundsatzlich hat jeder Geschadigte den Schaden, der an seiner Person oder in seinem Vermogen
eingetreten ist, selbst zu tragen [ABGB § 1311 ABs 1]. Jedoch enthalt das Schadenersatzrecht
zahlreiche Ausnahmen von diesem Grundsatz. Dass jemand anderer den Schaden zu tragen hat, setzt
folgende drei Dinge voraus [z. B. HARTL, 2001]:

e den Schaden an sich

,Schaden heifdt, jeder Nachteil, welcher jemandem am Vermdégen, an Rechten oder an seiner
Person zugefiigt worden ist“, [§ 1293 ABGB].

e die Verursachung

Es stellt sich die Frage, ob der angebliche Schadiger den Schaden durch sein Verhalten
verursacht hat.
e die Haftung

In rechtlicher Hinsicht bedeutet der Haftungsbegriff allgemein, dass jemand die
Verantwortung fiir ein bestimmtes Handeln oder auch Unterlassen Ubernimmt und eine
Rechtsfolge daran geknipft ist. Nach den gesetzlichen Bestimmungen muss man
grundsatzlich fur einen Schaden aufkommen und einstehen (haften), den man einem anderen
zugefigt hat.

§ 1319A ABGB regelt die Wegehaftung fiir den sogenannten Wegehalter (mehr zum Wegehalter dazu
unter Punkt 4.6). Aus diesem kann gefolgert werden, dass die Vorarlberger Gemeinden als Halter der
Verkehrsflachen in ihrem Zustandigkeitsbereich im Rahmen der zivilrechtlichen Haftungsnorm des
§ 1319A ABGB verkehrssicherungspflichtig sind. Dabei handelt es sich um die zivilrechtliche
Verantwortlichkeit des Wegehalters, der in diesem Sinne fir Schaden an Gesundheit und Eigentum
eines Benutzers haftet, die er aufgrund der Mangelhaftigkeit des benutzen Weges erfahrt.
Haftungsgegenstand sind §§ 1325 ff ABGB (Korperverletzungen und Tod) bzw. §§ 1323, 1324, 1331,
1332, 1332a ABGB (Sachschaden).

Die Wegehaftung nach § 1319A ABGB ist dabei eine deliktische Verschuldenshaftung, d.h. iber die
Rechtswidrigkeit des Verhaltens hinaus muss noch ein Verschulden des Taters vorliegen. Nur dann ist
es moglich dem Schadiger das schadigende Verhalten auch vorwerfen zu kénnen [GARGITTER, 2001].
Die Haftungsnorm des § 1319A und die dazu ergangene Judikatur stecken somit mittelbar den
Rahmen der winterlichen Betreuungsleistungen gegeniiber Verkehrsteilnehmern ab. Dies entspricht
der Praventivfunktion der Haftung. Sind Leben und Gesundheit durch grob fahrlassige
Vernachlassigung des Winterdiensts seitens der Gemeinde konkret in Gefahr, so kann der einzelne
Benutzer nach WAGNER [2005] aber auch zivilrechtlich gegen den Halter mit sogenannter
vorbeugender Handlungsklage vorgehen.
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4.2 Gesetzliche Verpflichtung zum Winterdienst fiir Vorarlberger Gemeinden

Die offentlich-rechtlichen StraRenerhaltungspflichten der Gemeinden hinsichtlich des Winterdienstes
ergeben sich nach Vorarlberger Landesrecht. Nach diesem haben sich die Gemeinden bei der
Ausibung ihrer Stralenerhaltungspflicht dem ViBG STRG (siehe 3.2.1) zu unterwerfen und die
Schneerdumung und Streuung mit Mitteln des Privatrechts im eigenen Wirkungsbereich zu besorgen.

Konkretisierungen dieses Landesgesetzes und dariiber hinausgehende Verpflichtungen ergeben sich
jedoch aus der zivilrechtlichen Verkehrssicherungspflicht gemall § 1319A ABGB und den entwickelten
Grundsatzen seitens des OGH. Auch diesbeziiglich besitzt das VLBG STRG Relevanz, indem es fir die
Beurteilung der Haltereigenschaft den Gemeinden dezidiert Erhaltungsaufgaben zuspricht, und
hinsichtlich des ErhaltungsmaRes ein Mindestniveau vorgibt [WAGNER, 2006].

Dabei scheint es zweckmaRig, die zivilrechtliche Erérterung der Verkehrssicherungspflichten in der
Arbeit nicht isoliert sondern gemeinsam mit den 6ffentlich-rechtlichen Vorgaben zu fihren.

Die Verkehrssicherungspflicht nach § 1319A ABGB schreibt dem jeweiligen Wegehalter die
Gewdbhrleistung eines ordnungsgemalRen Weg- oder Straflenzustandes vor. Daraus kann abgeleitet
werden, dass ein solcher, gesetzlich vorgeschriebener Zustand in der Winterperiode oftmals nur
durch Schneerdumung und Bestreuung der Wege erreicht werden kann. Somit kann aus diesen
Bestimmungen indirekt eine Art Rdum- und Streuverpflichtung im Rahmen der zivilrechtlichen
Haftungsnorm des § 1319A ABGB festgemacht werden.

Weiters sieht die Osterreichische Rechtsordnung zusatzlich und einzig in der STVO eine dezidierte
Schneerdaum und Streupflicht des Anrainers von o6ffentlichen Wegen ausdriicklich vor. Die
zivilrechtliche Haftung fiir die Verletzung dieser Festlegung ergibt sich aus den Bestimmungen Uber
die Folgen der Verletzung eines Schutzgesetzes, wodurch § 93 STVO zivilrechtliche Bedeutung als
Haftungsgrundlage bekommt [LANGER, 1998]. Personen-, Sach- und/oder Vermdgensschaden, die im
Zusammenhang mit der mangelhaften Durchfiihrung des Winterdiensts von Seiten der Gemeinde
stehen, kdnnen zu einer zivil- und oder strafrechtlichen Haftung des Verantwortlichen fihren.

4.2.1 Verkehrssicherungspflicht des Wegehalters

§ 31 VLBG STRG schreibt fest, dass nach den Erfahrungen der technischen Wissenschaften der Zustand
der StraRen so zu erhalten ist, dass diese ohne besondere Gefdhrdung benitzt werden kénnen und
formuliert somit das Mindestniveau der StraBenerhaltung (siehe Kapitel 3.2.1). Darliber
hinausgehende Verpflichtungen und der Umfang ergeben sich in erster Linie aus der zivilrechtlichen
Verkehrssicherungspflicht und der einschlagigen Judikatur des OGH. Auch wird durch die Regelungen
des §31VIBG STRG, den Winterdienst mit der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit des
StraRenerhalters zu begrenzen, eine strengere, zivilrechtliche Verkehrssicherungspflicht nicht
beeinflusst.

Im Hinblick auf die zivilrechtliche Verkehrssicherungspflicht richten sich die zu ergreifenden

MalBnahmen des Wegehalters gemafR REISCHAUER [2004] grundsatzlich nach der Angemessenheit und
der objektiven Zumutbarkeit der Winterdienstbetreuung abhangig von:

e der Art des Weges

e seiner Widmung,

e seiner geografischen Situierung in der Natur
e dem Verkehrsbedirfnis
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Aus den Ausfiihrungen des § 1319A AGBG kann abgeleitet werden, dass den Wegehalter eine
grundsatzliche Verkehrssicherungspflicht trifft. Halter eines Weges ist dabei derjenige, der die Kosten
fir die Errichtung und Erhaltung des Weges tragt sowie die Verfligungsmacht hat, die
entsprechenden MalBnahmen zu setzen. Die fiir die Haltereigenschaft entscheidenden Merkmale
sind die Verfligungsgewalt und der Gebrauch fiir eigene Rechnung [z. B. OGH 25.03.1999,2 Ob
78/99f].

Entscheidende Grundlage fiir den Umfang der Rdum- und Streupflicht sind die Umstande der durch
die Rechtsprechung des OGH entschiedenen Einzelfille. Besonders zur Frage nach dem Ausmal und
der Intensitat der vom Halter im Winter zu erbringenden Betreuungsleistungen besteht eine Vielzahl
von hdchstgerichtlicher Judikatur. Es kommt jeweils darauf an, ob der Wegehalter die ihm
zumutbaren MaRnahmen getroffen hat, um eine gefahrlose Benitzung gerade dieses Weges
sicherzustellen [siehe z. B. MALOJER, 2011].

Diese Thematik wird in folgendem Abschnitt aufgearbeitet.

4.2.1.1 Allgemeines Ausmal}

Die Verkehrssicherungspflicht ergibt sich — wie die in Abschnitt angefiihrten Gesetzesausziige
zeigen — im Wesentlichen aus dem allgemeinen Haftungsgrundsatz des § 1295 ABGB in Verbindung
mit der Haftung des Wegehalters nach §1319A ABGB. Demnach sind im Rahmen der
privatwirtschaftlichen Verwaltung die dem offentlichen Verkehr dienenden Wege, bei denen
Gemeinden Wegehalter sind, unter Berlicksichtigung von behordlichen Anordnungen so zu erhalten,
dass eine gefahrlose Benlitzung der Wege bei widmungsgetreuem Verhalten der Verkehrsteilnehmer
sichergestellt werden kann [OGH 8 Ob 227/79 ZVR 1980/324].

Aus dieser Feststellung ergibt sich demnach auch indirekt die Verpflichtung zum Winterdienst fiir den
Wegehalter, da ebenso bei winterlichen Stralenverhéltnissen die Wege- und Verkehrssicherheit Gber
geeignete MaRBnahmen zu gewahrleisten ist.

Da weder das Ausmall noch die Art der Winterdienstarbeiten gesetzlich im ABGB definiert sind,
stehen den Vorarlberger Gemeinden verschiedene Ausfiihrungsmoglichkeiten offen, um dieser
Verkehrssicherungspflicht auch in der Winterperiode zu geniigen.

Nach der Rechtsprechung hangt das Ausmall des kommunalen Wetterdienstes auf Verkehrsflachen
von vielen Faktoren ab, unter anderem von:

e Art und Wichtigkeit des Verkehrsweges

o Gefahrlichkeit des Weges

e Leistungsfahigkeit der Gemeinde als Verantwortlicher

Sofern Gefahren oder sonstige verkehrswichtige Umstande durch winterliche Beeintrachtigung nicht
ohne einen Hinweis leicht erkannt werden kdnnen, hat nach §43 ABs 6 STVO beispielsweise ein
solcher Hinweis auf Gefahren zu erfolgen. VERGEINER [2009] leitet aus der Verkehrssicherungspflicht
auch eine dezidierte Verpflichtung zur Vornahme einer bedarfsgerechten Verkehrsorganisation ab.

4.2.1.2 Verkehrszeichen

Zur StraBenerhaltung im Rahmen der Verkehrssicherungspflicht gehort es, von Seiten der
Gemeinden alle erforderlichen MalRnahmen zur Sicherung des Verkehrs vorzunehmen. Der
Wegehalter ist demnach auch dazu berufen, auf eine besondere Gefahrenstelle hinzuweisen [z. B.

48



Die Schneerdum- und Streupflicht der Vorarlberger Gemeinden als Haftungsgrundlage

OGH 1 0Ob 29/95 ZVR 1996/109]. Daraus kann auch eine Aufstellung von Verkehrszeichen abgeleitet
werden.

Der VWGH definiert ein Verkehrszeichen als ein stabil angebrachtes Zeichen, das auf einer StralRe mit
offentlichem Verkehr angebracht und schon nach seiner gesamten Aufmachung dazu bestimmt ist,
den Verkehr an dieser StraRenstelle zu regeln [VWGH 1448/62 VWSLG 5.963 A]. Dabei wird gemaR
STVO nach folgenden Verkehrszeichen unterschieden:

e Gefahrenzeichen [§ 50 STVO]

e Vorschriftszeichen [§ 52 STVO]
— Verbots- oder Beschrankungszeichen
— Gebotszeichen
— Vorrangzeichen

e Hinweiszeichen [§ 53 STVO]

e Zusatztafeln [§ 54 STVO]

4.2.1.3 Grob fahrlassiges Verhalten als Haftungsgrund

Grundvoraussetzung fir die Haftung des Wegehalters nach § 1319A ABGB ist die Vernachlassigung
der Instandhaltungspflicht in grob fahrlassiger Art und Weise. Der Begriff der ,,groben Fahrlassigkeit”
findet sich in der Rechtsprechung zum allgemeinen Schadenersatzrecht sehr haufig.

Grobe Fahrlassigkeit definiert der OGH beispielsweise als eine auffallende Sorglosigkeit, bei der die
gebotene Sorgfalt nach den Umstdnden des Falls in ungewoéhnlicher Weise verletzt wird und der
Eintritt des Schadens nicht nur als moglich, sondern geradezu als wahrscheinlich vorauszusehen ist.
Der objektiv besonders schwere Sorgfaltsversto muss auch subjektiv schwer vorzuwerfen sein
[z. B. OGH 8 Ob 41/85 ZVR 1986/11]. Weiters liegt ein grob fahrlassiges Fehlverhalten vor,

,wenn schon einfachste, naheliegende Uberlegungen nicht angestellt und Mafnahmen nicht
ergriffen werden, die jedermann einleuchten miissen, wenn jedenfalls villige Gleichgiiltigkeit gegen
das vorliegt, was offenbar unter den gegebenen Umstéinden hdtte geschehen miissen”, [OGH
7 Ob 4/88 VERSRDSCH 1988/329].

Fir die Haftung des Wegehalters heiBt das nach HOFFER ET AL, 2009, S. 40], dass von grob
fahrldssigem Verhalten dann ausgegangen werden kann,

,wenn offenbar notwendige und auch wirtschaftlich und organisatorisch zumutbare
Mafinahmen zur Verkehrssicherung und Gefahrenbeseitigung nicht oder nicht unverziiglich ergriffen
werden und man bei Bestehenlassen des Zustands damit rechnen muss, dass es zu einem
Verkehrsunfall kommen wird"

SCHNEIDER [2011, S. 13] stellt fiir das Problem der Unterscheidung nach grober oder leichter
Fahrlassigkeit die folgenden zwei Kontrollphrasen auf:

e Hdtte das jedem passieren kénnen?“

Bei positiver Beantwortung dieser Frage liegt leicht fahrlassiges Handeln vor.
e Einem normalen (Durchschnitts) Menschen wdre das nicht passiert?”

Trifft diese Aussage zu, kann von grober Fahrlassigkeit ausgegangen werden.
Grundsatzlich bedarf jeder Fall einer Einzelbeurteilung, es sollen folgend jedoch Falle der
einschldgigen Judikatur gelistet werden, die als Anhaltspunkte dienen kdnnen. Dabei wird sich neben
Rechtsprechungen auch juristischer Kommentare und Zusammenfassungen bedient.
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Tabelle 5: Grob fahrldssiges Verhalten bei der Winterdienstbetreuung

Grobe Fahrlassigkeit Anmerkung Quelle
2 h iindi StraRenbediensteter verldsst sich trotz Ankindigung von
Stra enwaschung trotz Ankiindigung von Minusgraden auf das Fensterthermometer und veranlasst OGH 208 99/79
Minusgraden . . ZVR 1980/46
eine StraRenwaschung, wodurch Glatteis entsteht.
Kriterium ist die Zumutbarkeit, dass der Gemeindearbeiter
Aussetzer im Streugerat bemerken hatte mdissen.
Unterlassen einer zumutbaren Kontrolle |Unterbleibt die Streuung auf einer Strecke von 20 m, so| OGH 7 OB 707/81
des Streugerats auf Aussetzer hat der OGH fiir diese kurze Distanz grobe Fahrldssigkeit RZ 1982/54
verneint, da es dem Gemeindearbeiter nicht zumutbar sei,
standig den Streuerfolg zu Gberpriifen.
Unterlassen der Aufstellung von K.em . Aufstellen e|nes. an. dl.e Schlef.lder.gefahr OGH 2 0B 74/65
. hinweisenden Verkehrszeichens in einem hinsichtlich Eis
Verkehrszeichen . . } ZVR 1966/96
und Nasse heiklen Bereich.
Vergessen der Streuung bei bestehender OGH 2 0B 30/83
Schneeglitte ZVR 1984/94
Vernachlassigung einer Gefahr tber Wird einer sich auch‘ dem Wegezustand erggbenden OGH 8 Ob 610/89
lingere Zeit Gefahr durch lange Zeit nicht begegnet, dann ist dem VR 1990/120

Wegehalter grobes Verschulden vorzuwerfen.

Missachtung der objektiv zumutbaren
VerkehrssicherungsmaBnahmen in der
naheren Umgebung zur StralRe

Baum steht auferhalb des StraBengrundes schief, ohne
Anzeichen auf Gefdhrdung; Baum stirzt aufgrund
extremer Schneeverhaltnisse; grobe Fahrlassigkeit des
StraBenerhalter gegeben, da auch die im Zuge der StraRRe
befindlichen und dem Verkehr dienenden
Boschungssicherungsanlagen dem Stralenerhalter
zuzurechnen sind.

SIEHE MITTERER
[2007]

Mangelhafte Beschilderung bei
Uberraschender Vereisung der StraRe

Schmelzwaésser fiihren zu Stralenvereisung; aufgrund der
Naturgesetze muss es zu StraBenvereisungen kommen;
Streuung wirkungslos da Uber Tags das Schmelzwasser das
Streugut verfrachtet; laut Gericht ist es zumutbar durch
Beschilderung der Warnpflicht nachzukommen -
Unterlassung ist grobe Fahrlassigkeit.

SIEHE MITTERER
[2007]

Nicht korrekte Kennzeichnung des
Stralenverlaufes durch den

StraBenverkehrszeichen sind so zu positionieren, dass sie
von heran nahenden Lenkern leicht und rechtzeitig zu
erkennen sind; der Stralenerhalter hat die Pflicht zur
Sicherung des Verkehrs und zur Verhiitung von Unféllen
Verkehrszeichen anzubringen, wobei der Umfang durch

SIEHE MITTERER

StraBenerhalter das  Verkehrsbedlrfnis  begrenzt ist. Sind die [2007]
Verkehrsleiteinrichtungen nicht verkehrssicher angebracht
—Basis ist ein Gutachten eines Verkehrs-Sachverstandigen-
dann liegt grobe Fahrlassigkeit vor.

Die Nichtabgrenzung einer

schneebedeckten Fahrbahn gegeniiber sieHe OSTB [2000]

einem nicht befahrbaren Teil

Falscher Einsatz von Streumitteln (HIER:

Keine Verwendung allenfalls eines auch
umweltvertragliches Auftaumittel bei einer gefdhrlichen
Gefallstrecke, um durch die schneebedeckte Fahrbahn im

OGH 2 Ob 93/89

nur Splitt) Interesse des Fremdenverkehrs ein einheitliches weilRes ZVR1990/15
Landschaftsbild zu erzielen.
Ist dem StralRenerhalter oder einen der Leute des Halters
. . . die Gefahrlichkeit aufgrund der mangelhaften Betreuung OGH
Missachtung einer bekannten, vereisten . . .
stelle ohne zwingenden Grund einer vereisten StraRenstelle bekannt, dann ist grobe| 24.1.2008/20s,
Fahrldssigkeit nur auszuschlieRen, wenn die Betreuung aus 120/07x

zwingendem Grund undurchfiihrbar war.
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Wahrend Tabelle 5 Falle enthalt, die laut Rechtsprechung unter grob fahrlassiges Handeln fallen,

kénnen Tabelle 6 Beispiele leichter Fahrlassigkeit entnommen werden.

Tabelle 6: Leicht fahrlassiges Verhalten bei der Winterdienstbetreuung

Leichte Fahrlassigkeit

Anmerkung

Quelle

Fehleinschatzung der Lage

Niederschlag mit beginnender Vereisung der StraRen,
sofortiges Ausriicken des Meldefahrers
(=Bereitschaftsdienst). Der Bereitschaftsdienst beginnt mit
sofortiger Streuung der Straen — inzwischen verscharft
sich die Lage aufgrund eines rapiden
Temperaturriickganges; der Meldefahrer verstandigt nicht
sofort seine Kollegen, obwohl die Polizei den Einsatz
urgiert; die Kollegen riicken mit ca. 40 Minuten Verspatung
aus. Beurteilung des Gerichtes: gerade noch nicht grob
fahrlassig, da der Einsatzfahrer aufgrund seiner subjektiven
Situation die Lage nicht anders beurteilen konnte und die
Fehleinschatzung (40 Minuten Zeitversatz) der Lage gerade
noch verantwortbar war.

MITTERER [2007]

Zwingenden Griinden als Grund fir
mangelhafte Bestreuung

Mangelhafte Bestreuung einer tatsachlich bekannten,
vereisten StralRenstelle, wenn die Bestreuung aus
zwingenden Griinden undurchfiihrbar war.

OGH 09.10.1997,
208191/97w.

Entsprechende Kennzeichnung einer sich
im Verlauf der Fahrbahn befindlichen
Schutzinsel

OGH 2 Ob 629/56
ZVR 1957/166

Gleichzeitigkeit von MalBnahmen

Vernachlassigung der Aufstellung vorlaufiger Warnzeichen
bei Feststellung von Glatteisbildung, weil gleichzeitig die
Ausfahrt des Streuwagens veranlasst wurde

OGH 8 Ob 190/79
ZVR 1980/294

Das Nichtbemerken des Ausfall des
Streugerats

Ausfall tber eine Strecke von ca.
Gemeindebedienstete bemerkt diesen Ausfall nicht.

20 m;

OGH 7 Ob 707/81
RZ 1982/54

Uberschreitung der Zumutbarkeit der
Kontroll- /Streufahrten

Vereisung an einer Stelle, an der ofter Glatteisunfalle
stattgefunden hatten, wenn am Unfalltag eine
Salzstreuung in der Zeit zwischen 7:00 und 13:00 Uhr
vorgenommen wurde, es gegen 16:00 Uhr 8 Grad Celsius
und am Abend noch 5 bis 6 Grad Celsius hatte
(Unfallzeitpunkt 21:40 Uhr).

OGH 8 Ob 41/85
ZVR 1986/11

Uberschreitung der Zumutbarkeit der
Kontroll- /Streufahrten

Organe des Halters befuhren und beobachteten zwischen
17:00 und 20:30 Uhr insgesamt 4 Mal eine Gefahrenstelle,
streuten bei den beiden letzten Fahrten auch Salz,
trotzdem bildete sich dennoch eine Vereisung, weil das
Streugut jedenfalls teilweise vom Schmelzwasser wieder
weggeschwemmt bzw. in seiner Wirkung herabgesetzt
worden war.

OGH 2 Ob 98/82
ZVR 1983/316

Uberschreitung der Zumutbarkeit der
Kontroll- /Streufahrten

Streuung um 4 Uhr und um 6 Uhr ordnungsgemafR
durchgefiihrt wurde, zwei Stunden spater jedoch in einer
FuBgidngerzone ein Passant durch vom Fahrverkehr
verursachte Vereisung zum Sturz kam.

OGH 8 Ob 150/78
ZVR 1979/316

zu geringe Ressourcen

Eine kleine Landgemeinde verfiigt Gber nicht ausreichend
Bedienungspersonal  oder  Gerdte, welche eine
durchgehende Betreuung des StraRennetzes gewahrleisten
kann.

OSTB [2000]
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4.2.1.4 Mangelhaftigkeit und Zumutbarkeit als Haftungskriterien

Wiederholend sei erwdhnt, dass der Wegehalter im Rahmen seiner Verpflichtung zur Sicherung des
Verkehrs gemadR § 1319A ABGB den Benlitzern privatrechtlich haftet, wenn durch seinen
mangelhaften Zustand ein Schaden herbeigefiihrt wird und dieser auf grober Fahrlassigkeit oder
Vorsatz beruht. Das Tatbestandselement mangelhafter Zustand meint dabei, dass nicht nur fiir den
Weg selbst, sondern fiir dessen Verkehrssicherheit im weitesten Sinne gehaftet wird. MaRstab fir die
Beurteilung der Mangelhaftigkeit eines Weges sind das Verkehrsbediirfnis des Weges und die
Zumutbarkeit entsprechender MalRnahmen bei angemessener Benutzung [HUBER, 2006].

Ob der Zustand eines Weges infolge der Vernachladssigung des Winterdienstes, insbesondere der
Rdaum- und Streupflicht, mangelhaft ist, ist abhdngig von den MalRnahmen, die der Wegehalter im
Einzelnen zu ergreifen hat. Diese wiederum richtet sich gemalR § 1319A ABs2 ABGB danach, was unter
Berlicksichtigung der Art des Weges, besonders nach seiner Widmung, seiner geographischen
Situierung in der Natur und des daraus resultierenden MaRes seiner verninftigerweise zu
erwartenden Benutzung (Verkehrsbedirfnis), angemessen und nach objektiven Kriterien zumutbar
ist [OGH 19.12.1995, 1 Ob 42/95].

Die StralRen, die dem offentlichen Verkehr dienen, sind in einem MaBe zu erhalten, dass sie bei
widmungsmaRiger Benutzung sicher befahren werden kénnen. Zu den MaRnahmen von Seiten der
Gemeinden als Wegehalter gehoren alle Handlungen, die der Gewahrleistung sicherer
Verkehrsverhéltnisse dienen und die mit Hinblick auf die wirtschaftliche Leistungsfahigkeit zumutbar
sind. Somit stellt sich die Frage, ob die Gemeinde als Wegehalter im Einzelfall die ihr zumutbaren
MalRnahmen gesetzt hat. Nach der Rechtsprechung werden dabei an die 6ffentliche Hand, also auch
an die Gemeinden, Ublicherweise hohere Anforderungen gegeniber der Allgemeinheit gestellt als an
einen privaten Wegehalter [z. B. OGH 17.12.2008, 2 Ob 115/08p], wobei hier kleinen Gemeinden als
Wegehalter weniger zugemutet wird als groRen [z.B. OGH 29.11.2001, 2 Ob 299/01m; OGH
10.10.2002, 2 Ob 226/02b].

Zumutbarkeit und Angemessenheit des Winterdienstes

Nach MALOJER [2011, S. 43] erfordert das Merkmal der Zumutbarkeit , die Berlicksichtigung dessen,
was nach allgemeinen und billigen Grundsétzen erwartet werden kann”. Es stellt sich die Frage, was
der jeweiligen Gemeinde als Wegehalter im Hinblick auf die Durchfiihrung der notwendigen
Malnahmen und der Kontrolle dieser zugemutet werden kann. Im Einzelfall ist daher nach
KozioL ET AL. [2010] eine umfangreiche Interessensabwadgung vorzunehmen, bei der es darauf
ankommt, ob die Gemeinde alle zumutbaren Malnahmen getroffen hat, damit eine gefahrlose
Benitzung des Weges sichergestellt ist.

Wiederholend wird angemerkt, dass die Frage nach den Anforderungen des Winterdienstes eng mit
der geografischen Lage des Weges [z. B. OGH 8 OB 30/85 ZVR 1986/134] und der GemeindegréRe
zusammenhangt [z. B. OGH 29.11.2001, 2 Ob 299/01m].

So anerkennt die Rechtsprechung, dass der Wegehalter im Gebirge nicht stets fiir vollkommenen
Schutz und véllig gefahrlose Benitzbarkeit der Strale Sorge tragen kann [OGH 7 Ob 707/78 EvBL
1979/61]. Hingegen wird die Aufstellung von Warnzeichen als zumutbare MaRnahme erachtet [OGH
2 Ob 144/82 ZVR 1983/83]. Einer kleinen Landgemeinde erscheint es nicht zumutbar, das gesamte
von ihr zu betreuende StraBennetz in kiirzester Zeit zu bestreuen, wenn Streugerate und
Bedienungspersonal nicht ausreichend zur Verfligung stehen — in einer Grolstadt ergeben sich
dagegen viel strengere Anforderungen [GARGITTER, 2001]. Welche Einwohnerzahl eine Gemeinde als
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kleine Landgemeinde zu erleichterten Anforderungen ,berechtigt”, lassen die einschlagigen
Entscheidungen jedoch offen.

Abgesehen von der GréRe der Gemeinde ist die Notwendigkeit der Streuung abhéangig davon, wie
lebhaft der Verkehr in einer StraRRe ist. Die Anforderungen an die Streupflicht dirfen insbesondere
auf FreilandstraRen jedoch kein libertriebenes AusmaR annehmen. Der Beginn der Streuung ist dabei
an exponierten Stellen (Steigungen, Bergkuppen, Briicken etc.) vorzusehen [OGH 8 Ob 150/78 ZVR
1979/316].

Zusatzlich kann festgehalten werden, dass bei andauerndem Schneefall eine ununterbrochene
Schneerdumung und Sicherung der Verkehrswege nicht vorausgesetzt werden kann. Auch lang
andauernder Eisregen und/oder Schneefall, die eine voriibergehende Einschrdankung des
Winterdienstes bewirken, werden von der Rechtsprechung durchwegs als nicht zumutbar anerkannt
[z. B. OGH 2 Ob 141/69 ZVR 1970/28; OGH 4 Ob 619/71 ZVR 1972/153]. Gerade in Situationen, in
denen das Streuen wegen des sich stiandig erneuernden Glatteises nicht fruchtet, kann von einem
Entfall der Streupflicht ausgegangen werden. Ein vorbeugendes Streuen kann in der Regel dabei
unter dem Gesichtspunkt der Zumutbarkeit von StreumaRBnahmen nicht verlangt werden [z. B. OGH 2
Ob 115/08p ZVR 2009/38; OGH 6 Ob 531/76 ZVR 1976/290; OGH 12.09.1989 2 Ob 51/89; OGH
18.11.1999, 2 Ob 314/99m]. Nach GARGITTER [2001] kommt zukinftig auch der Wahl der Streumittel
eine gewisse Bedeutung zu, wobei der ,Stand der Technik” zu bericksichtigen ist.

Auch die Witterungsverhaltnisse und insbesondere die Beobachtung der Wetterentwicklung sind fir
die Beurteilung der Zumutbarkeit der eingeleiteten MalRnahmen von malRgebender Bedeutung. So
halt der OGH fest, dass aus der Tatsache, dass eine Unfallstelle zur Unfallzeit eisglatt und nicht
bestreut war, nur bei Unterlassung einer zumutbaren Streuung der Unfallstelle der Gemeinde als
Wegehalterin ein anzulastendes Verschulden ableitbar sei. Die Entwicklung der Wetterlage war
jedoch in diesem Fall nicht objektiv (z.B. aufgrund allgemein zuganglicher Wetterprognosen)
vorhersehbar [siehe z. B. OGH 17.12.2008, 2 Ob 115/08p].

Fir alle Gemeinden grundsatzlich als zumutbar kénnen folgende MalRnahmen festgehalten werden:

e Das Aufstellen und Erhalten (Austausch im Fall einer Beschadigung) von Verkehrs- und
Gefahrenzeichen zur Warnung vor z. B. vereisten Stellen [z. B. OGH 8 Ob 227/79 ZVR 1980/324;
OGH 8 Ob 39/85 ZVR 1986/106]

e Die Sperrung der Stralle flr den Verkehr bei extrem unginstiger StraRenbeschaffenheit [OGH 2
Ob 144/82 ZVR 1983/83]

e Die Bekanntgabe der Notwendigkeit zur Anordnung eines Verkehrsverbotes oder einer
Verkehrsbeschrankung an die Behorde [OGH 8 Ob 227/79 ZVR 1980/324]

e Die Beobachtung der Entwicklung der Wetterlage und Vorbereitung (Ristung) fir den
entsprechenden Fall, bei objektiver Vorhersehbarkeit [MALOJER, 2011 als Schlussfolgerung aus
OGH 17.12.2008, 2 OB 115/08p und OGH 21.04.2005, 2 OB 21/05K]

Fir Gemeinden konnen — oftmals allerdings auch abhangig von der Art der zu betreuenden
Verkehrsflache — folgende MalRnahmen als nicht zumutbar festgehalten werden:

e Eine ununterbrochene Schneerdumung und Sicherung der Verkehrswege bei andauerndem
Schneefall [z.B. OGH 3 OB 569/81 ZVR 1982/261; OGH 20.03.2007, 10 OB 18/07f; OGH
10.04.2008, OB 66/08g]

e Durchgehende Streupflicht, wenn Streuung bei sich standig erneuerndem Glatteis praktisch
nutzlos erscheint [z. B. OGH 3 OB 569/81 ZVR 1982/261; OGH 20.03.2007, 10 OB 18/07 f; OGH
10.04.2008, OB 66/08g]

53



Die Schneerdaum- und Streupflicht der Vorarlberger Gemeinden als Haftungsgrundlage

e Eine im Ausmal Ubertriebene Streupflicht auf offener LandstraRe (Freilandstralle) [z. B. OGH 8
OB 150/78 ZVR 1979/316; OGH 8 OB 41/85 ZVR 1986/11]

e Das handische Abtragen von Eisrillen zur Winterzeit einer Berggemeinde [OGH 2 OB 98/82 ZVR
1983/14]

e Die durchgehende Bestreuung des gesamten von der Gemeinde zu betreuenden Straennetzes
in kirzester Zeit aufgrund Geréate- oder Personalmangels (z. B. bei einer kleinen Landgemeinde)
[z. B. OGH 8 OB 150/78 ZVR 1979; OGH 8 OB 526/87 ZVR 1987/239]

4.2.1.5 WidmungsgemaBe Benutzung der Verkehrsflichen

Die Haftung nach §1319A ABs1 ABGB fiir einen Schaden aufgrund eines mangelhaften
Wegezustandes setzt eine zuldssige, erlaubte insbesondere widmungsgemafe Benutzung des
mangelhaften Weges voraus. Welche Benutzung der Stralle widmungsgemal ist, ergibt sich aus dem
Vorarlberger LandesstraBengesetz. Nach Wagner [2006] sind dabei jedoch VerstolRe gegen die
Benutzungsregeln der STVO (z. B. Schneekettenpflicht, Gewichtsbeschrankungen etc.) nicht gemeint,
sondern vielmehr jene gegen die Art der Benutzung an sich (z. B. FuRgangerverkehr, Fahrradverkehr,
etc.) bzw. die Offnung fiir einen gewissen Benutzerkreis (berhaupt (z. B. die Beniitzung eines
Gehsteiges mit dem Fahrrad). In den Ubrigen Fallen besteht — unter Einwand des Mitverschuldens
nach § 1304 ABGB — eine Haftung der Gemeinde.

Keine Haftung der Gemeinden fiir mangelhaften Zustand (keine Rdaumung oder Streuung) einer
Verkehrsflache entsteht, wenn es dem Benutzer des Weges nach der Art des Weges oder aufgrund
von Verbotszeichen erkennbar sein misste, dass die Benlitzung unerlaubt ist. In diesem Fall liegt
Handeln auf eigene Gefahr vor [REISCHAUER, 2004].

4.2.1.6 Haftung der Gemeinde fiir ihre Mitarbeiter — , Leutebegriff”

Die Vorarlberger Gemeinden als Halter ihrer Verkehrsflichen sind im Rahmen der deliktischen
Haftungsnorm des § 1319A ABGB verkehrssicherungspflichtig. Dabei handeln die Gemeinden als
juristische Person offentlichen Rechts nicht selbst sondern durch ihre Organe, die im Namen der
Gemeinden rechtsgeschaftliche Erklarungen gegeniiber Dritten abgeben. So fallen auch Arbeiten im
Rahmen des kommunalen Winterdienstes, die Gemeindemitarbeiter fiir die Gemeinde durchfihren,
unter diese Erkldrungen. Bei der Ausflihrung dieser Tatigkeiten kann es vorkommen, dass die
Gemeinde selbst oder dritte Personen Schaden davon tragen. In diesem Fall stellt sich die Frage nach
der Haftung des Gemeindeorgans fir den eingetretenen Schaden. Wie unter Abschnitt 3.2.2 bereits
angerissen, fallt der kommunale Winterdienst in den Bereich der Privatwirtschaftsverwaltung, im
Rahmen dieser die Organe der Gemeinde nach Grundsatzen des Privatrechts handeln.

Der StraRenerhalter wird somit trotz seiner Eigenschaft als Koérperschaft 6ffentlichen Rechtes wie ein
Privatrechtssubjekt behandelt, wodurch das Organ- bzw. Amtshaftungsgesetz fiir den Bereich
zivilrechtlicher Haftungsfragen keine Anwendung finden. Es tut sich die Frage auf, ob und in welchem
Umfang Gemeinden fir ein Fehlverhalten eines Mitarbeiters haften.

Grundsatzlich hat nach § 1313 ABGB jeder nur fiir sein eigenes, und nicht fiir fremdes Verhalten
einzustehen. Davon gibt es jedoch mit der Haftung des Geschaftsherrn fiir seine Gehilfen nach
§ 1313 a ABGB (Erfullungsgehilfe) und § 1315 ABGB (Besorgungsgehilfe) Ausnahmen. Die Haftung der
Geschaftsherren geht dabei abhangig nach der Art der Gehilfen verschieden weit.
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In diesem Zusammenhang stellt die sogenannte Leutehaftung des Wegehalters eine Besonderheit im
Schadenersatzrecht dar, da § 1319A ABGB eine Durchbrechung dieses Prinzips der Haftung fur
Gehilfen normiert. Die Gemeinde als Wegehalter haftet nach § 1319A Ass 1 und ABS 3 ABGB namlich
fur das Verschulden ,seiner Leute”. Leute der Gemeinde sind in erster Linie ihre Mitarbeiter, im Fall
des Winterdienstes alle damit betrauten Personen. Die Leute umfassen dabei nicht unbedingt nur
Dienstnehmer der Gemeinde, die Rechtsprechung setzt jedoch ein gewisses Nahverhaltnis voraus,
woraus die Gemeinde im Einzelfall konkrete Anordnungen durchzusetzen vermag [HARRER, 2006]. Zu
den Leuten der Gemeinde zdhlen in jedem Fall jene Gehilfen, die in die Organisation eingegliedert
sind und ihrer Aufsicht und ihren Weisungen unterstehen [WELSER, 1977].

Abgemildert wird diese Leutehaftung allerdings dadurch, dass dieser Haftung ein grobes Verschulden
der "Leute" vorausgehen muss [REISCHAUER, 2004] - leichte Fahrldssigkeit hingegen bewirkt keine
Haftung.

Somit kann festgehalten werden, dass die Gemeinden bei der Besorgung ihrer Schneerdum- und
Streupflichten fir das grob fahrlassige Verhalten ihrer weisungsabhingigen Mitarbeiter haften.

Gemeinden steht es jedoch auch frei, ihrer Winterdienstverpflichtung auf weisungsfreie
Unternehmer zu (ibertragen. Erfolgt eine solche Ubertragung konkreter Pflichten als Wegehalter an
jemanden, der einen eigenen Organisations- und Verantwortungsbereich besitzt, zdhlt dieser nicht
mehr zu den Leuten der Gemeinde und haftet nur mehr fiir ein Auswahl- und
Uberwachungsverschulden (siehe Kapitel 4.5) [HUBER, 2006].

4.2.2 Raum- und Streupflicht der Liegenschaftseigentiimer

Unfélle, die sich auf Gehsteigen ereignen, verdienen aus rechtlicher Sicht besondere Beachtung.
Grundsatzlich sind mangels anderer gesetzlicher oder vertraglicher Verpflichtungen die Gehsteige
innerhalb des Ortsgebietes von der Gemeinde zu erhalten [siehe § 10 Abs 7 Vlbg StrG. § 93 STVO,
eine Schutzvorschrift im Sinne des § 1311 ABGB, und diesem folgend auch § 32 VLBG STRG schranken
diese Zustandigkeit jedoch wesentlich ein (siehe ausfihrlich unter Abschnitt 3.2.3). Demnach haben
die Eigentiimer von Liegenschaften in Ortsgebieten, mit Ausnahme der jener von unverbauten land-
und forstwirtschaftlichen Liegenschafte, dafiir zu sorgen, dass die entlang der Liegenschaft in einer
Entfernung von nicht mehr als 3 m vorhandenen, dem o6ffentlichen Verkehr dienenden Gehsteige
und Gehwege entlang der ganzen Liegenschaft in der Zeit von 6 bis 22 Uhr (7 bis 22 Uhr gemaR § 32
VLBG STRG) von Schnee und Verunreinigungen gesdubert sowie bei Schnee und Glatteis bestreut
werden.

Ist ein Gehsteig nicht vorhanden, so ist der Strallenrand in der Breite von 1 m zu sdubern und zu
bestreuen [§ 93 ABS 1A STVO].

Bei einem nach §52uT.BZ.17ALUT.ASTVO gemeinsam gefihrten Geh- und Radweg ist der
StraBenrand in der Breite von 1m vom Anrainer zu sdaubern. Bei einem nach
§52 UT.BZ.17A LT.BSTVO getrennt gefiihrten Geh- und Radweg jedoch, ist der fir den
FuRgangerverkehr bestimmte Bereich vom Anrainer in der Breite von 3 m zu versorgen [HAURL, 2005]

GemaR § 93 ABs 1A STVO gilt in einer FulRgangerzone oder Wohnstrale ohne Gehsteige, deren
Bestimmung nach §94DZ8 und 8A in den eigenen Wirkungsbereich der Gemeinde fillt, die
Verpflichtung nach § 93 Ass 1 STVO fiir einen 1 m breiten Streifen entlang der Hauserfronten.
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4.2.2.1 Leicht fahrlassiges Verhalten als Haftungsgrund

Da die STVO eine offentlich-rechtliche Vorschrift darstellt, kann daraus unmittelbar keine
privatrechtliche Verpflichtung zur Schneerdumung und Streuung abgeleitet werden. Diese Pflicht
ergibt sich nur aus der Transformation in das Privatrecht durch die an die Verletzung dieser
Schutzvorschrift gekniipfte Schadenersatzverpflichtung. Dabei vertritt die Judikatur die Auffassung,
dass die Verpflichtung zum Winterdienst des Liegenschaftseigentiimers nach § 93 STVO oder eine
gemal § 93 ABs 5 STVO an die Stelle des Eigentiimers tretende Person nicht als Halter eines Weges
im Sinne des § 1319A ABGB anzusehen ist, somit nicht unter die Haftungseinschrankung fallt und im
Sinne des nach § 1311 ABGB haftet [z. B. OGH 7 OB 55/81 ZVR 1982/146)].

Bei Verletzung der Schutzvorschrift nach § 93 STVO wird somit mangels einer gesetzlichen
Unbeschranktheit der Haftung bereits bei leichter Fahrlassigkeit gehaftet.

Auch zur Frage der Haftung aufgrund der Anrainerverpflichtungen nach § 93 STVO ist Judikatur
bereits vorhanden, die hier kurz als Anhaltspunkt dargelegt werden sollen.

Haftung aufgrund der Anrainerpflichten nach § 93 STVO ergab sich u. a. bei folgenden Fallen:

e die Vernachlassigung der Streuung eines Gehwegs, obwohl es am Vortag geregnet hatte und der
Niederschlag gefroren war [OGH 29.04.2009, 20b217/08p]

e ein verspatetes Aufbringen (nicht rechtzeitig) von Streumaterial auf einer - unter einer
vorhandenen Schneeauflag befindlichen - Eisplatte [OGH 28.04.2008, 2 OB 78/08x]

e dem §93 ABs1 StVO kann nicht entnommen werden, dass die Bestreuung der Gehsteige bei
andauerndem Regen mit Eisbildung unterbleiben darf, zumal sich diese Manahme gerade in
einer solchen Situation im Interesse eines geordneten FuRgangerverkehrs als besonders
notwendig erweist [Z. B. VWGH 94/02/0011 ZVR 1995/7,8]

Dabei zu beachten gilt es, dass diese zu § 93 STVO ergangenen Entscheidungen nicht direkt auf die

Wegehalterhaftung nach § 1319A ABGB Ubertragbar sind, da es wohl keine grobe Fahrlassigkeit oder

gar Vorsatz darstellt, wenn der Wegehalter oder seine Leute nicht standig Gberall, wo Eisregen fillt,

gleichzeitig im Einsatz sein kénnen, sondern ihre Krafte auf das gesamte zu betreuende Gebiet nach

Bedarf aufteilen [z. B. OGH 3 OB 569/81 ZVR 1982/261, OGH 3 OB 512/80 SZ 54/21].

Keinen Haftungsgrund aus der Anrainerverpflichtung nach § 93 STVO lieferten dagegen folgende
Verhalten:

e die Vernachldssigung der Streuung (aber Rdumung) eines relativ steilen Forstweges bei
Vorhandensein einer alternativen, gestreuter Ausweichroute [OGH 2 OB 41/02x ZVR 2004/124]

e der Verzicht auf eine neuerliche Prifung des Zustandes der Eingangstreppe ohne weitere
Niederschldage bei zuvor durchgefiihrten ordnungsgemaRen Raum- und Streuarbeiten [OGH
05.10.1999, 2 OB 265/99f]

e keine Streuung, wenn wegen einer besonderen Witterungslage der Effekt der Streuung nur ganz
kurze Zeit anhalt [OGH 2 OB 108/69 ZVR 1970/26]

4.2.2.2 AusmaR der Raum-und Streupflicht der Anrainer
Die Frage nach dem AusmaR der Anrainerverpflichtung gemall § 93 STVO umfasst einerseits den
raumlichen Aspekt und andererseits auch die Intensitat der WinterdienstmaBnahmen.

Hinsichtlich des rdumlichen AusmaRBes fiihrt LANGER [1998] aus, dass die Festlegung ,in einer
Entfernung von nicht mehr als 3 m“ gemaR § 93 ABs 1 STVO von der Rechtsprechung oft dahingehend
missverstanden wird, dass Gehsteige nur bis zur genannten Breite von 3 Metern gerdaumt und
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bestreut werden missen. Tatsachlich umfasst die Anrainerverpflichtung allerdings das Raumen und
Streuen der ganzen Breite des Gehsteiges, wenn dieser nicht weiter als 3 Meter von der rechtlichen
Liegenschaftsgrenze entfernt beginnt. Begrenzt man die Betreuungspflicht mit der Entfernung von
3 m Metern ab Grundstlicksgrenze, konnte dies in einigen Fallen zu Raum- und Streupflichten von
nur einigen wenigen Zentimetern Gehsteig flihren. LANGER [1998, S. 17] empfande eine Aufteilung der
Pflichten innerhalb des Gehsteigs als ,,sinnwidrig und der Verkehrssicherheit abtrédglich” und meint,
dass eine zweckmaBige Zuteilung der Winterdienstverpflichtung aufgrund §93 STVO einem
Liegenschaftseigentimer die Streupflicht fiir jenen (ganzen) Gehsteig auferlegt, dessen
straBenabgewandte Begrenzungsseite nicht mehr als 3 Meter entfernt ist. Bei nicht parallelem
Verlauf von Gehweg und Grundstiicksgrenze trifft den Eigentimer nur in dem Bereich die
Streupflicht, in dem die straRenabgewandte Begrenzung des Gehsteiges nicht mehr als 3 m von
seiner Liegenschaftsgrenze entfernt ist [siehe OGH 2 OB 11/95 ZVR 1995/128].

Die tatsachliche Lage eines Zauns oder einer Mauer ist dabei zu vernachladssigen. Die
Anrainerverpflichtung erstreckt sich in Kreuzungs- und Haltestellenbereichen, wo sie durch die
genannte Verordnung nicht eingeschrankt wird, auf die gesamte Breite, also auch auf dort gelegene
Gehsteigvorziehungen [LANGER, 1998].

In FuRgangerzonen und WohnstraRen sowie bei StraRen ohne Gehsteig haben Anrainer nur fir einen
Streifen in der Breite von einem Meter entlang der Hauserfront Sorge zu tragen.
Dartiberhinausgehende Erfordernisse fallen dem StrafRenerhalter zu [LANGER, 1998].

Der OGH konkretisiert in seinem Urteil [OGH 2 OB 26/06x ZVR 2007/77] zudem die Definition fur
Liegenschaften, flr die Raum- und Streupflichten anfallen. Ein den Gehsteig oder Gehweg sdumender
Grunstreifen, eine daneben befindliche Boschung oder ein Graben von nicht mehr als 3 m Breite
kann demnach nicht als ,Liegenschaft" im Sinne des §93 Abs1 StVO angesehen werden und
verpflichtet daher nicht zur Rdumung und Streuung. Somit kann festgehalten werden, dass bei
Grinstreifen mit einer Breite von weniger als 3 Metern keine Anrainerpflichten anfallen, wahrend bei
breiten Grinstreifen (>3m) die Anrainerpflicht dem Eigentlimer des Griinstreifens zuteilwird, der in
der Regel auch Eigentiimer der 6ffentlichen Verkehrsflache sein wird.

In Bezug auf die Intensitdt der im Rahmen der Anrainerverpflichtung durchgefiihrten Tatigkeiten
folgt die Rechtsprechung grundsatzlich auch bei den Winterdiensttatigkeiten gemall § 93 STVO dem
bereits unter Abschnitt 0 besprochenen Gesetz der ,Zumutbarkeit der Betreuung” [z. B. OGH 7 OB
707/81 ZVR 1982/261]. Jedoch gibt es dazu teils widerspriichliche Judikatur. So kann Anrainern bei
andauerndem Schneefall eine ununterbrochene Schneerdumung und Sicherung des Gehsteiges nicht
zugemutet werden. Auch das vorbeugende Bestreuen und ununterbrochene Beobachten von
Gehsteigen bei Glatteisbildung fallt nicht unter die Definition der Zumutbarkeit [z. B. OGH 408
619/71 ZVR 1972/153, OGH 608 4/75 ZVR 1975/248; OGH 608 531/76 ZVR 1976/290].

Dem widersprechend muss jedoch das Urteil [VWGH 83/02/0127 ZVR 1985/58] des VWGH angeflhrt
werden, in dem das Rdumen und Streuen bei andauerndem Schneefall und starkem Wind sehr wohl
als unerldsslich eingestuft wurde. Dieses Urteil weicht dabei ganzlich von der stdndigen
Rechtsprechung des OGH ab und wiirde zu einer viel intensiveren Anrainerverpflichtung fihren. Da
Haftungsfragen schlieBlich vom OGH zu beurteilen sind, empfiehlt SCHNEIDER [2009] aus diesem
Grund der Linie dieser Rechtsprechung zu folgen.

Eine weitere Problematik hinsichtlich des AusmaBes der Anrainerverpflichtung stellt die Frage nach
der Zustandigkeit und Haftung fir Schaden aufgrund von ungerdumten Gehsteigen dar, deren
mangelhafter Zustand in der nachtraglichen StraRenraumung durch den Straflenhalter begriindet
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liegt. Dies ist z. B. dann der Fall, wenn Anrainer die gesetzliche Verpflichtung zwar pinktlich und
vollstandig erfiillen, aber erst einige Stunden danach die StraBe gerdumt und der Gehsteig im Zuge
dessen wieder durch Schnee verunreinigt wird. Nach GARGITTER [2001] und KAINZ ET AL. [2010] ist im
Rahmen der Anrainerverpflichtung auch Schnee zu rdumen, der z. B. durch Schneepfliige (wieder) auf
den eigentlich geraumten Wegen gelangt bzw. auch fiir Schaden zu haften, obwohl Anrainer
vielleicht gar nicht Bescheid wissen kdnnen, dass der gerdumte Gehsteig ohne neuerliches
Niederschlagsereignis wieder mit Schnee versehen ist. Dies wird damit begrindet, dass durch
§ 93 Abs STVO nur bestimmt wird, dass Gehsteige in der Zeit von 6 bis 22 Uhr gesdubert sein miissen
und nicht nach der Art des Auftretens von Schnee (infolge natiirlichen Niederschlages und infolge
von Raumgerateeinsatzen) differenziert wird.

4.2.2.3 Eigene und iibernommene Anrainerpflichten der Gemeinden

Im Wesentlichen sind die Eigentlimer wvon Liegenschaften in Ortsgebieten nach §93STVO
verpflichtet, die Wege entlang der Liegenschaft in einer Entfernung von nicht mehr als 3 Metern im
Rahmen der Rdum- und Streuplicht zu betreuen. In bestimmten Fallen kdnnen diese
Anrainerpflichten jedoch auch der Gemeinde zufallen. Dabei konnen diese Aufgaben einerseits
bereits aufgrund der STVO festgelegt (eigene Anrainerverpflichtung), andererseits aber als Folge
einer Ubernahme auch rechtsgeschéftlicher Natur sein (ibernommene Anrainerpflichten).

Unabhangig davon in welcher dieser beiden Formen den Gemeinden Anrainerpflichten zuteilwerden,
haften sie wie Anrainer in diesem Fall — in Anspruchsgrundlagenkonkurrenz zu § 1319A ABGB — nach
§ 93 ABs 5 STVO im Sinne des § 1311 ABGB bereits bei leichter Fahrlissigkeit [z. B. OGH 6 OB 626/80
EvBL 1981/146].

Die Eigentiimer von Liegenschaften sind auch zur Raumung und zur Streuung verpflichtet, wenn der
Gehsteig bzw. die StraBe nicht direkt an ihr Grundstiick angrenzen. Existiert ein Grinstreifen, eine
Boschung oder ein Graben zwischen Liegenschaft und Gehsteig/Strale, so bleibt die
Anrainerverpflichtung bestehen, wenn dieser eine Breite von drei Metern nicht Ubersteigt. Ist der
Streifen zwischen der Liegenschaft und dem Weg jedoch mehr als drei Meter breit, sodass die
Anrainerpflicht nach § 93 STVO nicht mehr anzuwenden ist, trifft die Schnee- und Raumpflicht des
Weges den Eigentiimer des Zwischenstreifens, der in der Regel auch Eigentlimer der dem
offentlichen Verkehr dienenden Grundflache ist [KAINZ ET AL., 2010].

'StraRe

>3m

Gehweg bzw. Gehweg bzw.

Liegenschaft Liegenschaft

StralRe StralSe

Griinstreifen
Grunstreifen

Abbildung 9: Anrainerverpflichtung bis und ab einer Entfernung von der Liegenschaft von 3 m
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Eigene Anrainerpflichten der Gemeinde

Grundsatzlich kann Gemeinden die Anrainerverpflichtung zugrechnet werden, wenn

e die Gemeinde selbst Liegenschaftseigentliimer ist

e der Weg mehr als 3 m von einer eigenen oder fremden Liegenschaft entfernt und sie Eigentlimer
der Boschung, des Grabens oder Grinstreifens bzw. der dem o6ffentlichen Verkehr dienenden
Grundflache ist

e die Liegenschaft an einen angrenzenden Gehweg unverbaut ist und der Forst- bzw.
Landwirtschaft dient und ein angrenzender Grinstreifen, Graben oder eine angrenzende
Boschung existiert, der breiter als 3 Meter ist und im Eigentum der Gemeinde steht

e in Ausnahmefdllen kein Liegenschaftseigentiimer vorhanden ist, die Gemeinde Trager der
StraRenbaulast ist und somit die Verpflichtung an diesen Ubergeht, wobei in diesem Fall nach
HARRER [2006] § 1319A ABGB anzuwenden ist

Ubernommene Anrainerpflichten der Gemeinde

Nach § 93 ABs 5 STVO konnen Liegenschaftseigentiimer ihre Verpflichtung auch auf andere [z. B. an
Gemeinden] rechtsgeschaftlich — Ublicherweise einhergehend mit entsprechender Vergltung —
Uibertragen. WAGNER [2006] empfindet auch eine wechselseitige Ubertragung der
Winterdienstpflichten zwischen der Gemeinde als Wegehalter und den Anrainern als denkbar.
Grundsatzlich kann demnach eine Gemeinde die den Anrainern obliegende Verpflichtung nach
§ 93 STVO durch ein Rechtsgeschaft — in der Regel durch Abschluss eines Werkvertrages —
Ubernehmen. In diesem Fall haftet die Gemeinde durch das Rechtsgeschaft anstelle des Eigentliimers.
Detailliertere Ausfiihrungen zur Schneerdum- und Streupflicht aufgrund eines Vertrages sind in
Kapitel 4.3 zu finden.

Die Winterdienstverpflichtung der Anrainer kann von Seiten der Gemeinde allerdings auch ohne
ausdriickliche Vereinbarung, d. h. auch ohne ein Rechtsgeschift, durch stillschweigende Ubung im
Sinne des § 863 ABGB (ibernommen werden [z. B. OGH 2 OB 179/71 RZ 1972/169; OGH 2 OB 1104/94
ZVR 1996/113]. Dies ist nach WAGNER [2006] dann der Fall, wenn Anrainer nach Uberlegung aller
Umstande nicht an einer rechtsgeschiftlichen Ubernahme der ihnen obliegenden Verpflichtung
durch die Gemeinde Zweifel haben kann.

Fiihrt eine Gemeinde etwa auf Grund ihrer maschinellen Ausstattung die Pflichten oder einen Teil der
Pflichten der Liegenschaftseigentlimer regelmafig (z. B. Uber Jahre) durch, so tritt sie als
Geschaftsfiihrer ohne Auftrag flir den Liegenschaftseigentiimer unentgeltlich und freiwillig auf.
Dadurch kann von einer konkludenten Ubernahme ausgegangen werden, die zur Entledigung der
Pflichten des Anrainers fiihrt [OGH 2 OB 119/98h ZVR 1999/43].

Bei einer solchen stillschweigenden Ubernahme der Schneerdumung und Bestreuung der Gehsteige
im Ortsbereich haftet die Gemeinde - in Anspruchsgrundlagenkonkurrenz zu § 1319A ABGB - nach
§ 93 ABs 5 STVO in Verbindung mit § 1311 ABGB. Dies dndert die Gehilfenzurechnung, wodurch der
Gemeinde nur mehr das Verschulden derjenigen unmittelbar zuzurechnen ist, die die
organisatorischen MaRnahmen fir den Einsatz des Personals und der Maschinen sowie die
Uberwachung des eingesetzten Personals zu besorgen haben (sogenannte Reprisentanten).
Beispielsweise fillt Gemeinden die Haftung zu, wenn sie organisatorisch nicht dafiir sorgen, dass
Gehsteige zeitgerecht betreut oder die Besorgungsgehilfen beaufsichtigt werden. Das Verschulden
der StraBenpflegeorgane kann Gemeinden dann nur mehr unter den engen Voraussetzungen des
§ 1315 ABGB zugerechnet werden [WAGNER, 2006].
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Um sich einer konkludente Ubernahme gegeniiber Liegenschaftseigentiimern entziehen zu kénnen,
empfiehlt GARGITTER [2001] Gemeinden, entsprechende Ankilindigung z. B. Gber Mitteilungsblatter
bekanntzumachen (siehe detaillierter unter Abschnitt 5.1.1, Information der Biirgerinnen und Biirger
Uber die Anrainerpflicht).

4.2.2.4 Befreiung von den Anrainerpflichten durch Gemeinden

Der Vollstandigkeit halber wird in diesem Abschnitt die Befugnis fiir Gemeinden erldutert, im Sinne
der §§ 94D ABs4 und 93 ABs 4 STVO die Anrainerverpflichtung hinsichtlich der in § 93 Ass 1 STVO
festgelegten Zeiten (6 bis 22 Uhr) und/oder bestimmter Stralen (-teile) nach MalRkgabe der
Erfordernisse des FuRgangerverkehrs oder der Sicherheit, Leichtigkeit oder Flussigkeit des Ubrigen
Verkehrs entweder im Einzelfall auf Antrag bzw. durch Bescheid oder generell durch Verordnung
einzuschranken. Voraussetzung flr eine génzliche Befreiung von den angefiihrten Pflichten der
Anrainer ist in der Regel eine in einem Baublock gelegene Liegenschaft bei Vorhandensein eines
anderer Gehsteigs bzw. Gehwegs [siehe z. B. GARGITTER, 2001].

Nach GRUNDTNER [1986] hat ein Anrainer einen Rechtsanspruch auf die Erteilung einer
Ausnahmegenehmigung, wenn ein angrenzender Gehsteig oder Gehweg tatsachlich keine Benutzung
findet.

Auch der bereits unter 4.2.2.2 besprochenen Problematik, bei der Anrainer trotz pinktlichen und
ordnungsgemalRen Nachkommens der Anrainerpflicht fir Schdaden auf eigentlich gerdaumten
Gehsteigen haften, die eine nachtragliche Verunreinigung durch Schnee, resultierend aus spateren
Schneerdumungsarbeit auf Strallen verursacht, kann damit Abhilfe geschafft werden. Gemeinden
konnten daher die Rdum- und Streupflicht fiir jenen Schnee, der durch nachtragliche Raumarbeiten
wieder auf den Gehsteig gelangt, einschranken. Diese Verfligung wiirde zur Haftungsiibernahme des
Halters der StraBe im Rahmen des § 1319A ABGB flihren, wenn der Anrainer von seiner gesetzlichen
Verpflichtung befreit ist und der StraRenerhalter nicht selbst tatig geworden ist. Aufgrund der
Tatsache, dass die Pflichten jedoch nicht rechtgeschaftlich lbernommen worden waren, stattdessen
der Anrainer aufgrund einer hoheitlichen Anordnung von bestimmten Pflichten befreit wurde,
misste es bei der Haftungseinschrankung des § 1319A ABGB bleiben, weil die Pflichten nicht
vertraglich ibernommen worden sind [GARGITTER, 2001].

4.2.3 Verhdltnis des § 1319A ABGB zu § 93 STVO

Im Gegensatz zu den (brigen Schadenersatzbestimmungen enthalt §1319A ABGB mit der
Haftungseinschrankung des StraRenerhalters auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit ein
Haftungsprivileg. An eine leicht fahrlassige Pflichtverletzung ist somit keine Haftung geknipft.

Die Anrainerverpflichtung nach § 93 STVO ist hingegen eine Schutzvorschrift im Sinne des § 1311
ABGB fiir die die Verkehrsflache bestimmungsgemall benitzenden FuRgdanger. Kommt beispielsweise
ein Passant aufgrund der versdumten Anrainerverpflichtung zu Sturz, hat dieser einen Anspruch auf
Schmerzensgeld, Verdienstentgang und auf Ersatz der Heilungskosten nach § 1325 ABGB. Kann
jedoch ein FulRganger aufgrund des schlechten Gehsteigzustandes nur langsam gehen und verpasst
daher einen wichtigen Termin (z.B. Geschéaftsabschluss) ist ein moglicher, eingetretener
Vermogensschaden - weil nicht vom Schutzzweck der Norm umfasst - nicht zu ersetzen. Die
offentlich-rechtliche Verpflichtung zur ausdricklichen Raumungs- und Streupflicht kann bei
Nichterfillung verwaltungsstrafrechtliche Sanktionen nach sich ziehen [MALOJER, 2011].
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Das Verhaltnis des § 93 STVO zu § 1319A ABGB ist gesetzlich nicht geklart, jedoch vertritt der OGH die
Auffassung, dass die Pflichten des Liegenschaftseigentiimers nach §93 STVO nicht unter die
Haftungseinschrankungen des § 1319A ABGB fallen. Bei Verletzung der Schutzvorschrift nach § 93
STVO wird somit mangels einer gesetzlichen Unbeschranktheit der Haftung uneingeschrankt gehaftet
—d.h. auch fir leicht fahrlassiges Verhalten [MALOJER, 2011].

Nach REISCHAUER [2004] erscheint eine solch differenzierte Behandlung der Haftung flr gleichartige
Sachverhalte systemwidrig. So fordert er fir leicht fahrlassige Pflichtverletzungen im
auBervertraglichen Bereich eine Haftungsbefreiung. Die Rechtsprechung ist dem jedoch nicht gefolgt
und setzt ihre Urteile fiir Verletzungen des § 93 STVO auf Basis leichter Fahrlassigkeit fort [LANGER,
1998].

Gibt es einen nach § 93 STVO zur Schneerdumung und Streuung verpflichteten Anrainer kann der
Geschadigte im Schadenfall nach der Judikatur wahlen, ob er den StraBenerhalter nach § 1319A
ABGB oder den Anrainer nach § 93 STVO im Sinne des § 1311 ABGB in Anspruch nimmt. Sofern der
Liegenschaftseigentlimer zugleich auch Wegehalter ist, wie das z. B. bei Schulen, Kindergarten oder
Amtsgebduden der Fall ist, steht es dem Geschadigten in dieser Konstellation frei, ob er seinen
Anspruch auf Ersatz auf § 1319A ABGB oder auf § 93 STVO stiitzen will [siehe dazu z. B. OGH 8 OB
49/85ZVR 1987/8]. §93STVO und §1319A ABGB schlieBen einander dabei als alternative
Anspruchsgrundlagen nicht aus [z. B. OGH 17. 1. 1985, 7 OB 701/84; ZVR 1985/171; 24. 10. 1985, 8
0B 49/85].

Eine Verordnung, die die Rdum- und Streupflicht gemal § 93 STVO einschrankt, bezieht sich nur auf
Anrainerverpflichtung, nicht jedoch auf die Verkehrssicherungspflicht des Wegehalters nach § 1319A
ABGB. Wird die Anrainerverpflichtung gegebenenfalls jedoch aufgehoben, kann die Unterlassung der
Rdumungs- und Streuarbeiten nicht als Verletzung eines Schutzgesetzes angesehen werden. Die
Wegehalterverpflichtung bleibt hingegen aufrecht, auch wenn der Wegehalter nicht gleichzeitig auch
Eigentiimer der angrenzenden Liegenschaft ist. In diesem Fall wird die Haftungsgrundlage im Sinne
der Verkehrssicherungspflicht nach § 1319A ABGB wirksam, die keine definierten Zeiten und keine
Haftung fiir die Folgen leichter Fahrlassigkeit kennt [MALOJER, 2011].

Wann eine Handlung oder Unterlassung in Bezug auf die Winterdienstarbeiten als grob oder leicht
fahrlassig eingestuft wird, findet sich detailliert unter den Punkten 4.2.1.3 und 4.2.2.1 behandelt. Bei
welchem Verschuldensgrad gehaftet wird, hat allerdings keinen Einfluss fir das AusmaR der zu
setzenden Schneerdum- und StreumaRBnahmen. Es besteht kein direkter Zusammenhang in einer Art
und Weise, dass bei einer Haftung fiir leichte Fahrlassigkeit intensiver oder friiher gestreut oder
gerdumt werden misste als bei dem Haftungsprivileg des Wegehalters (grob fahrlassiges
Handeln)[LANGER, 1998].

4.3 Vertragliche Verpflichtung zum Winterdienst fiir Gemeinden

Neben den gesetzlichen Rdum und Streupflichten aufgrund des Vorarlberger StraBengesetzes,
§ 93 STVO und § 1319A ABGB kann sich fir Gemeinden auch eine vertragliche Verpflichtung zum
Winterdienst ergeben.

Schlieft eine Gemeinde ein Abkommen Uber die Durchfiihrung des Winterdienstes auf gewissen
Verkehrsflaichen aullerhalb des gesetzlichen Zustandigkeitsbereiches, so hat sie diesen Vertrag zu
erfullen, also eine einwandfrei benutzbare StraBe zu gewadhrleisten, als ob die Bereiche
gemeindeeigene Betreuungsflachen waren.
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Im Gegensatz zur gesetzlichen Haftung, bei der die rechtzeitigen und zureichenden
Winterdienstarbeiten aufgrund des Fehlens von genauer Definitionen des Ausmales nur an ihren
Wirkungen und den damit verbundenen Haftungsfragen im Schadenfall gemessen werden koénnen,
ermoglicht eine vertragliche Verbindung auch exakte Regelungen liber die Tatigkeiten im Rahmen
der Raum- und Streupflicht.

Im Wesentlichen kénnen Gemeinden auf zweierlei Arten vertragliche Winterdienstpflichten
zukommen:

e Ausdriickliche Vereinbarung (rechtgeschiftliche Ubernahme) durch Gemeinden
e Stillschweigende Ubernahme durch Gemeinden

In all den Féallen haftet die Gemeinde anstelle des Eigentliimers bzw. , Auftraggebers”. Das Ausmal
der Haftung richtet sich dabei nach jenem, das dem Auftraggeber aufgrund seiner rechtlichen
Stellung (z. B. Wegehalter (grob fahrlassiges Verschulden), Anrainer (leicht fahrlassiges Verschulden))
zukommt.

Rechtsgeschiftliche Ubernahme

Ubernahme von Verantwortlichkeiten des Landes Vorarlberg

Grundsatzlich besteht fiir das Land Vorarlberg und seine StraBenverwaltung die Moglichkeit ihre
Zustandigkeiten im Rahmen des Winterdienstes beispielsweise aus organisatorischen Griinden bzw.
aufgrund ortlicher Umstédnde den Winterdienst fir LandesstraBen und Gehsteigen (zum Teil) an die
betroffenen Gemeinden vertraglich zu Gberbinden.

Im Gegensatz zu anderen Osterreichischen Bundesldndern ist dies derzeit allerdings nur in
Ausnahmefallen die gangige Praxis. So gibt es nach Auskunft des Landes Vorarlberg [GEIGER, 2012]
mit der Gemeinde Damils aktuell nur einen Spezialfall, bei dem auf einem kurzen Stiick LandesstraRe
— aufgrund des ausdriicklichen Wunsches der Gemeinde nach einer Weillrdumung — der
Winterdienst von der Gemeinde anstelle des Landes (oder eines vom Land beauftragten Frachter)
durchgefiihrt wird. Grundlage hierfir stellt ein Winterdienstvertrag zwischen dem Land Vorarlberg
und der Gemeinde Damdiils dar, der auch die Verrechnung festlegt.

Im Rahmen der winterlichen Gehsteigbetreuung, die aulRerorts in den Verantwortungsbereich des
Landes Vorarlberg fillt, gib es zurzeit Einzelfélle, in denen die Gemeinden die Arbeiten fiir das Land
durchfiihren und diesem dafiir auch die Kosten verrechnen. Diese Ubernahme erfolgt derzeit auf
Basis mindlicher Absprache [GEIGER, 2012]

Ubernahme von Verantwortlichkeiten fiir Verkehrsfléchen einer Nachbargemeinde, Privatpersonen
oder Anrainer

Weitere Moglichkeiten, dass Gemeinden vertragliche Verpflichtungen zum Winterdienst zukommen,
koénnen die folgenden sein:

e Eine Gemeinde Ubernimmt vertraglich — z.B. im Rahmen einer interkommunalen
Zusammenarbeit — fiir einige Verkehrsflachen einer Nachbargemeinde den Winterdienst

e Eine Gemeinde ibernimmt vertraglich die Schneerdumung einer PrivatstralRe oder Privatplatzen

e Die Gemeinde Gbernimmt vertraglich die Schneerdum- und Streupflicht von Anrainern

Stillschweigende Ubernahme

Ahnlich einer vertraglichen Verpflichtung zum Winterdienst ist eine stillschweigende oder schliissige
Ubernahme im Sinne des § 863 ABGB zu verstehen.

Die Winterdienstverpflichtung der Liegenschaftseigentiimer kann von Seiten der Gemeinde wie
bereits zuvor im Rahmen der Anrainerverpflichtung beschrieben (siehe 4.2.2.3) auch ohne
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ausdriickliche Vereinbarung, d.h. auch ohne ein Rechtsgeschaft, stillschweigend tUbernommen
werden [z. B. OGH 09.12.1971, 2 08 179/71; OGH 2 OB 1104/94 ZVR 1996/113]. WAGNER [2006] sieht
diesen Fall gegeben, wenn Anrainer nach Uberlegung aller Umstinde nicht an einer
rechtsgeschiftlichen Ubernahme der ihnen obliegenden Verpflichtung durch die Gemeinde Zweifel
haben kann.

Es kann demnach von einer konkludenten Ubernahme ausgegangen werden, wenn eine Gemeinde
aufgrund ihrer maschinellen Ausstattung die Anrainerpflichten Uber langere Zeit regelmaRig
durchfiihrt [z. B. OGH 2 OB 1104/94 7ZVR 1996/113; OGH 2 OB 119/98h ZVR 1999/43]. Dies hat eine
Entledigung der Pflichten des Anrainers zur Folge, da die Gemeinde als Geschéaftsfiihrer ohne Auftrag
fir den Liegenschaftseigentiimer unentgeltlich und freiwillig auftritt.

In welchem Ausmall die Gemeinde bei diesem Fall haftet, ist bereits im Abschnitt ,Eigene und
Ubernommene Anrainerpflichten der Gemeinden” unter Punkt 4.2.2 erldutert worden.

4.4 Weitere Aspekte der Haftung

Neben den Haftungen aus der Verkehrssicherungspflicht nach § 1319A ABGB und § 93 STVO, die sich
direkt mit der Erhaltung des Weges beschéaftigen, konnen sich weiter Haftungsfalle ergeben. Dazu
werden in den Abschnitten 4.4.1 und 4.4.2 die Themen Delikts- und Sachverstindigenhaftung bzw.
Schutz- und Verkehrssicherungspflichten besprochen. Kapitel 4.4.3 diskutiert Fragen zur Haftung fir
winterdienstbedingte Schaden und unter Punkt 4.4.4 werden Frage zu einer strafrechtlichen Haftung
geklart.

4.4.1 Delikts- und Sachverstandigenhaftung

Alleine aus den Vorschriften (iber den Schadenersatz (z.B. § 1297 ABGB) kann eine
aufServertragliche, deliktische Haftung fiir Sorgfalt abgeleitet werden. Wer eine Gefahrenlage schafft,
muss auch dafiir sorgen, dass daraus fir niemanden nachteilige Folgen eintreten. Dieses sogenannte
»Ingerenzprinzip“ kann jedem zuteilwerden, der ,auf einem seiner rechtlichen Verfiigung
unterstehenden Grund fiir Verkehr fiir Menschen eréffnet” [OGH 7 OB 123/64 SZ 37/97; OGH 1 OB
7/79 SZ 52/96; OGH 8 OB 12/86 ZVR 1987/104] sogar auch dann, wenn Verkehr Uber eine eigene
Anlage auch nur geduldet wird [OGH 7 OB 811/76 ZVR 1978/111].

Die Gemeinden haften nach dieser auervertraglichen Haftung fur Sorgfalt beispielsweise ihren
Besuchern fir den ordnungsgemalRen Zustand von Wegen innerhalb von ihnen betriebenen
Friedhofen. Diese Haftung leitet sich dabei nicht aus dem Besitz des Grundstiicks ab, sondern aus der
sich ergebenden Gefahr bei Betretung des Grundstiicks. Auch diese Haftung findet ihre Grenzen in
der Zumutbarkeit der Tatigkeiten und Organisation durch den Sicherungspflichtigen [LANGER, 1998].
Bei richtiger, zumutbarer Betreuung von ihren Wegen, haften Gemeinden auch nur dann fir die
Folgen einer Beniitzung, wenn diese nicht vermeidbar war [OGH 2 OB 275/68 SZ 41/146]. Dies ist z. B.
der Fall, wenn ein bestimmter, nicht bestreuter Weg wegen eines Begrabnisses benutzt werden muss
[LANGER, 1998].

Zusatzlich stellen die Bestimmungen gemaR § 1299 ABGB erhdhte Sorgfaltsanforderungen an jene,
die ausdriicklich oder schlissig erklaren, besondere Kenntnisse zu besitzen und deshalb in diesem
Sinne ein Geschaft ibernehmen. Auf den ersten Blick konnte dadurch die bestehende Einschrankung
auf grobe Fahrlassigkeit § 1319A ABGB zunichte gemacht werden, da ein sogenannter
»Sachverstandiger” schon fiir leichte Fahrlassigkeit zu haften hat. Von Gemeinden, die durch eine
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eigens im Sinne der StraBenerhaltung geschaffenen und betriebenen Infrastruktureinrichtung die
besondere Befdhigung duBern (z. B. Einrichtung eines Bauhofs), StraRen zu erhalten, wird zumindest
durchschnittliche Fachkenntnis bei der Beurteilung der Raum- und Streuerfordernisse vorausgesetzt.
In diesem Sinne haftet ein Sachverstandiger auch schon fiir leichtes Verschulden [LANGER, 1998]. Das
Wichtigste an dieser Regelung ist allerdings die Beweisumkehr zu Lasten des Sachverstandigers, d. h.
im Zweifel muss die Gemeinde beweisen, dass ihr am Eintritt des Schadens kein Verschulden
zuzurechnen ist. HOFFER ET AL. [2009] weisen diesbeziiglich jedoch darauf hin, dass bisher keine Klage
hinsichtlich der Sachverstandigeneigenschaft und somit mit strengerem Haftungsmafstab
eingebracht wurde.

4.4.2 Vertragliche Schutz- bzw. Verkehrssicherungspflichten

Neben der Anrainer- bzw. Halterpflicht kbnnen oftmals auch vertragliche und vorvertragliche Schutz-
bzw. Verkehrssicherungspflichten bestehen.

Dazu zeigt z.B. eine Entscheidung des OGH, welche Pflichten aufgrund eines Vertrages abgeleitet
werden konnen. Einen jahrelangen Zeitungsabonnenten treffen demnach aus einem
Abonnentenvertrag im Vergleich zur Anrainerverpflichtung gemaR § 93 STVO erhdhte Schutzpflichten
gegeniber dem Zeitungszusteller. Bei Vorhandensein einer gefahrlichen Stelle im Zugangsbereich der
Liegenschaft (z.B. durch Schneefall, Glatte und Eis in Verbindung mit Abschissigkeit) hat der
Abonnementbesitzer und Liegenschaftseigentiimer zuséatzlich die (vertragliche) Pflicht, im Sinne der
Vermeidung einer Verletzung des Zustellers entsprechende Sduberungs- und Rdaumungspflichten
wahrzunehmen. Ist dies dem Eigentiimer — z. B. aufgrund der friihen Morgenstunde der Zustellung —
nicht moglich, hat er dafiir zu sorgen, dass dem Zeitungsaustrdager zur Abgabe und Ablage des
ausgelieferten Mediums ein offener Briefkasten oder eine Zeitungsrolle auRerhalb des
Zugangsbereiches, wie sie standardmaBig angeboten und verwendet werden, zur Verfligung steht
oder auf die zeitlich spatere Postzustellung umgestellt wird [OGH 28.04.2008, 2 OB 78/08].

In einer zweiten Entscheidung des OGH [26.04. 2007, 2 OB 158/06h] hilt dieser an einer
vorvertraglichen Schutz- und Verkehrssicherungspflicht flr einen Geschéaftsinhaber bereits bei einem
sich anbahnenden Geschéft fest. Dieses vorvertragliche Verhaltnis ergibt sich aus der Kaufabsicht
eines potenziellen Kunden, der in diesem Sinne oder zu Informationszwecken das Geschaft betritt.
Demzufolge hat ein Geschaftsinhaber nicht nur fir die Sicherheit im Geschéaft sondern auch fiir den
sicheren Zugang zu seinem Geschaftslokal Sorge zu leisten, indem er beispielsweise den Eingang und
den unmittelbar davor befindlichen Gehsteigbereich von Schnee und Eis sdubert und bestreut
[MALOJER, 2011].

Dabei bestehen diese vertraglichen Schutzpflichten in Konkurrenz zu den Anrainerpflichten nach
§ 93 STVO, wobei sich der Geschaftsinhaber nach MALOJER [2011] nicht mit dem Hinweis auf seine
fehlende rechtliche Verfligungsmoglichkeit (iber die dem Eingangsbereich seines Geschaftslokals
zuzuordnende Verkehrsflaiche von seinen (hier) vorvertraglichen Schutzpflichten gegeniber
potenziellen Vertragspartnern befreien kann. Somit kommt es bei der Haftung nach
Vertragsgrundsatz nicht auf die Eigentumsverhaltnisse vor dem Gehsteig an [MALOJER, 2011].

Diese beiden Beispiele machen die Konkurrenz zwischen vertraglichen Verkehrssicherungs-und
Anrainerpflichten sowie der Wegehalterhaftung deutlich, wobei die jeweils Verpflichteten dem
Geschadigten gegeniiber solidarisch entsprechend ihrem Rechtsgrund haften.

Weitere Ausnahmen vertraglicher Natur ergeben sich, wenn ein StraRenerhalter mit einem
StraRenbenitzer einen Benutzervertrag schlieRt (z. B. bei Mautstrecken wie Gebirgspdssen), aus dem
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der Halter eines Wegs ohne die Beschrankung des § 1319A ABGB vertraglich fir die sichere
Benutzung haftet (Anwendbarkeit der §§ 1298 und 1313a ABGB). Der StralRenerhalter hat aufgrund
des Rechtsgeschaftes den Inhalt dieses zu erfiillen und somit eine einwandfrei benutzbare Stralle zu
gewadbhrleisten.

Im Schadenfall ist nach HARRER [2006] auf jeden Fall bereits fiir leicht fahrlassiges Verhalten zu haften
und der Schadiger tragt die Beweislast, dass ihn kein Verschulden trifft. Unter Vertragsschluss ist
dabei die Entrichtung einer Maut fiir die Benltzung einer im Eigentum der Gemeinde stehenden
Stralle zu verstehen, wobei jedoch nach HOFFER ET AL. [2009] die Entrichtung einer Parkgebihr in
Kurzparkzonen nicht in diese Kategorie einzuordnen ist. Flir Bereiche, die von den Gemeinden
»privat” als Parkplatze vermietet werden, sind auch flir den ruhenden Verkehr die vertraglichen
Schadenersatzregeln anzuwenden, d. h. die Beweislastumkehr zu Lasten der Gemeinde und Haftung
bereits fur leichte Fahrldssigkeit.

Ahnlich wie bei der gesetzlichen Verkehrssicherungspflicht des Wegehalters in Kapitel 4.2.1, hat sich
auch im Bereich der vertraglichen Schadenersatzhaftung eine Rechtsprechung herauskristallisiert, die
selbst dort, wo bereits leichte Fahrlassigkeit fir die Haftung ausreicht, keine Uberzogenen
Erwartungen an einen Strallenerhalter stellt [HOFFER ET AL., 2009].

4.4.3 Haftung fir winterdienstbedingte Schaden an Anrainereigentum

Ein ordnungsgemafRer Winterdiensteinsatz ist fir Gemeinden die Voraussetzung, um einer Haftung
als StraBenerhalter infolge mangelhaften StraRenzustands im Schadenfall zu entgehen. Dabei kann es
im Rahmen der Winterdienstarbeit insbesondere durch den Einsatz von Streumitteln (v.a. Streusalz)
aber auch zu Schaden von Grundstiicken der StraRenanrainern kommen.

Die Haftung des Wegehalters fiir Schaden von Strallenbeniitzern infolge mangelhaften Zustands als
Folge des § 1319A ABGB, des § 93 STVO oder aber aus vertraglichen Verpflichtungen ist in jedem Fall
verschuldensabhdngig. Anders stellt sich der Sachverhalt fiir die Haftung gegeniiber den Nachbarn
einer StraRe fiir Schaden an deren Grundstiicken dar. Der rechtliche Rahmen der Zulassigkeit von
Einwirkungen auf benachbarte Liegenschaften wird von § 364 ABs 2 ABGB abgesteckt. Demnach steht
es dem Eigentimer eines Grundstlickes zu, dem Nachbarn die von dessen Grund ausgehenden
Einwirkungen (Abwaésser, Geruch, Gerdusch usw.) insoweit zu untersagen, als sie das nach den
ortlichen Verhaltnissen gewohnliche Mal} (iberschreiten und die ortsibliche Benutzung des
Grundstiickes wesentlich beintrachtigen. § 364a ABGB schrankt dieses Recht jedoch insofern ein, als
dem Eigentimer bei behordlich genehmigter Anlage auf dem Nachbarsgrund sein grundsatzlich
zustehendes Abwehrrecht genommen wird und er stattdessen Anspruch auf Ersatzleistung fir den
entstandenen Schaden hat. Dabei ist dieser Ersatzanspruch nicht auf grob fahrldssiges Handeln
beschrdankt, sondern vielmehr verschuldensunabhangig [z.B. OGH 29.04.2002, 70b66/02k; OGH
25.11.2009, 30b77/09h], da die Wegehalterpflicht nach § 1319A ABGB nichts mit den von einem
Weg ausgehenden Einwirkungen zu tun hat [BERGER, 2010].

Nachbarrechtliche Anspriiche in Bezug auf 6ffentliche StralRen

Das Nachbarrecht des ABGB unterscheidet nicht zwischen privaten Grundeigentiimern und
Gebietskorperschaften. Es ist daher eine schwierige, bis heute nicht abschlieBend geklarte Frage, wie
mit Immissionen der &ffentlichen Hand, die von StralRen ausgehen, umzugehen ist [BERGER, 2010].
Einigkeit besteht allerdings dartber, dass klar der Hoheitsverwaltung zuordenbare Einwirkungen
nicht nach dem Nachbarrecht des ABGB zu beurteilen sind, da gegen ein hoheitliches Handeln der

65



Die Schneerdaum- und Streupflicht der Vorarlberger Gemeinden als Haftungsgrundlage

Zivilrechtsweg ausgeschlossen ist [OGH 1 OB 10/88 SZ 61/88, OGH 16.06.2008 8 OB 43/08v]. Der
Rechtstrager hat aber unabhdngig von seinen oOffentlich-rechtlichen Pflichten auch seine
Privatpflichten als Grundeigentiimer zu wahren, was nach ILLEDITS [2010] ebenso bedeutet, dass
Nachbarn nicht geschadigt werden dirfen.

Nach OBERHAMMER [2004] gilt es eine Abgrenzung zwischen jenen Auswirkungen zu finden, die
notwendige Folge eines hoheitlichen Handelns des Staats sind (somit ausgenommen vom privaten
Nachbarrecht), und jenen, bei denen der Rechtstrager nachbarrechtlich haftet. GIMPEL-HINTEREGGER
[1994] sieht eine Beeintriachtigung dann als hoheitlich, wenn die Immissionen Folge eines
Hoheitsakts sind und die Durchsetzung des privatrechtlichen Unterlassungsanspruchs den Staat zur
Setzung oder Riicknahme eines Hoheitsakts zwingen wiirde [z. B. OGH 6 OB 548/81 SZ 55/55; ebenso
OGH 3 0B 534/90 SZ 63/133]. Beispiele dafir kdnnen die folgenden sein:

e Lirm-Immission der StraBenbenttzer
e Luftschadstoff-Immission durch den StraRenverkehr

Anders als bei solchen Einwirkungen, die von den StraBenbeniitzern verursacht werden, verhilt es
sich mit den MaRBnahmen, die der StraBenerhalter selbst setzt [siehe OGH 1 OB 42/89 JBI 1990, 450].
Folgende Bereiche fallen demnach z. B. nicht unter die hoheitliche Verwaltung:

e Bauvon StralRen
e Erhaltung von StraBen (inkl. Winterdienst)

Somit kdénnen im Rahmen dieser Tatigkeiten grundsatzlich nachbarrechtliche Anspriiche geltend
gemacht werden.

Fir jenen Schaden, der aus der der winterlichen Salzstreuung von offentlichen StraRen resultiert,
erkennt die Osterreichische Rechtsprechung in mehrehren Entscheidungen dem Geschadigten
ebenso privatrechtliche Anspriiche zu. Gleiches gilt auch bei Schaden, die sich aus
Schneeablagerungen im Zuge der StraRenschneerdaumung ergeben(z. B. OGH 3 OB 534/90 SZ 63/133;
OGH 4 OB 239/08p ZVR 2010/43]. Da 6ffentliche StraBen in der Regel behdrdlich genehmigte Anlagen
im Sinne des § 364A ABGB oder diesen zumindest ,gleichzuhalten” sind [OGH 4 OB 25/11x JBI
2011,790], haben geschadigte Anrainer somit zwar keinen Unterlassungsanspruch nach § 364 ABsS 2
ABGB aber einen verschuldensunabhangigen Anspruch auf Ausgleich durch den StralRenerhalter
gemal § 364A ABGB [OGH 3 OB 77/09h ZVR 2010/180].

Streuung im o6ffentlichen Interesse bzw. Ortsiiblichkeit der Streuung

In der neuesten Entscheidung im Hinblick auf Schdden von Anrainereigentum [OGH 3 OB 77/09h ZVR
2010/180] hat der OGH dem StraRenerhalter einer 6ffentlichen StraRe den Ersatz fiir die aus der
Salzstreuung vorzeitig erforderlich gewordene Fassadenerneuerung zugesprochen. Dieser
Ausgleichsanspruch setzt nach § 364 ABs2 ABGB dabei ortsuniibliche Immissionen und die
wesentliche Beeintrachtigung der ortsiiblichen Benutzung des Grundstiickes voraus.

Im Zusammenhang mit einem Schaden an einem Zaun als Folge des im Zuge der Schneerdumung
abgelagerten Schnees argumentiert der OGH, dass der Schadenersatzanspruch voraussetze,

,dass die schadenskausale kérperliche Einwirkung durch den gerdumten und abgelagerten
Schnee jenes Maf3 iiberschreitet, das fiir die ordnungsgemdfSe Instandhaltung und Betreuung der
StrafSe erforderlich ist", [OGH 4 OB 239/08p ZVR 2010/43].

Bei seinen fritheren Entscheidungen zu Salzstreuungsschdden [z. B. OGH 3 OB 534/90 SZ 63/133]
beurteilt der OGH das AusmalR der Salzstreuung zur Erhaltung der - im offentlichen Interesse
gelegenen - Verkehrssicherheit immer als ortsiblich und schloss somit Ausgleichsanspriiche aus.
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In der neuesten Entscheidung [OGH 3 OB 77/09h ZVR 2010/180] geht der OGH hingegen davon aus,
»dass Offentliche Interessen im Rahmen der ausschlieflich an den faktischen Verhdltnissen
orientierten Beurteilung der Ortsiiblichkeit keine Relevanz haben”, [BERGER, 2010, S. 150].

Dabei vertritt der OGH die Auffassung, dass es bei der Prifung der Ortsiiblichkeit bzw. Beurteilung
nachbarrechtlicher Ausgleichsanspriiche nicht auf 6ffentliche Interessen ankommt, da ansonsten der
Begriff "ortstblich" jede Bedeutung verloren hatte, wenn jede im offentlichen Interesse der
Verkehrssicherheit vorgenommene Salzstreuung als ortsiblich gelten wiirde [BERGER, 2010].

Konsequenzen fiir StraBenerhalter (Gemeinden)
Ausgehend von der vorliegenden Judikatur kénnen die wichtigsten Punkte fiir den StraRenerhalter in
Anlehnung an BERGER [2010] zusammengefasst werden:

e Kein Unterlassungsanspruch
Kein Anrainer behordlich genehmigter StraBen hat Anspruch auf Unterlassung des fir die
Verkehrssicherheit notwendigen Winterdienstes.

e Ausgleichsanspruch
Dem Geschadigten (z. B. Hauseigentiimer, Waldbesitzer) steht ein verschuldensunabhangiger
Ausgleichsanspruch zu.

e Kein Haftungsprivileg
Die Haftungseinschrankung der Verkehrssicherungspflicht des Wegehalters nach § 1319A
ABGB auf grobes Verschulden ist fiir den nachbarrechtlichen Bereich nicht anzuwenden. Der
Ersatzanspruch ist vielmehr verschuldensunabhangig.

e Die Ortsiiblichkeit und Beweislastverteilung
Der StraRenerhalter hat die Ortsiiblichkeit der durchgefiihrten Winterdienstarbeiten, die zum
Schaden an Anrainergrundstiicken fiihren, zu beweisen. Dabei spielt der konkrete
Umgebungsbereich der Liegenschaft des Geschadigten und der StralRe eine bedeutende Rolle.
Aus diesem Grund empfiehlt sich eine moglichst genaue Dokumentation der
StreumaRnahmen.

e Ortsliblichwerden von Salzstreuungs-Immissionen
Die altere Auffassung beinhaltet, dass der unumgangliche Umfang der Salzstreuung im Sinne
der Aufrechterhaltung der Verkehrssicherheit immer als ortsiiblich gelte, wahrend nach
neuerer Rechtsprechung der Liegenschaftseigentimer zumindest drei Jahre lang die
Salzstreuung unbeanstandet hinnehmen muss.

e Klare Abgrenzung der Bereiche fiir den Winterdienst
Hinsichtlich der Zurechenbarkeit der Schaden an Anrainergrundstiicken missen die
Verantwortungsbereiche verschiedener StraRenerhalter klar abgegrenzt werden.

4.4.4 Strafrechtliche Haftung

Eine Verletzung der Schneerdaumungs- und Streupflicht der Gemeinden fihrt hauptsachlich zu
zivilrechtlichen Schadenersatzanspriiche, kann im Einzelfall aber auch strafrechtliche Haftung fir
Organe der Gemeinde zur Folge haben. Wahrend Abgeordnete des Nationalrats, des Landtags und
des Bundesrats Immunitdt genieBen, sind die Blrgermeister, die Gemeinderatsmitglieder, die
Gemeindebediensteten und sonstige Organwalter der Gemeinde strafrechtlich voll verantwortlich
[siehe z. B. HELD, 2009].
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Somit trifft die verantwortliche Person (z.B. Winterdienstleiter, Bauhofleiter), aus deren
Pflichtverletzung eine Korperverletzung oder gar der Tod von Menschen resultiert, auch ein
strafrechtlich relevantes Verschulden nach § 80 STGB (fahrladssige Totung) oder § 88 STGB (fahrlassige
Korperverletzung).

Nach LANGER [1998, S. 52] ist der Tatbestand fiir eine strafrechtliche Haftung dann erfillt, wenn
»objektiv sorgfaltswidriges Verhalten” die strafrechtlich verpdonten Folgen verursacht. Diese
Sorgfaltspflichten kénnen sich dabei aus anderen Rechtsvorschriften (,Schutzvorschriften”) wie der
STVO oder ,,aus dem Vergleich mit einer sich in der gleichen Situation mafistabsgerecht verhaltenden
hypothetischen Vergleichsperson” ergeben. Voraussetzung dafiir sind ein adaquater Kausal- und ein
Risikozusammenhang. Ausgeschlossen wird hier eine Beteiligung an einem Fahrlassigkeitsdelikt,
vielmehr gilt derjenige als unmittelbarer Tater, ,der gegen eine ihn selbst treffende Sorgfaltspflicht
verstofSen hat”.

Der Sorgfaltsmalistab des § 1319A ABGB ist geringer als der nach § 93 STVO, denn zivilrechtlich wird
nur fur grob fahrlassiges Verschulden gehaftet (siehe Abschnitt 4.2.1). Nach LANGER [1998] ist
dadurch dieser Haftungsmalstab auch in strafrechtlicher Hinsicht anzuwenden.

Organwalter und die Gemeindebediensteten sind nach ART 20 ABs 1 B-VG an die Weisungen ihrer
vorgesetzten Organe gebunden. Nach herrschender Ansicht [z. B. EYPELTAUER&STRASSER, 1986] gilt dies
auch far die Privatwirtschaftsverwaltung. ART 20 ABS 1 B-VG setzt jedoch fest, dass Weisungen, durch
deren Befolgung gegen strafgesetzliche Vorschriften verstoRt werden wiirde, abgelehnt werden
kénnen.

4.5 Ubertragung der Verpflichtung zum Winterdienst an Dritte

Oftmals kann es z.B. aufgrund wirtschaftlicher, organisatorischer oder ortlicher Gegebenheiten
zweckmaRig oder sogar notwendig sein, die erforderlichen und geeigneten MaBnahmen im Rahmen
der gesetzlichen oder vertraglichen Verpflichtung zum Winterdienst der Gemeinden, nicht selbst
durchzufiihren, sondern vertraglich auf weisungsfreie Unternehmer zu tbertragen [HUBER, 2006], die
nicht zu den Leuten nach § 1319A zahlen (siehe dazu Abschnitt 4.2.1.6).

Die Entscheidung, den Winterdienst als Kommune selbst zu organisieren oder auszulagern, hat
Aspekte wie Sicherheit, Wirtschaftlichkeit und Umweltvertraglichkeit zu bertcksichtigen. Dabei sind
besonders die vorhandenen Ressourcen (Personal und Technik) zu hinterfragen. In vielen Fallen kann
es flir Gemeinden sinnvoll sein, Teile des Winterdienstes oder sogar die Gesamtheit an MalRnahmen
an Dritte zu vergeben. Dabei bedienen sich Gemeinden sogenannter , Gehilfen”, die ihre Pflichten
wie etwa die Streu- und Raumarbeiten durchfiihren. Die Gemeinde kann durch Beauftragung eines
geeigneten Dritten, in der Regel eines einschldgigen Unternehmens, weite Teile der Haftung von sich
abwenden. Nach einer Umfrage von WALINER [2012] ist eine solche Auslagerung von
Winterdienstarbeiten an Drittleister im praktischen, kommunalen Winterdienst in Vorarlberg auch
gangig.

Grundsatzlich gelten dabei jene Unternehmungen als Dritte, die lGber einen eigenen selbstandigen
Organisations- und Verantwortungsbereich verfiigen. Ob jemand dezidiert als selbststandiger
Unternehmer oder als ,Leute des Wegehalters” anzusehen ist, hdngt im Wesentlichen jedoch vom
Inhalt des Rechtsgeschaftes ab. Behalt sich eine Gemeinde beispielsweise bei Beauftragung eines
Transportunternehmers mit der Schneerdumung und Streuung fir bestimmte Strallne die
Entscheidung vor, wann die Arbeiten durchzufiihren sind, wird weiterhin von einer Zurechnung zu
den Leuten der Gemeinde auszugehen sein. Bei Ubertragung der Winterdienstarbeiten an einen
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Unternehmer, dem der Zeitpunkt und Umfang des jeweiligen Einsatzes selbst Gberlassen wird, zahlt
dieser als selbstandiger Unternehmer [WAGNER, 2006].

Unter den Begriff des selbststindigen Unternehmers fallen z.B. die mit der Schneerdumung
betrauten Landwirte [OGH 2 OB 5/79 SZ 52/33] oder konzessionierter Gewerbebetrieb. Auch eine
Stralenmeisterei kann aufgrund ihres eigenen Organisations- und Verwaltungsbereichs einem
selbstandigen Unternehmer gleichgestellt werden, wenn sie aufgrund einer Vereinbarung und eines
Kostenersatzes die Streupflicht vom StraBenerhalter ibernommen hat [z. B. OGH 8 OB 144/81 EvBI
1981/231; OGH 12.09.1989, 2 OB 51/89].

4.5.1 Haftungsfragen beim Einsatz dritter Personen — Gehilfenhaftung

Gemeinden steht es grundsatzlich frei, ihrer Winterdienstverpflichtung auf weisungsfreie Dritte,
meist selbststandige Unternehmer zu (ibertragen. Dabei ist es im Wesentlichen fiir die Frage der
Haftung nicht von Bedeutung, wer Dritter ist oder ob Entgelt fiir die Leistung vereinbart wurde. Mit
der Auslagerung des Winterdienstes Ubertragt ein Auftraggeber grundsatzlich auch die damit in
Verbindung stehende Haftung im Schadenfall auf den Dienstleister. Dies ist allerdings nur dann
gegeben, wenn der Dritte einen eigenen Organisations- und Verantwortungsbereich besitzt, somit
eigenverantwortlich ist und dadurch auch nicht zu den Leuten der Gemeinde nach § 1319A ABGB
zahlt.

Mit der Ubertragung ist die Gemeinde von ihrer Haftung als solche hinsichtlich der iibertragenen
Aufgaben befreit. Sie haftet gemall § 1315 ABGB nur mehr im Rahmen eines Auswahl- oder
Uberwachungsverschuldens (nach WAGNER [2006] bereits bei leichter Fahrlassigkeit), wenn sie eine
untiichtige oder wissentlich gefdhrliche Person zur Besorgung ihrer Angelegenheiten als Gehilfen
heranzieht. Dadurch ergibt sich gegeniiber § 1319A ABGB eine verdnderte Gehilfenzurechnung.
Unmittelbar zuzurechnen ist der Gemeinde nur mehr Verschulden bei Missachtung organisatorischer
MaRnahmen fiir den Einsatz des Personals und der Maschinen sowie der Uberwachung des
eingesetzten Personals [WAGNER, 2006]. Als Konsequenz daraus ist es Aufgabe der Gemeinden, sich
Uber die Eignung ihres Gehilfen zu informieren, wobei sich eine Untlchtigkeit besonders in
personlichen Eigenschaften (z. B. Mangel an Gewissenhaftigkeit, Nichtbeachtung von Vorschriften
oder Trunksucht [z. B. OGH 5 OB 223/59 ZVR 1959/244]) ausdriicken kann. Unachtsamkeit in einem
einzelnen Fall ist noch nicht gleichzusetzen mit habitueller Untichtigkeit [OGH 2 OB 255/52 SZ
25/84], auBer es kann bereits daraus auf ein Fehlen jeder Ausbildung oder auf grobe Unkenntnis
wichtiger Vorschriften geschlossen werden. Mehrmaliges Versagen wird in der Regel jedoch als
Untlichtigkeit ausgelegt [LANGER, 1997]. Waiahrend das Merkmal der Untichtigkeit des
Besorgungsgehilfen bereits den Haftungsgegenstand erfiillt, fihrt eine Gefahrlichkeit nur dann zu
einer Haftung der Gemeinde, wenn ihr diese bekannt war [siehe z. B. OGH 8 OB 81/83 ZVR 1985/44].

Dritten gegenilber, zu denen kein vertragliches Verhialtnis besteht, haften Gemeinden bei
Ubertragung der Verpflichtungen zum Winterdienst an selbststindige Unternehmer somit nur fiir
Auswahlverschulden, also fiir Gefahrlichkeit und der Untiichtigkeit des Unternehmers.

Bei Ubertragung vertraglicher Verpflichtungen, d. h. bei Abkommen, bei denen die Schneerdum- und
Streuarbeiten Gegenstand der geschuldeten Leistung sind, haftet die Gemeinde jedoch fiir ein
Frachter als ihren Erfiillungsgehilfen gemall § 1313a ABGB dem Vertragspartner wie fiir ihr eigenes
Verschulden. Diese Bestimmung betrifft die Haftung aus einem Vertrag dem Vertragspartner
gegenlber, die durch ein Heranziehen von Erflllungsgehilfen nicht eingeschrankt wird [z. B. LANGER,
1998].
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4.5.2 Vertragswesen und Vertragsschluss

Die von Gemeinden beauftragten Unternehmen kénnen nur dann haftbar gemacht werden, wenn
vertraglich vereinbarte Leistungen nicht erfiillt werden. Daher ist es in diesem Sinne unentbehrlich,
diese Vertrage genauestens auf die festzulegende Leistungsverpflichtung zu tGberprifen.

Allgemeines zum Vertragsschluss: § 861 ff ABGB

§ 861 ABGB ist zu entnehmen, dass ein gliltiger Vertragsabschluss mindestens zwei Vertragsparteien
voraussetzt, die durch einen Vertragsschluss mit rechtlichen Mitteln einen wirtschaftlichen Zweck
anstreben und dabei ihre moglicherweise auch kontrdren Interessen verfolgen. Durch die
Zustimmung zu dem Vertrag werden die Willenserklarungen der Vertragsparteien verdichtet und der
angestrebte Erfolg rechtlich abgesichert (,Rechtssicherheit durch Vertragsschluss®). Der Vertrag
verbindet die Interessen der am Abschluss beteiligten Parteien funktional und schreibt sie gestaltend
fest [z. B. BARTA, 2004].

Allgemeine Voraussetzungen fiir einen giiltigen Vertragsschluss
Das Erflllen von formalen Vertragsschlussregeln alleine genigt nicht fiir die rechtmaRige SchlieBung
eines Vertrags. Hierflr sind vielmehr die folgenden allgemeinen Voraussetzungen zu beachten:

e Geschaftsfahigkeit der vertragsschlielenden Partei [§ 865 ABGB]

e Korrespondierende Willenserklarung [§ 869 ABGB]

e Fehlen von Willensméangel (Irrtum, Zwang oder Tauschung) nach §§ 870 ff ABGB
e Moglichkeit des Vertragsinhalts [§ 878 ABGB]

e Erlaubtheit des Vertragsinhalts [§ 879 ABGB]

e Einhaltung von Formvorschriften [§§ 883 ff ABGB]

Vertragsform

Grundsatzlich kommt ein giiltiger Vertragsschluss formfrei — d.h. miindlich oder schriftlich — zustande.
Mit der Zustimmung zu einem Vertrag durch die Vertragsparteien wird ein Vertrag giiltig
geschlossen. Diese Zustimmung kann dabei einerseits durch eine Unterfertigung des schriftlichen
Vertrages oder durch eine mindliche Einigung geschehen, die wiederum durch eine
korrespondierende Willenserklarung erfolgt [BARTA, 2004].

RAAB [2011] erldutert Meinungsverschiedenheiten zum Thema des miindlichen Vertragsschlusses,
der trotz einer zunehmenden ,Verschriftlichung” in einigen Bereichen noch gangige Praxis ist. Wie
bereits erwahnt, sieht die Osterreichische Rechtsordnung bei Vertragsschliissen Formfreiheit vor.
Bedingung dagegen ist es, dass die (miindlichen) AuRerungen ernst gemeint und nicht Bestand eines
lockeren Wirtshausgesprachs waren.

Eine rein mindliche Einigung zweier Vertragsparteien liber die wesentlichen Vertragspunkte wie z. B.
Kaufgegenstand, Preis, Liefertermin und Zahlungsmodalitdten stellt somit bereits einen
Vertragsschluss dar, dessen Einhaltung die Vertragsparteien verlangen und notfalls gerichtlich
einklagen kdnnen (Zahlung des Kaufpreises, Ubergabe der Ware usw.). Es ist dabei auch rechtlich
nicht gestattet, dass ein Teil ohne ausdriickliche Vereinbarung unbegriindet vom Kauf zuriicktritt.
Vorsicht ist bei mindlichen Vertragen jedoch im Streitfall gegeben, da Vertragsinhalte nur sehr
schwer zu beweisen sind. Dabei ist es unbedeutend, ob ein Teil von der getroffenen Abmachung
Uberhaupt nichts mehr wissen will, oder nur der Inhalt der Vereinbarung unterschiedlich aufgefasst
wird. Es empfiehlt sich daher, mindliche Vertrdge zumindest im Beisein von Zeugen zu schlieRen.
Wichtige Vertragsabschlisse sollten hingegen schriftlich erfolgen, wobei hier bereits die datierte,
stichwortartige Festhaltung der zentralen Punkte geniigt, die von den jeweiligen Vertragsparteien
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unterzeichnet werden. Ein solches Dokument kann als Beweismittel bei Meinungsverschiedenheiten
herangezogen werden und die Situation erleichtern. Bei umfangreichen, detaillierten oder
komplexen Vereinbarungen ist eine exakte und genaue Abfassung empfehlenswert und
gegebenenfalls ein befugter Vertragsverfasser (Notar, Rechtsanwalt) beizuziehen [RAAB, 2011].

Winterdienstvertrag

Entscheiden sich Gemeinden fiir eine Ubertragung des Winterdienstes an selbststindige
Unternehmen ist es rechtlich gesehen somit nicht von Bedeutung in welcher Form vertragliche
Abschliisse zustande kommen. Fir den Streitfall sind jedoch schriftliche Vereinbarungen
empfehlenswert, um festgelegte Punkte eindeutig nachweisen zu kénnen. Aus diesem Grund sind
Winterdienstvertrage und deren Inhalte von grolRer Bedeutung.

Wesentliches Ziel der Auslagerung des Winterdienstes ist die Befreiung von Pflichten der Gemeinden,
d.h. im Speziellen die Befreiung von der Haftung fiir damit verbundene Schaden (mit Ausnahme des
Auswahlverschuldens). Nach SCHNEIDER [2009] ist es dabei von besonderer Bedeutung, dass in
Vertrdagen zur Durchfiihrungsvereinbarung des Winterdienstes mit selbstandigen Unternehmen die
Haftung des Unternehmers gegeniiber der Gemeinde als Auftraggeber nicht eingeschrankt wird (z. B.
auf grobe Fahrldssigkeit). Dies wirde im Endeffekt dazu fiihren, dass die Gemeinde weiterhin fir
jene Schaden zu haften hat, die durch leichte Fahrléssigkeit des Unternehmers verursacht werden.
Da nur jene Schaden gedeckt sind, die die Gemeinden aufgrund ihrer gesetzlichen Verpflichtungen zu
Ubernehmen haben, sind derartige Schaden in der Regel auch nicht versichert [SCHNEIDER, 2009].

Bei der Ubertragung der Anrainerpflichten miissen definitiv die gesamten Verpflichtungen gemaR
§ 93 STVO Ubergeben werden. Um einer Haftung zu entgehen, dirfen keine Einschrankungen wie
»Réumung sobald wie méglich" oder ,Rdumung nach Mafigabe der verfiigbaren Mittel" enthalten
sein. Die besagten Verkehrsflaichen miissen detailliert festgelegt und aus dem Vertrag ersichtlich sein
[KAINZ ET AL. 2010].

Um Gemeinden bei der korrekten Abwicklung der Winterdienstiibertragung behilflich zu sein, wird
von Seiten der Kommunalakademie Niederdsterreich ein Mustervertrag [KOMMAK, 2011] speziell fir
den Einsatz im kommunalen Bereich zur Verfligung gestellt. Dieser kann als Vorlage dem Anhang D
entnommen werden.

4.5.3 Vergaberechtliche Aspekte

Bei der Ubertragung der kommunalen Winterdienstpflichten der Gemeinden an Dritte kommen
offentliche Gelder zum Einsatz, deren rationelle und effiziente Verwendung die Gemeinden
gegenliber dem Steuerzahler verantworten miissen.

Ein Anliegen der EU war und ist es im Rahmen der Verwirklichung des EU-Binnenmarktes durch
geregelte Vergabeprinzipien Einsparungen zu erzielen, die den Steuerzahler und den Verbraucher in
weiterer Folge entlasten. Aus diesem Begehr entstand die europaische Vergabegesetzgebung, die
wesentliche Aspekte der Beschaffung (Regelung des Vergabevorgangs, Kontrolle des
Vergabeverfahrens, Vergabeentscheidung usw.) festlegt.

Die Europdische Gemeinschaft legt mit dem Erlass der Richtlinien RL 2004/17/EG und RL 2004/18/EG
die Vorgehensweisen rund um den o6ffentlichen Vergabeprozess fest. Diese umfassen dabei
privatrechtliche Vorgédnge, die die Vergabe von Bau-, Liefer- und Dienstleistungen betreffen und
offentliche Auftraggeber zu verantworten haben. Zu diesen zdhlen u.a. auch die Gemeinden als
Gebietskorperschaften.
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Diese Vergaberichtlinien wurden durch das Bundesvergabegesetz (im Folgenden BVERGG) in
Osterreichisches Recht umgesetzt. Daneben wird das o6ffentliche Vergabewesen aber auch von
Landesgesetzen geregelt wird. Wahrend das BVERGG dezidiert die Vergabe 6ffentlicher Auftraggeber
regelt, obliegt den Landesgesetzgebern die Nachprifung von Entscheidungen offentlicher
Auftraggeber im Bereich der Lander und Gemeinden, dem das Land Vorarlberg mit dem Vorarlberger
Nachpriifungsgesetz [im Folgenden VLBG NPG] nachkommt.

Das Osterreichische Vergaberecht stellt jedoch oftmals eine unilbersichtliche Rechtsmaterie fir
Vergabepraktiker in den Kommunen als klassischen 6ffentlichen Auftraggeber dar. In KLiBA [2006]
werden besonders der massive Formalismus und der standigen Anpassungsbedarf wegen diverser
Novellierungen der Rechtsvorschriften kritisiert. Angesprochen werden damit vor allem die
Haufigkeit, der stets zunehmende Umfang von Totalrevisionen der Vergabevorschriften aber auch
die Geschwindigkeit, mit der das BVERGG schon vor dem ,In-Kraft-Treten” 2006 — durch die
Schwellenwerte-Verordnung VO (EG) Nr. 2083/2005 — wieder als Giberholt galt.

Sachlicher Anwendungsbereich des BVERGG 2006

Das BVERGG regelt samtliche offentliche Beschaffungsangelegenheiten und trifft eine Unterscheidung
in den sogenannten Ober- und den sogenannten Unterschwellenbereich. Die Schwellenwerte
basieren auf Vorgaben, nach welchen die Vergaberichtlinien erst ab einer gewissen monetdren
Grenze anzuwenden sind. Aus diesem Grunde hat der Auftraggeber in der Ausschreibung anzugeben,
welche Regelungen des BVERGG zur Anwendung gelangen [§ 80 ABs 1 BVERGG]. Es gilt jedoch auch
Schwellenwerten fiir den Unterschwellenbereich Beachtung zu schenken [z. B. § 38 BVERGG).

Unter dem Begriff Schwellenwert versteht sich dabei der geschatzte Auftragswert ohne
Umsatzsteuer, der nach den Regeln der §§ 13 ff und §§ 181 ff BVERGG berechnet wird. Fir die
Berechnung des Schwellenwerts ist der Zeitpunkt der Einleitung des Vergabeverfahrens malRgebend,
der erwartete Auftragswert ist demnach vor diesem zu schatzen. Solange der Auftraggeber den
Berechnungsvorschriften folgt, ist es nicht von Bedeutung, wenn sich der Auftragswert im Zuge des
Vergabeverfahrens als hoher herausstellt [SACHS&HAHNL, 2006].

Die Hohe der Schwellenwerte werden in §§ 12 und 180 BVERGG als Folge der Bestimmung der EU-
Schwellenwertverordnungen (neueste Verordnung VO (EG) Nr 1251/2011) festgelegt. Mit der
Schwellenwerteverordnung [BGBI Il 125/2009] erfolgte seit 2009 in Osterreich fiir die Schwellenwerte
betreffend die Wahl der Direktvergabe, des Verhandlungsverfahrens ohne vorherige
Bekanntmachung wie auch des nicht offenen Verfahrens ohne vorherige Bekanntmachung eine
Erhohung auf Zeit (grundsatzlicher Plan bis 31.12.2011), um speziell fiir den Unterschwellenbereich —
hier wird der GroRteil der offentlichen Investitionen getatigt — das Vergabeverfahren rasch,
unbiirokratisch und kosteneffizient abwickeln zu kénnen. Durch den Einsatz des Osterreichischen
Gemeindebundes als Vertreter der groRten 6ffentlichen Auftraggeber konnte die Verlangerung der
Schwellenwertverordnung fir 6ffentliche Auftrage im unterschwelligen Bereich um ein weiteres Jahr
bis zum 31. Dezember 2012 erzielt werden. In HAUBENBERGER [2011] wird von Seiten des
Gemeindebundes sogar die unbefristete Verlangerung der erhdhten Schwellenwerte am Beispiel des
deutschen Bundeslands Brandenburg gefordert. Abbildung 10 zeigt die neuen und derzeit giltigen
Schwellenwerte der Hohe und der Vergabeart nach:
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Verfahrensart BVergG 2006 Erstentwurf SchwellenwerteVO BVergG 2012
BVergG 2012 (bis 31. 12. 2012) (ab 1. 1. 2013)

Direktvergabe 40.000 40.000 100.000 50.000

Direktvergabe nach vorheriger

offentlicher Markterkundung 100.000

Direktvergabe mit vorheriger - 500.000

Bekanntmachung (Bauauftréige)

Direktvergabe mit vorheriger - 130.000

Bekanntmachung (Liefer- und

DL-Auftréage)

Verhandlungsverfahren ohne 80.000 60.000 100.000 80.000

vorherige Bekanntmachung

(Bauauftrage)

Verhandlungsverfahren ohne 60.000 60.000 100.000 60.000

vorherige Bekanntmachung
(Liefer- und DL-Auftrége)

Nicht offenes Verfahren ohne 120.000 60.000 1,000.000 300.000
vorherige Bekanntmachung

(Bauauftrage)

Nicht offenes Verfahren ohne 80.000 60.000 100.000 80.000

vorherige Bekanntmachung
(Liefer- und DL-Auftrage)

Alle Betrage in Euro

Abbildung 10: Aktuelle Schwellenwerte in 6ffentlichen Vergabeverfahren [Haubenberger, 2011, S. 10]

Grundsatze der offentlichen Vergabe
§ 19 und § 187 BVERGG legen allgemein die Grundsatze der Vergabe fest, die sich nach SACHS&HAHNL
[2006, S.36] folgenermalen in Kiirze zusammenfassen lassen:

e Freier und lauterer Wettbewerb

e Gleichbehandlung aller Bewerber und Bieter

e  Beachtung der Grundfreiheiten und des gemeinschaftsrechtlichen Diskriminierungsverbots
e Transparenzgebot

e Vergabe an geeignete Unternehmer

e \Vergabe zu angemessenen Preisen

e Absicht des Auftraggebers, die Leistung tatsachlich zu vergeben

e Vertraulichkeit

e Moglichkeit der Beriicksichtigung sozialer Belange

Dabei sind diese Grundsdtze grundsatzlich fir alle Verfahren nach dem BVERGG giiltig (fur
Dienstleistungskonzessionen siehe § 11 BVERGG).

Ausschreibung
§ 2 Z 10 BVERGG definiert eine Ausschreibung als die an eine bestimmte oder unbestimmte Zahl von

Unternehmern gerichtete Erkldrung des Auftraggebers, in der er festlegt, welche Leistung er zu
welchen Bestimmungen erhalten mochte (Bekanntmachung, Aufruf zum Wettbewerb,
Ausschreibungs-, Wettbewerbs- und Auktionsunterlagen, Beschreibung der Bedirfnisse und
Anforderungen beim wettbewerblichen Dialog, Informationen Uber die zu wergebende Leistung
sowie Uber den weiteren Verfahrensablauf bei der Direktvergabe mit vorheriger Bekanntmachung
bzw. nach vorherigem Aufruf zum Wettbewerb).

Die wesentlichen Grundséatze und der wesentliche Inhalt einer Ausschreibung werden durch §§ 79 ff
BVERGG normiert. In diesem hat beispielsweise die Fassung fir die Beschreibung der Leistung (und
die sonstigen Bestimmungen) sowohl fiir das Angebot als auch fir den Leistungsvertrag verwendet
werden zu kénnen (§ 79 ABS 4 BVERGG).
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Gemal § 24 BVERGG ist zu folgenden Preisen auszuschreiben, anzubieten und zuzuschlagen:

e zu Einheitspreisen
Die Leistung lasst sich nach Art und Gite genau, nach Umfang zumindest annahernd bestimmen.

e zu Pauschalpreisen
Art, Giite und Umfang einer Leistung sowie die Umstiande, unter denen sie zu erbringen ist, zur
Zeit der Ausschreibung hinreichend genau bekannt sind und mit einer Anderung wahrend der
Ausfihrung ist nicht zu rechnen.

® zu Regiepreisen
Art, Glte und Umfang der Leistung oder die Umstdnde, unter denen sie zu erbringen ist, kbnnen
nicht so genau erfasst werden, sodass eine Vergabe nach Einheits- oder Pauschalpreis moglich ist
und nur nach dem tatsdchlichen Stunden- oder Materialaufwand abgerechnet werden kann.

Gesamtvergabe, getrennte Vergabe und Teilvergabe

§ 22 BVERGG regelt, in welcher Form (gemeinsam, getrennt, in Teilen) Auftraggeber Leistungen
vergeben kdonnen oder missen. Demnach kann ein 6ffentlicher Auftraggeber frei wahlen, ob er
Leistungen getrennt oder gemeinsam vergibt. Diese Freiheit wird jedoch durch wirtschaftliche und
technische Aspekte eingeschrankt. So besteht beispielsweise die Notwendigkeit einer einheitlichen
Ausfihrung und einer eindeutigen Gewahrleistung [§ 22 ABs 1 BVERGG]. Dem Auftraggeber kommt
demnach die Aufgabe zu, unter Beachtung der Grundsatze des § 19 ABs 1 BVERGG zu beurteilen, ob
eine mogliche Gesamtausschreibung den Wettbewerb unter den Bietern schmalert oder sogar
ausschliel3t.

Unzulassig ist hingegen nach § 22 ABs 2 BVERGG ein Zuschlag in Teilen einer ausgeschriebenen
Gesamtleistung ebenso wie ein bloRer Vorbehalt allfalliger Teilleistungsvergabe. Um die Méglichkeit
zu schaffen, eine Vergabe in Teilen durchzufiihren, sind sowohl die Gesamtleistung als auch die
getrennt zur Vergabe gelangenden Teile der Leistung auszuschreiben. In diesem Fall ist es dem Bieter
auch zu ermdglichen, nur einzelne dieser Leistungsteile anzubieten.

Eignungskriterien und -nachweise

§§19 ABs1 und 188 ABs 1 BVERGG 2006 legen fest, dass oOffentliche Auftrdge nur an geeignete
Unternehmer vergeben werden dirfen. Unter Eignung werden dabei die Befugnis, Zuverlassigkeit,
technische und die wirtschaftliche sowie die finanzielle Leistungsfahigkeit verstanden.

Eignungskriterien sind vom Auftraggeber festgelegte, nicht diskriminierende, auf den Leistungsinhalt
abgestimmte Mindestanforderungen an den potenziellen Auftragnehmer (z. B. Bonitat, Erfahrungen
usw.) [siehe § 2 Z 20 BVERGG]. Der Nachweis der Erfiillung dieser Anforderungen erfolgt durch vom
Auftraggeber definierte Eignungsnachweise. Dies hat nach HAHNL [2009, S. 10.] beispielsweise in
folgender Form zu geschehen:

e Nachweis der beruflichen Befugnis durch einen Auszug aus dem zentralen
Gewerbemelderegister

e Nachweis der beruflichen Zuverlassigkeit durch einen Strafregisterauszug

e Nachweis der technischen Leistungsfahigkeit durch Angabe von Referenzprojekten

§ 78 BVERGG bestimmt eine Erleichterung der Nachweisprifung fir die Beschaffungen im
Unterschwellenbereich, nach der Auftraggeber bei Auftrdgen, die einen geschatzten Auftragswert
von 120.000 € (bei Bauauftragen) bzw. 80.000 € (bei Liefer- oder Dienstleistungsauftragen) nicht
Uberschreiten, von einem Nachweis der Befugnis, Zuverlassigkeit und Leistungsfahigkeit absehen
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konnen, sofern kein Grund zum Zweifel am Vorliegen der Eignung eines Bieters oder Bewerbers
besteht.

§ 69 BVERGG legt abhadngig von der Verfahrensart die unterschiedlichen Zeitpunkte (z.B.
Angebotsoffnung, Aufforderung zur Angebotsabgabe) fest, zu dem die Unternehmer Uber die
erforderliche Eignung verfligen missen.

Auswabhlkriterien

GemaR § 2 Z 20 A BVERGG versteht man unter dem Begriff ,Auswahlkriterium“ die vom Auftraggeber
in der Reihenfolge der Bedeutung festgelegten, auf den Leistungsinhalt abgestimmten und
unternehmerbezogenen Kriterien, die die Basis fur die Qualitatsbeurteilung der Bewerber und fir die
Auswahl im nicht offenen Verfahren, im Verhandlungsverfahren, bei nicht offenen Wettbewerben
oder im wettbewerblichen Dialog darstellt. Dabei miissen diese Kriterien bereits im Vorhinein
bekannt sein.

Zuschlagskriterien

Im Unterschied zu den Eignungs- bzw. Auswahlkriterien sind Zuschlagskriterien auftragsbezogen. Sie
sind nach §2Z20DAABVERGG die bei der Wahl des technisch und wirtschaftlich gilinstigsten
Angebotes vom Auftraggeber festgelegten Kriterien, die zur Ermittlung des technisch und
wirtschaftlich glinstigsten Angebots dienen. Auch die objektive Vergleichbarkeit der Angebote wird
durch Zuschlagskriterien gesichert.

§ 80 ABS 3 BVERGG verlangt vom Auftraggeber, dass er in der Bekanntmachung oder in den
Ausschreibungsunterlagen anzugeben hat, ob die Zuschlagserteilung dem technisch und
wirtschaftlich gilinstigsten Angebot oder dem Angebot mit dem niedrigsten Preis zukommen soll.

Bei der Wahl der Zuschlagskriterien zur Findung des technisch-wirtschaftlich glinstigsten Angebots
geniellt der Auftraggeber im Wesentlichen gewisse Freiheit. Eine Einschrankung erfahrt diese nur
durch das fir die Privatwirtschaftsverwaltung anzuwendende Sachlichkeitsgebot des
Gleichheitssatzes bzw. dadurch, dass die ausgewahlten Kriterien fiir die Ermittlung des technisch-
wirtschaftlich giinstigsten Angebots bei Bezugnahme auf den konkreten Auftrag geeignet sein
missen. Beispielhaft listet § 2 Z 20 b AA BVERGG mogliche Kriterien wie Qualitat, Preis, technischer
Wert, Asthetik, ZweckmaRigkeit, Umwelteigenschaften, Betriebskosten, Rentabilitit, Kundendienst,
technische Hilfe, Lieferzeitpunkt und Lieferungs- bzw. Ausfiihrungsfrist.

SACHS&HAHNL [2006] nennen folgende aus der Judikatur und dem BVergG direkt abgeleitete
Grundsatze bei der Festlegung der Zuschlagskriterien:

e Konkretisierungsgebot

e  Wirtschaftlichkeitsgebot und Gebot der Auftragsbezogenheit
e Objektivitatsgebot und Willkirverbot

e Transparenzgebot

e Vergleichbarkeit

e Grundsatz der Nichtdiskriminierung

e Reihungs- oder Gewichtungsverpflichtung

4.6 Conclusio I: ,,Verantwortungsbereich der Gemeinde”

Die dargelegten Rechtsgrundlagen verpflichten Gemeinden zur winterlichen Erhaltung ihrer Wege
bzw. in ihrem Zustdndigkeitsbereich. Dieser Verantwortungsbereich der Gemeinde setzt sich aus
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jenen Verkehrsflaichen zusammen, fiir welche sie nach vertraglichen aber hauptsachlich nach
gesetzlichen Bestimmungen fir die Betreuung und Erhaltung verantwortlich ist.

Nach § 1319A ABs 2 ABGB wird ein ,,Weg” als Landflache definiert, die von jedermann unter den
gleichen Bedingungen fiir den Verkehr jeder Art oder fiir bestimmte Arten des Verkehrs benitzt
werden darf, auch wenn sie nur fiir einen eingeschrankten Benutzerkreis bestimmt ist. Nach HARRER
[2006] ist der Begriff ,Weg" in einem sehr weiten Sinn zu interpretieren. So sind Anlagen wie Brlicken
und Durchlasse, aber auch Béschungen, die sich in seinem Zug befinden und dem Verkehr dienen,
Bestandteil des Weges. Unter den Wegbegriff fallen daher Verkehrsflichen aller Art unabhangig
davon, ob der Weg kiinstlich angelegt worden oder z.B. allein aufgrund langerer Benitzung
entstanden ist [HARRER, 2006].

Wegehalter im Sinne des § 1319A ABGB wiederum ist nun diejenige natiirliche oder juristische
Person, die die Erhaltungskosten hinsichtlich der jeweiligen Verkehrsflache tragt und die
diesbeziigliche Verfliigungsmacht hat, die entsprechenden Malnahmen zu setzen [siehe z. B. OGH
25.03.1999,2 OB 78/99f].

Fiir welche Wege die Vorarlberger Gemeinden Halter sind, bestimmt zundchst das VLBG STRG. Dieser
Halterbegriff ist nicht nur erfiillt, wenn die Gemeinde ihre eigenen Verkehrsflachen
(Gemeindestrallen, Guterwege) betreut, sondern auch dann, wenn die Merkmale der
Verfligungsmacht und Kostentragung seitens der Gemeinden auch hinsichtlich anderer
Verkehrsflachen (Interessentenwege) zutreffen [WAGNER, 2006].

Verkehrsflichen der Gemeinden im eigentlichen Sinn sind oOffentliche Verkehrsflachen, die
Uberwiegend nur fir den lokalen Verkehr von Bedeutung sind. Mit offentlichen Verkehrsflachen
wiederum sind solche StraRen gemeint, die von jedermann unter den gleichen Bedingungen genutzt
werden kénnen, wobei nicht das Eigentumsverhéltnis sondern die Beniltzung maligebend ist
[GARGITTER, 2001].

StraBenerhalter als Trager von Privatrechten und somit fir den Winterdienst auf diesen
Verkehrsflachen zustédndig sind die Vorarlberger Gemeinden nach § 9 ABs 8 VLBG STRG somit fiir die
Gemeindestrallen im engeren Sinn, nach SCHNEIDER [2009] aber auch flr die von jedermann
benutzbaren PrivatstraBen der Gemeinde (z. B. Zugang zum Gemeindeamt).

StraBen sind nach §1 ABs3 VLBG STRG bauliche Anlagen, die mit einem Grundstick in fester
Verbindung stehen und dem Verkehr von FuRgangern, Tieren und Fahrzeugen dienen. Dazu zahlen
grundsatzlich neben der eigentlichen StraBenverkehrsfliche auch die im Zuge einer StraRe
angeordneten und dem Verkehr dienenden unbeweglichen Anlagen (z. B. Rad- und Gehwege,
Parkplatze, Haltestellenflachen einschlieBlich Wartehduschen). Welche Flachen Bestandteile der
StraRe sind, wird zukiinftig im Rahmen einer Novelle des VLBG STRG — der Entwurf befindet sich
derzeit noch in der Begutachtungsphase — auch noch dezidiert festgelegt.

Nach § 9 ABs 1 VLBG STRG sind Gemeindestrallen dabei jene StraRenziige, die seitens der Gemeinde
unter Ricksichtnahme auf die finanziellen Moglichkeiten, die fiir den Verkehr innerhalb des
Gemeindegebiets als notwendig erachtet werden. GemeindestraRen sind von der
Gemeindevertretung durch Verordnung zu solchen Strallen zu erklaren. Es kénnen dabei auch
Strallenziige zu GemeindestraBen erklart werden, deren Bau beabsichtigt, aber noch nicht
durchgefiihrt ist [§ 9 ABs 1 VLBG STRG].

Dariber hinaus kann Vorarlberger Gemeinden nach dem VLBG STRG auch noch fir 6ffentlichen
PrivatstraBen die Zustdndigkeit zugesprochen werden, wenn dem jeweiligen Eigentimer des
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StraBengrundes die Erhalterverpflichtung finanziell nicht zumutbar ist oder die StraBe hauptsachlich
den Bedurfnissen anderer dient [§ 21 ABS 2 VLBG STRG].

Auch Wanderwege sind von den Gemeinden bedingt zu betreuen, da nach § 23 Ass 1 VLBG STRG die
Eigentimer von offentlichen PrivatstralRen, die vorwiegend dem Wandern dienen (Wanderwege)
dulden miissen, dass Gemeinden diese Wege erhalten und an solchen Wegen Wegweiser und
Markierungszeichen anbringen.

Weiters haben die Vorarlberger Gemeinden im verbauten Gebiet [§6 ABS5 VLBG STRG] an
Gemeindestralen Gehsteige zu errichten, soweit es die Verhéltnisse erfordern [§ 10 ABS1 VLBG
STRG]. Mangels anderer gesetzlicher oder vertraglicher Verpflichtungen sind die Gehsteige von der
Gemeinde zu erhalten [§ 10 ABS 7 VLBG STRG].

Somit trifft die Verpflichtung zur Rdumung und Streuung von Gehsteigen und Gehwegen innerhalb
des Ortsgebietes grundsatzlich die Gemeinden. Diese Zustandigkeit wird allerdings durch die
Anrainerverpflichtung des § 93 STVO und durch § 32 ABs 1 VLBG STRG abgegrenzt, da demnach die
Eigentlimer von Liegenschaften in Ortsgebieten verpflichtet sind, die angrenzenden Gehsteige und
Gehwege mit einer maximal Entfernung von 3 m zur Liegenschaft zu sdubern sowie zu bestreuen.

Somit fallt die Zustandigkeit flir angrenzende Wege hinsichtlich des Winterdienstes nach § 93 STVO
nur in Bereich der Gemeinden, wenn

e sie selbst Liegenschaftseigentliimer ist

e kein Liegenschaftseigentliimer vorhanden ist

e die Liegenschaft unverbaut ist und der Forst- bzw. Landwirtschaft dient, wobei es nicht auf die
Widmung, sondern auf die Nutzung ankommt

e der Weg mehr als 3 m von einer eigenen oder fremden Liegenschaft entfernt und sie Eigentlimer
der Boschung, des Grabens oder Grinstreifens bzw. der dem o6ffentlichen Verkehr dienenden
Grundflache ist

Ubernimmt die Gemeinde allerdings ausdriicklich (Werkvertrag) oder stillschweigend iiber Jahre
hinweg die Schneerdumung und die Streuung fir die Anrainer (ibernimmt sie unter bestimmten
Umstanden auch schlissig die Anrainerverpflichtungen (siehe dazu Abschnitt 4.3).

Auch aus rechtsgeschaftlichen Vereinbarungen (meist auf Basis von Werkvertrdgen) kann sich fir
Gemeinden eine Verpflichtung zum Winterdienst ergeben (siehe dazu 4.3)

Die Zustandigkeiten fir den Vorarlberger Winterdienst, die sich aus den gerade dargelegten
Verpflichtungen ergeben, werden in Tabelle 7 zusammengefasst.

Tabelle 7: Verkehrsflachen im Zustandigkeitsbereich der Gemeinden Vorarlbergs

Verkehrsflache Erklarung

GemeindestralRen allesamt ihrer Bestandteile im
Gemeindestrafien engeren Sinn; von der Gemeindevertretung durch
Verordnung als solche erklart

z. B. Parkplatze, Haltestellenflachen,
Bestandteile der Gemeindestrafen StralRenbdschungen, StralRengrdben,
Entwdsserungsanlagen, Bankette

Flr jedermann zugangliche PrivatstralRen wie der

Privatstrafsen der Gemeinde ’ ) .
Zugang zum Gemeindeamt, Schulen, Kindergarten

Offentliche Privatstrafien In Ausnahmefillen z. B. bei Befreiung der Anrainer von
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ihren Pflichten

Bei denen die Gemeinde Anrainer ist;

Gehsteige Bei denen die Anrainerpflicht in Ortsgebieten entfallt

oder ausdriicklich per Werkvertrag bzw.
stillschweigend von der Gemeinde ibernommen wird;

Wanderwege (Tier- und FuBgangerverkehr, . . . .
. Weg muss nicht kiinstlich geschaffen sein
Spazierwege)

Offentliche Wege (idR Gehsteige oder-wege | Entlang der Gemeindegrundgrenze falls Weg nicht

bzw. wenn nicht vorhanden StraRen) an mehr als 3 m davon entfernt

falls Weg mehr als 3 m entfernt und Gemeinde ist auch
Eigentiimer der anschliefend angrenzenden
Grundflache

bedingt:

durch stillschweigende Ubernahme

angrenzenden, gemeindeeigenen

Liegenschaften

unbedingt:

Offentliche Wege (idR Gehsteige oder -wege | durch ausdriickliche Vereinbarung (z. B. Vertrag),

bzw. wenn nicht vorhanden Straen) an bei Wegen an GemeindestraRen im verbauten Gebiet

angrenzenden, gemeindefremden ohne Anrainer

Liegenschaften bei gemeindefremden, unverbauten Liegenschaften,
die der Land- und Forstwirtschaft dienen

falls Weg mehr als 3 m entfernt und Gemeinde ist
Eigentlimer der anschlieBend angrenzenden
Grundflache

z. B. ein Stiick LandesstraRe, Gehsteige aullerorts,
Vertraglich ibertragene Wege GemeindestraRen von Nachbargemeinden,
PrivatstralSen

4.7 Conclusio ll: ,,Woraus ergibt sich eine konkrete Haftung fiir Gemeinden?“

Haftungen fir Gemeinden hinsichtlich des Winterdienstes ergeben sich aus Verletzung ihrer
Erhaltungspflichten fir den eigenen kommunalen Betreuungszustandigkeitsbereich (siehe Abschnitt
4.6). Verspatete, mangelhafte oder gar versdumte Schneerdum- und Streuarbeiten sind die
notwendige, aber nicht immer hinreichende Voraussetzung fiir jede Haftung [LANGER, 1998].

Die ordnungsgemdBe Erfillung der gesetzlichen StralRenreinigungspflicht sowie der
Verkehrssicherungspflicht durch den Winterdienst-Verantwortlichen ist hadufig Gegenstand von
Haftungsfragen, wobei eine gesetzliche Definition fehlt, die die Art und Weise, Mengen oder den
Zeitpunkt vorgeben. Rechtzeitige und zureichende Malnahmen kénnen somit nur an ihren
Wirkungen gemessen werden [LANGER, 1998].

In diesem Abschnitt sollen aus den Erkenntnissen der bearbeiteten Judikatur und einschlagiger
Literatur jene Fehler bei der winterlichen StraBenerhaltung zusammengefasst werden, aus denen
sich konkrete Haftungen fiir Gemeinden ergeben kdnnen. Haftungsursachen kdonnen dabei die
folgenden sein:

e Organisationsverschulden
e Durchfiihrungsverschulden
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e Uberwachungsverschulden

Organisationsverschulden

Aus rechtlicher Sicht ist eine effektive Organisation von unausweichlicher Bedeutung, denn als
juristische Person haften die Gemeinden nach der standigen Rechtsprechung auch, wenn ihre
Organisation unzureichend war, um einen ordnungsgemaRen Schneerdumungs- und Streudienst
sicherzustellen [OGH 12.3.1987, 80b66/86].

Eine Gemeinde haftet fiir eigenes Verschulden ihrer leitenden Funktionare, wenn ihre Organisation
unzureichend ist, um einen entsprechenden Schneerdum- und Streudienst sicherzustellen [OGH
20b179/71 RZ 1972/169].

Speziell bei der Beurteilung der Zumutbarkeit der Winterdienstarbeiten (siehe z. B. in Kapitel 4.2.1.4)
wird die Frage nach einer funktionierenden Organisation des Winterdienstes aufgeworfen. Dabei ist
es von groller Relevanz, ob die mangelnde Organisation der juristischen Person Gemeinde
ausschlaggebender Grund fiir einen aufgetretenen Schaden war. Gemeinden missen demnach dann
fir einen Schaden aufkommen, wenn ein Organ der Gemeinde oder auch ,nur" ein Reprasentant —
ein Mitarbeiter mit gehobenem Wirkungsbereich oder eine leitende Stellung mit selbstandigem
Wirkungsbereich — den Organisationsmangel selbst herbeiflihrt, nicht rechtzeitig erkannt bzw. nicht
beseitigt hat [siehe z. B. OSTB, 2000].

Bei der Organisation des Winterdienstes haben die Gemeinden — unter Berlicksichtigung ihrer
Leistungsfahigkeit — die Winterdiensteinsdatze nach den verfligbaren Mitteln bzw. nach der
Bedeutung der zu betreuenden Verkehrsflaichen zu staffeln (Dringlichkeitsreihung) und besonders
gefdhrdete Abschnitte zu berticksichtigen. Dabei spielen auch der Einsatz geeigneter Fahrzeuge, die
Auswahl adiquater Streumittelarten und -mengen und die Fragen der Uberwachung der
Durchfiihrung eine bedeutende Rolle. Auch wenn der Anspruch an die Organisationsfahigkeit in
Relation zur GemeindegroRe beurteilt wird [dazu z. B. OGH 8 OB 150/78 ZVR 1979; OGH 8 OB 526/87
ZVR 1987/79], kénnen den Gemeinden ein mangelhafter bzw. fehlerhafter Mitteleinsatz oder eine
nicht durchdachte Mittelverwendung als Organisationsfehler angelastet werden. Die stadndige
Rechtsprechung fordert auch immer wieder den Nachweis der Durchflihrung des Winterdienstes.
Somit kann auch eine mangelhafte Dokumentation (Dringlichkeits- und Einsatzplane,
Einsatzprotokolle) aufgrund des Fehlens von Beweisen als Organisationsverschulden ausgelegt
werden [z. B. OSTB, 2000]

Ein weiterer organisatorischer Aspekt im Bereich der Winterdienstarbeiten ist die Beschaffung von
Wetterinformationen. Die Unkenntnis Uber die Witterung ist kein Grund der zugunsten der
Gemeinde ausgelegt wird. Sorgfaltiges Verhalten erfordert eine zeitgerechte Einholung notwendiger
Informationen. Unter Umstdnden kann eine Zusammenarbeit mit dem Wetterdienst erforderlich
sein, um einen Organisationsmangel zu vermeiden [z. B. MALOJER, 2011].

Als typische Organisationsfehler, aus denen sich in der Regel Haftungen ergeben, kénnen vor allem
die folgenden festgehalten werden:

e kein bzw. mangelhafter Einsatzplan

e keine oder mangelhafte Einweisung oder Uberwachung der Mitarbeiter
e Unterlassung von Kontrollfahrten

e Unterlassung der Wetterlagebeobachtung

e Keine oder unvollstandige Dokumentation
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Durchfiihrungsverschulden

Da es gesetzlich nicht detailliert festgeschrieben ist, in welchem AusmaR die Winterdienstarbeiten
durchzufiihren sind, ist es rechtlich von Bedeutung, ob die vom Gesetz vorgegebene Wirkung der
Tatigkeiten unter den gegebenen Erfordernissen eingetreten oder ausgeblieben bzw. worauf ein
unzureichender Effekt zurlickzufiihren ist. Neben einer fehlerhaften Winterdienstorganisation
konnen Gemeinden auch fiir mangelhaft durchgefiihrte, praktische Arbeiten haftbar gemacht
werden [SCHNEIDER, 2009].

Als typische Durchfiihrungsfehler, aus denen sich in der Regel Haftungen ergeben, kdnnen als
Konsequenz zu den vorangegangen Ausflihrungen vor allem die folgenden festgehalten werden:

e unzureichende, mangelhaft durchgefiihrte oder gar keine Schneerdum- und StreumaRnahmen

e Unterlassen von Aufstellung von Gefahrenzeichen

e Falscher Streumitteleinsatz (z.B. nur Splitt- und keine Salzstreuung bei kurvenreicher, abfallender
StraRe)

e falsche (technisch, zeitlich) Betreuung (z. B. StraRenwaschung bei Minusgraden)

Uberwachungsverschulden

Wie unter 4.4.4 ausfihrlich erlautert, missen Gemeinden nicht zwingend die ihnen obliegenden
Winterdiensttatigkeiten selbst durchfiihren, sondern kénnen diese an Dritte (private Unternehmen)
Ubertragen. In diesem Fall haftet die Gemeinde nur noch fiir Auswahl- und
Uberwachungsverschulden gemaR § 1315 ABGB.

Mangelhaftes Verhalten im Sinne einer nicht ordnungsgemaRen Uberwachung ergibt sich demnach
aus dem Unterlassen einer regelmaBigen Kontrolle, ob der Dritte seinen Aufgaben rechtzeitig und
ausreichend nachkommt.

Organisationsverschulden
— kein bzw. mangelhafter Einsatzplan
— keine oder mangelhafte Einweisung /Uberwachung der Mitarbeiter
— Unterlassung von Kontrollfahrten bzw. Wetterlagebeobachtung
— keine oder unvollstandige Dokumentation

Durchfiihrungsverschulden

— unzureichende Maflihahmen
— mangelhaft durchgefiihrte

— keine MaRnahmen

Organisationsverschulden
Keine Kontrolle der Frichter von Seiten der Gemeinde auf:

Woraus ergibt sich eine Haftung fiir
Gemeinden?

— Rechtzeitigkeit der Arbeiten
— Richtigkeit der Arbeiten

Abbildung 11: Zusammenfassung der Haftung fiir Gemeinden aus dem Winterdienst
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5 Konsequenzen fiir den kommunalen Winterdienst

Vorarlberger Gemeinden stehen im Zuge ihrer Verantwortlichkeiten hinsichtlich des Winterdienstes
vor der Herausforderung, samtliche Arbeiten so durchzufiihren, dass sie im Schadenfall zivil- oder
strafrechtlichen Ersatzanspriichen entgehen koénnen. Grundsatzlich kdnnen Gemeinden dabei
einerseits bereits im Vorfeld versuchen, alle moéglichen MaBnahmen zu ergreifen, um Haftungen so
gut es geht auszuschlieBen. Andererseits gibt es die Moglichkeit, Kosten, die aus Anspriichen als
Folge von Haftungen entstehen, auf Versicherungsgesellschaften abzuwalzen.

Die Ausflihrungen in Kapitel 4 zeigen, dass an Gemeinden keine Ubertriebenen Anforderungen
gestellt werden und somit kein Grund zu Gberzogener Besorgnis besteht, wenn grundlegende Regeln
eingehalten werden. In diesem Abschnitt werden als Schlussfolgerung der vorangegangen
Ausfiihrungen Empfehlungen zur Haftungsvermeidung abgeleitet, ein mdglicher Schutz durch
Versicherungsgesellschaften geklart und Muster-Prozessabldufe erarbeitet. Auch wird ein Ausblick
auf unterstiitzende, telematische Hilfsmittel im Rahmen der Winterdienstarbeiten gegeben.

5.1 Empfehlungen zur Vermeidung von Haftungen

Organisatorische Fehler, falsche oder keine Durchfiihrung, unzureichende Dokumentation aber auch
Verschulden bei der Auswahl oder Uberwachung sind (iblicherweise Voraussetzungen, aus denen
sich konkrete Haftungen fiir Gemeinden im Rahmen der winterlichen Strallenerhaltung ergeben
konnen (siehe dazu Punkt 4.7). Wichtig erscheint, sich den Grundsatz vor Augen zu halten, dass es
darauf ankommt, ob die verantwortliche Gemeinde im Einzelfall ihre zumutbaren MaRnahmen
getroffen hat, um die ordnungsgemaRe und sichere Benitzung der Verkehrsflache zu gewdahrleisten.
Dabei wird kleineren Gemeinden weiniger zugemutet als groRen [z. B. OGH 10.10.2002, 2 Ob
226/02b].

Ausgehend von gesetzlichen Grundlagen, der Rechtsprechung und den Bestimmungen der RVS bzw.

Erkenntnissen aus Forschungsarbeiten lassen sich Empfehlungen formulieren, bei deren Anwendung
von einer haftungsfreien Durchfiihrung der kommunalen Winterdiensttatigkeiten auszugehen ist.

5.1.1 Klare Organisationsstrukturen

Sorgfiltige Abgrenzung des Verantwortungsbereichs

Unabhangig davon, ob der kommunale Winterdienst (ber den gemeindeeigenen Bauhof,
gemeindelbergreifend Uber einen gemeinsamen Werkhof oder zum Teil bzw. ausschlielich durch
Dritte durchgefiihrt wird, ist die Einflihrung einer klaren Organisationsstruktur anzuraten. Jegliche
Festlegungen sollten dabei zur Sicherheit in schriftlicher Form vorliegen:

e Abklarung gemeindelibergreifender Kooperationen

e Abgrenzung des Betreuungsgebiets zu anderen (z. B. Gehsteige — StralRen)

e Absprache der Schnittstellen mit anderen Gemeinden

e Beachtung einer korrekten Vergabe im Fall einer Auslagerung (von Teilen) des Winterdienstes

e Beachtung von rechtsicheren Winterdienstvertragen im Fall einer Auslagerung

e Konkrete Zuteilung der Zustandigkeiten (z. B. an Bauhof, Fremdfirmen, auf Abruf usw.)

e Absprache der Schnittstellen mit anderen Durchfiihrenden

e Vermeidung ungewollter Ubernahmen (z. B. stillschweigende Ubernahme von Anrainerpflichten)
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Verantwortliche im Winterdienst

Fir die effiziente Abwicklung des Winterdienstes ist nach FSV [2010] ein verantwortlicher
Einsatzleiter (z.B. Werkmeister des Bauhofes) zu bestimmen, der diese Aufgabe jedoch generell oder
zeitlich (z. B. in der Nacht oder an Wochenenden) an einen Mitarbeiter weitergeben kann. Auch kann
es Sinn machen, die Einsatzleitung getrennt fir verschiedene Betreuungsbereiche wie StraRen,
FuBgadngerbereiche usw. festzulegen [z. B. FSV, 2010].

Grundsatzlich konnen die wichtigsten Aufgaben und Verantwortungen des Einsatzleiters nach FSV
[2010] oder FGSV [2010] wie folgt beschrieben werden:

e Uberwachung und Einschitzung des StraBenzustands und der Wetterlage
e Einsatzauslosung (Alarmierung des Personals und der Fremdunternehmer)
e Einsatzsteuerung

e Uberwachung des Einsatzes

e Sicherstellung einer entsprechenden Kontrolle

e Ansprechpartner fir die Polizei und Dritte

Information der Biirgerinnen und Biirger iiber die Anrainerpflicht

Um einer stillschweigenden Ubernahme der Schneerdum- und Streupflichten der
Liegenschaftseigentlimer vorzubeugen (siehe dazu Abschnitt 4.2.2.3), empfiehlt es sich, die Anrainer
in geeigneter Form (z. B. Gemeindezeitung, Anschlagtafel vor dem Gemeindeamt, Postwurfsendung)
Uber die gesetzlichen Anrainerverpflichtungen im Sinne des § 93 STVO zu informieren.

Inhalt dieser Bekanntgabe sollten die Feststellungen sein, dass die fallweise Gehsteigraumung durch
die Gemeinde die einzelnen Anrainer nicht von ihren Pflichten gemaR § 93 STVO befreit. Diese
kénnen nicht davon ausgehen, dass die Gehsteige von der Gemeinde Uberhaupt und rechtzeitig
gerdumt werden. Vielmehr handelt es sich bei diesen sporadischen Winterdienstarbeiten um ein
unverbindliches Entgegenkommen, wenn aus organisatorischen Griinden ein entsprechender
Personal- und Maschineneinsatz moglich ist [siehe z. B. MARKTGEMEINDEAMT WAIZENKIRCHEN, 2002].

Beispielhaft kann auf eine entsprechende Kundmachung [LANGAUER, 2011, S. 2] der Stadtgemeinde
Hallein in Salzburg hingewiesen werden, die in der Zeit von 1. November 2011 bis 31. Marz 2012 via
Internet, Amtstafel der Stadtgemeinde, Stadtischen Wirtschaftshof und Stadtpolizei darauf
aufmerksam macht, dass es

»im Zuge der Durchfiihrung des Winterdienstes auf offentlichen Verkehrsfldchen [...] aus
arbeitstechnischen Griinden vorkommen [kann], dass die Stddtische Strafsenverwaltung Fléchen
rdumt und streut, wozu die Anrainer oder Grundeigentiimer gesetzlich verpflichtet sind.”

,Die Stadtgemeinde Hallein weist ausdriicklich darauf hin, dass es sich dabei um eine
(zufdllige) unverbindliche Arbeitsleistung der Stadt handelt, aus der kein Rechtsanspruch abgeleitet
werden kann, die gesetzliche Verpflichtung sowie die damit verbundene zivilrechtliche Haftung fiir die
zeitgerechte und ordnungsgemdfle Durchfiihrung der Arbeiten in jedem Fall beim verpflichteten
Anrainer bzw. Grundeigentiimer verbleibt [...].“

Auch sollte ausdriicklich klargestellt werden, dass die Ubernahme einer Rdum- und Streupflicht durch
Jstillschweigende (konkludente) Ubung" im Sinne des § 863 ABGB explizit ausgeschlossen wird.
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5.1.2 Organisation und Durchfiihrung nach dem Stand der Technik
Freiwillige Anwendung der RVS

Eine gesetzliche Definition, in welchem Ausmall wann und wie gestreut werden muss, ist in
Osterreich nicht vorhanden. Die Winterdienstrichtlinie RVS 12.04.12 [FSV, 2010] zur Organisation und
Durchfiihrung des Winterdienstes geht hingegen konkreter auf Fragen der praktischen Umsetzung
der Winterdienstpflichten ein.

Auch wenn aullerhalb von BundesstraBen keine rechtliche Verpflichtung zur Anwendung dieser
Richtlinien besteht, wird dieses Regelwerk als Stand der Technik in Haftungsfragen als Grundlage zur
Uberpriifung der Zumutbarkeit der gesetzten MalRnahmen herangezogen. Durch die Anwendung
dieser RVS haben Gemeinden somit den Vorteil, dass Winterdienstarbeiten durch eine Einhaltung der
festgeschriebenen Regeln und Anforderungen weitgehend haftungsfrei sein dirften.

Da es sich bei den Empfehlungen der RVS um Mindesterfordernisse handelt, ergeben sich die
tatsachlichen Erfordernisse in einer Gemeinde jedoch insbesondere aus der Praxis. Es ist den
Gemeinden dabei nicht zu empfehlen, ihren Winterdienst ohne geeignete Richtlinien durchzufihren.
Sofern sie keine eigenen, brauchbaren Regelwerke erstellt, erscheint es daher zweckmaRig und aus
rechtlicher Sicht sinnvoll, die von der FSV ausgearbeiteten Richtlinien per Gemeinderatsbeschluss
freiwillig anzuwenden.

Mindestanforderungen einhalten

Unabhangig davon, ob Gemeinden die Winterdienstrichtlinie der FSV [2010] anwendet, sind die
Anforderungen der festgelegten Winterdienstkategorien einzuhalten. Dies umfasst im Wesentlichen
die folgenden Punkte und kann detailliert dem Anhang C entnommen werden:

e Betreuungsart

e Betreuungszeitraum

e Maximale Schneehdhen

e Umlaufzeiten eines Winterdiensteinsatzes

e Verwendete Streumittel

e Zustand der Betreuungsflache nach Einsatzende

Streustoffeinsatz nach dem Stand der Technik

Die Anwendung der Streumittel je nach Zeitpunkt, Art und Menge richtet sich grundsatzlich nach
dem vorherrschenden bzw. zu erwartenden Fahrbahnzustand und den Temperaturen. Dabei richten
sich die Strategien nach der Verkehrsbedeutung der StraRen, der Trassierung und dem oOrtlichen
Einzelfall. Da das Gesetz keinerlei Auskunft Gber den Einsatz von Streumitteln gibt, im Schadenfall
jedoch die Frage nach dem richtigen Einsatz relevant wird, sollten daher giiltige Festlegungen
bericksichtigt werden, die den Stand der Technik darstellen.

Hinsichtlich der Streumittelart (auftauend oder abstumpfend) und den -mengen empfiehlt sich eine
Orientierung an den Vorgaben der RVS 12.04.12 [FSV, 2010] und deren Winterdienstkategorien
(siehe Anhang C). Detaillierte Anhaltswerte zu Mengen, Zeitpunkt bzw. Art des Aufbringens kénnen
ergdnzend vor allem auch den Winterdienstempfehlungen von HOFFMANN ET AL. [2011A] entnommen
werden (siehe Tabellen unter Anhang B). Fiir Deutschland hat der Fachausschuss Winterdienst im
September 2011 ,Praktische Empfehlungen fir ein effektives Raumen und Streuen im
StraRenwinterdienst” [FGSV, 2011] herausgegeben, in denen fiir verschiedene Zustinde konkrete
Streudichten empfohlen werden.
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5.1.3 Durchdachte Einsatzplanung

Die Gemeinde braucht unabhangig von einer Haftung, sozusagen allein schon zur ordnungsgemalien
Abwicklung des Winterdienstes (R&umung und Streuung) eine organisierte Systematik der Ablaufe.
Um jedoch Haftungen aufgrund unzureichender Organisation zu entgehen, ist die Erstellung eines
Einsatzplans flir den Winterdienst unabdingbar. Zur Einsatzplanung sind folgende Festlegungen, in
der Regel in Form von Pldnen erforderlich [siehe z. B. FGSV, 2010]:

e Prioritatenreihung

e Personal-Einsatzplane

e R&dum- und Streuplane

e Kontrollplan

Um das Verstandnis fir den Ablauf und des festgelegten Einsatzplanes zu erhéhen, empfiehlt sich
eine wiederkehrende Information an die Einwohner.

Dringlichkeitsreihung

Es ist grundsatzlich nicht moglich, das gesamte Betreuungsgebiet gleichzeitig zu bedienen. Deshalb
empfiehlt es sich das zu betreuende Straflen- und Wegenetz entsprechend der verkehrlichen
Bedeutung sowie der Notwendigkeit einer friihzeitigen Sicherung in Prioritatsstufen einzuteilen.
Sinnvollerweise werden den einzelnen Dringlichkeitskategorien die Zeitraume und die Haufigkeit der
Schneerdumung zugeordnet (siehe Kapitel 2.4.2).

Die RVS 12.04.12 [FSV, 2010] legt in diesem Sinne Anforderungsniveaus fiir die entsprechenden
Winterdienstkategorien fest (siehe dazu Kapitel 3.5.1 und Anhang C). Dieses Ausmall an
Betreuungszeitraumen und Umlaufzeiten sollte, um Haftungen ausschlieBen zu konnen, in der
jeweiligen Umsetzung dabei nicht unterschritten werden. Jedoch halt SCHNEIDER [2009] fest, dass eine
Festlegung, dass in den Nachtstunden Uberhaupt nicht gerdaumt und gestreut wird, die Gemeinden
nicht von einer Haftung entbindet, besonders wenn aufgrund der Wetterprognosen mit starken
Behinderungen zu rechnen ist. In einem solchen Fall sollten MaRnahmen im Einsatzplan festgelegt
werden, die entsprechende Reaktionen sicherstellen.

Erstellen von Personaleinsatz- bzw. Dienstpldnen

Es empfiehlt sich rechtzeitig vor Winterbeginn Personal-Einsatzplane zu erstellen, abgestimmt und
den beteiligten Mitarbeitern zur Kenntnis gebracht werden. Dabei sollten folgende Bestimmungen in
Dienstpldnen festgehalten werden [siehe u. a. FSV, 2010]:

e Personaleinteilung und Einsatzleitung

e Einsatzzeiten

e Bereitschaftsdienst (Rufbereitschaft usw.)

e Alarm- und Notfallpersonalpldane

e Alarmierungswege und -ablaufe

e Dezidierte Kontrollpflichten der zustandigen Mitarbeiter
e Telefonlisten

Es empfiehlt sich auch die Kontrollpflichten der zustandigen Mitarbeiter dezidiert zu verankern, da
Festlegungen, dass in den Nachtstunden (etwa von 22 bis 5 Uhr friih) iberhaupt nicht gerdumt und
gestreut wird, Gemeinden nicht von einer Haftung entbinden [SCHNEIDER, 2009]. Die Einrichtung eines
Streifendienstes, der die StraRfen auf Straflengldtte und die Notwendigkeit der Schneerdumung
kontrolliert und bei Gefahrensituationen die erforderlichen MalRnahmen (Verstidndigungen)
durchfihrt, ist Gblich bzw. auch ratsam.
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Besonders ist auf die Anliegen und Interessen der Belegschaft bei den Arbeitszeiten zu achten,
mindestens sind allerdings die gesetzlichen Vorgaben maximaler Einsatzzeiten und minimaler
Ruhezeiten zu beriicksichtigen (siehe Kapitel 3.3.2).

Aufstellung eines Raum- und Streuplanes

Zur effizienten Ablauforganisation des Winterdiensteinsatzes ist es nach DURTH&HANKE [2004]
notwendig, Rdum- und Streuplane anzufertigen, die im Schadenfall als Beweismittel herangezogen
werden kdnnen. Diese legen den Fahrzeugeinsatz der Raum- und Streufahrzeuge und die Reihenfolge
flir bestimmte Einsatzstrecken fest. In der Regel wird dabei die Fahrtroute (inkl. Wende- und
Leerfahrten) in grafischer Form in einem Lageplan und/ oder als Liste genau vorgegeben. Alternativ
oder ergdnzend kann die Routenfiihrung auch tber einen Bordcomputer implementiert werden.

Dabei sind besonders folgende Komponenten zu beriicksichtigen, die als Grundlage herangezogen
werden sollten:

e Betreuungszeitraume

e Maximale Umlaufzeiten

e Vorgesehene Betreuungsart

Mindestanforderungen dafiir sind die Festlegungen nach den jeweiligen Winterdienstkategorien der
RVS 12.04.12 [FSV, 2010], wobei beispielsweise Umlaufzeiten fiir Rdaumen und Streuen
unterschiedlich sein kénnen.

Besondere Beachtung gilt es einer gebiets- und wegelbergreifenden Koordination des
Winterdienstes zu schenken, um eine optimale Abstimmung an den Schnittstellen der
Betreuungsgrenzen sicherzustellen.

Aufstellungen eines Kontrollplans

Um organisatorische Mangel hinsichtlich der Haftung im Schadenfall ausschlieBen zu kdnnen,
empfiehlt sich ergdnzend zu den Raum- und Streupldnen die Erstellung eines Kontrollplans fiir jedes
Betreuungsgebiet, der die Haufigkeit der Kontrollfahrten und die MaBnahmen im Fall einer
erforderlichen Reaktion festlegt. Besonderes Augenmerk gilt es auf kritische Stellen wie Briicken,
exponierte Lagen, Industrieschneebereiche etc. zu legen [FSV, 2010].

Aus rechtlicher Sicht erscheint dabei auch wichtig, eine Dokumentation der Kontrolle mit folgenden
Bestandteilen zu fiihren:

e Strecke (Ort)

e Zeit

e Wetterzustand

e Fahrbahnzustand

Schulung von Personal

Der Winterdienst ist durch eine rasche Weiterentwicklung der eingesetzten Methoden und
Techniken gekennzeichnet. Regelmaliger Personalwechsel und Wissen, das tber die Sommermonate
verloren geht, lassen regelmaRigen Schulungen eine grofle Bedeutung zukommen. Dabei empfiehlt
es sich besonders folgende Themengebiete anzuschneiden:

e Rechtliche Rahmenbedingungen des kommunalen Winterdienstes
e Wettervorhersagen und Wetterbeobachtungen

e Richtige Einschatzung der aktuellen Lage

e Einsatzplane und Einsatzablauf
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e Streustoff-Anwendung nach dem Stand der Technik
e Malnahmen zum sparsamen Einsatz von Streustoffen
e Korrekte Dokumentation der Tatigkeiten

5.1.4 Funktionsfahiges Einsatzmanagement

Beschaffung und Beobachtung von Wetter- und StraRenzustandsdaten

Um eine sachgerechte und schnelle Entscheidung fiir oder gegen einen Winterdiensteinsatz fallen zu
kdénnen, ist es unabdingbar, Kenntnis (iber die aktuelle Wetterlage und deren weitere Entwicklung
sowie des StraBenzustandes zu besitzen. MALOJER [2011] hélt fest, dass sich der StraRenerhalter
ordnungsmallig auf das prognostizierte Geschehen vorbereitet und demnach (ber die
Wetterentwicklung informieren muss, um nicht von der Wetterlage liberrascht zu werden.

Den Verantwortlichen sollten Daten sowohl {ber die aktuelle Lage als auch Uber den

voraussichtlichen Verlauf zur Verfligung stehen. Dies kdnnen beispielsweise folgende Datenquellen

sein:

e eigene aktuelle Beobachtungswerte aus Kontrollfahrten

e Informationen aus einem Austausch mit anderen Winterdienstorganisationen (benachbarte
Meistereien/Bauhofe) oder den Polizeidienststellen

e Strallenwetterprognosen von meteorologischen Diensten

e StraBenwetterwarnungen

e Satellitenbilder

e Daten von mobilen Messfahrzeugen bzw. Einsatzfahrzeugen

e Neuartige Anlagen wie Glattemeldeanlagen inkl. Video-Kameras

Kriterien fiir die Einsatzauslésung

Die Notwendigkeit eines Winterdiensteinsatzes ergibt sich aufgrund eines schlechten Zustandes der
Verkehrsflichen. Der Zeitpunkt der Einsatzauslosung sollte im Sinne einer ordnungsgemaRen
Durchfiihrung des Winterdienstes nach der Rechtsprechung zumindest beim Eintritt folgender
Kriterien erfolgen:

e Bei eindeutig zu erwartenden, gefdhrlichen Verhiltnissen aufgrund der Wettervorhersage,
eigener Beobachtungen, Meldungen von anderen Dienststellen, Messungen usw.

e Hinweise durch Verkehrsteilnehmer zu Gefahrenquellen

e Bei der Beobachtung von Glattebildung (z. B. als Folge von Kélteeinbriichen bei nassen Straf3en,
Niederschlag bei Frosttemperaturen, festfahren von Schnee, usw.)

e Beginnender Schneefall oder zu erwartender Schneefall

Durchfiihrung des Raum- und Streueinsatzes
Bei der praktischen Durchfiihrung des Winterdiensteinsatzes konnen dem Fahrpersonal angelehnt an
FGSV [2009] folgende Aufgaben zukommen:

e Einhalten des festgelegten Einsatzplans

e Beobachtung des Wettergeschehens, des Fahrbahnzustandes und der Temperatur wahrend des
Einsatzes

e R&dumen und Streuen (Streumittel, Streumenge, Streudichte) gemdR der Vorgabe der
Einsatzleitung bzw. dem Stand der Technik [siehe z. B. HOFFMANN ET AL., 2011A bzw. Abschnitt
3.5.3]
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e Ggf. Veranderung der Streubreiten in Abhangigkeit der Fahrbahnbreite

e Beobachtung und ggf. Korrektur des Streubildes

e Kontrolle und ggf. Meldung der (nicht) ausreichenden Streuwirkung durch die Befahrung zuvor
betreuter Wegeabschnitte

e Meldung an Einsatzleitung von besonderen Vorkommnissen, geanderten
Witterungsverhaltnissen, notwendigen Abweichungen

e Plausibilitdtskontrolle der gestreuten Gesamtmenge beim Nachladen oder EinsatzendeVorsicht

bei Nullstreuung

Die negativen Aspekte der Verwendung von Streumitteln sind bekannt. Neben den Auswirkungen auf

die Umwelt, haben Gemeinden beispielsweise bei Schaden aufgrund von Streusalz mit einem

Ausgleichsanspruch nach § 364a ABGB zu rechnen (siehe dazu z.B. 4.4.3). Zudem ergeben sich

erhebliche Kosten fiir StraBenbetreiber, wenn versucht wird, groBe Schneemengen zu tauen. Aus

Ergebnissen von Versuchen zu Gefrierpunkten von Salzlosungen und den physikalischen

Zusammenhangen sind aullerdem theoretische Grenzen der mit Ublichen Taumitteln erreichbaren

Tauleistung bekannt [z. B. HOFFMANN ET AL., 2011A].

Aus diesem Grund wird jlingst immer haufiger fir die sogenannte ,Nullstreuung” geworben, die
bedeutet, dass zur Raumung keine zusatzlichen Streumittel aufgebracht werden. Argumentiert wird
dabei, dass neben den oben genannten negativen Auswirkungen von Streumitteln Verkehrsflachen
ohne Streumittel-Ausbringung achtsamer (z. B. mit reduzierter Geschwindigkeit) befahren oder
Uberhaupt gemieden werden.

Die Frage nach einer moglichen Haftung der verantwortlichen StraBenerhalter im Schadenfall bleibt
jedoch aufrecht. Eine Nullstreuung ist nach MALOJER [2011, S. 48]

,mit den zivilrechtlichen Anspruchsgrundlagen der Wegehalterhaftung und der
Schutzgesetzverletzung nicht in Einklang zu bringen, da Leben und Gesundheit geschiitzte
Rechtsgiiter im Rahmen dieser Normen sind”.

Ohne einer Novelle zu § 31 VLBG STRG — wonach beispielsweise fiir gewisse Strallen (z. B. innerhalb
des Ortsgebietes mit einer gewissen Geschwindigkeitsbeschrdankung) in bestimmten Féllen das
Aufbringen von Streumitteln dezidiert unterbleiben kann — sollte aufgrund der Haftungsproblematik
eine Nullstreuung unterbleiben.

Vielmehr sollte nach HOFFMANN ET AL. [2011A, S. 17] bei starkem Schneefall auf ,ein sauberes
Rdumbild und die Erhaltung des Trennfilms durch Streumengen von etwa 10 g/m? bis zum Ende der
Schneefille” geachtet werden. Der verbleibende Schnee auf der Fahrbahn kann nach dem Ende der
Schneefille durch eine entsprechende Rdumung und Streuung von z.B. 30 bis 40 g/m? von der
Verkehrsflache entfernt werden.

Abtransport von Schnee und Splitt
Bei Auftreten sehr groBer Schneemengen, die Behinderungen fiir den flieBenden Verkehr mit sich
bringen, kann ein Abtransport von Schnee aus dem urbanen Bereich nach Beendigung der Raum- und
Streuarbeiten erforderlich werden. Zur Beseitigung von abtransportiertem Schnee sind nach FSV
[2010] folgende Varianten moglich:
e Abtaufldchen

Flachen, die idealerweise befestigt sind und tber eine kontrollierte Entwasserung verfiigen.
e Einbringen in FlieSgewdsser

Das Einbringen von Schnee in FlieRgewasser ist unter folgenden Rahmenbedingungen zulassig:

— Vorliegen eines Wasserrechtsbescheides
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— Entsprechende Zufahrt und Abkippmoglichkeit in den flieRenden Bereich des
Gewassers
e Einbringen in 6ffentliches Kanalnetz
Dabei ist die Zustimmung des Kanalbetreibers einzuholen (die jeweiligen rechtlichen
Bestimmungen sind einzuhalten)

Weiters sind vor allem im Frihjahr bzw. nach Méglichkeit nach jedem Tauwetter die Verkehrsflachen
von Splitt zu befreien, der aufgrund der Schleuder- und Aquaplaningefahr nicht immer zur Hebung
der Verkehrssicherheit beitragt und als betrdchtliche Gefahrenquelle fiir die Verkehrsteilnehmer
ebenfalls zu Schdaden und Haftungen fiir die Gemeinden fihren kann.

5.1.5 Sorgfiltige Einsatzdatenerfassung und Dokumentation

Aus juristischer Sicht ist eine effektive Organisation und Durchfiihrung von hoher Bedeutung, deren
Nachweis (Beweis vor Gericht im Schadenfall) Gber eine entsprechende Datenerfassung und
Dokumentationen erbracht werde kann. Eine Dokumentation der Einsatze ist vor Gericht im Regelfall
immer vorzulegen, um den Beweis anzutreten, dass alle zumutbaren Vorkehrungen getroffen
worden sind.

Es wird sich somit als zweckmaRig erweisen, zu dokumentieren, ob der Winterdienst genau nach
Organisations- bzw. Einsatzplan durchgefiihrt wurde, oder ob, aus welchen Griinden auch immer,
abgewichen werden musste [GARGITTER, 2001]. Es erscheint wichtig, sowohl die angeordneten als
auch tatsachlich getroffenen Malnahmen zu dokumentieren. Solche Aufzeichnungen sind als
schriftlicher Beweis im Ernstfall sehr dienlich, da nachgewiesen werden kann, dass die Gemeinde im
Rahmen ihrer Winterdienstpflichten alles Zumutbare unternommen hat, Gefahren bei der Benlitzung
des Weges zu beseitigen.

Grundsatzlich empfiehlt sich eine automatisierte Aufzeichnung mit Hilfe moderner
Informationstechnik, die Fahrer und Einsatzleitung entlasten bzw. hohe Genauigkeit und
Zuverlassigkeit der Datenerfassung sicherstellen kann (siehe dazu Abschnitt 5.4). Daneben gilt auch
eine exakte, manuelle Dokumentation in der Regel als ausreichend. Dariiber hat sich das Land
Niederosterreich eine juristische Stellungnahme eingeholt [NEUHOLD, 2012]. Um gerichtsfestes
Beweismaterial vorlegen zu kdnnen, empfiehlt sich in diesem Fall die Einflihrung einheitlicher
Formulare.

Um den Nachweis eines funktionierenden, ordnungsgemaRen Winterdienstes erbringen zu kénnen,
empfiehlt es sich, eine ausfiihrliche und sorgfiltige Dokumentation einerseits durch den Fahrer
(Einsatzberichterfassung) und andererseits eine  zusadtzliche  Datenaufzeichnung von
Umfeldbedingungen durch die Einsatzleitung bzw. Zentrale sicherzustellen [FGSV, 2010; FSV 2010
und FSV, 2011A] :

e Winterdiensteinsatzberichte
— Fahrer (und ggf. Beifahrer)
— Datum des Einsatzes, wichtigste Uhrzeiten mit jeweiligem Ort
— Fahrzeug-Nr. oder Kennzeichen
— Route, Fahrt nach Plan bzw. Abweichungen vom Plan mit Begriindung
— Kilometerstiande/gefahrene Kilometer
— Wetterverhaltnisse und Fahrbahnzustand
— Streustoffart, Gesamtstreumenge(n), Nachladungen, eingestellte Streumengen
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— Angabe zum Rdumen (z. B. Gerat)
— besondere Vorkommnisse
e Tagesberichte
— allgemeine Daten zu Wetter, Temperatur, Fahrbahnzustanden
— durchgefiihrte Kontrollen und deren Erkenntnisse
— Alarmierungen und Einsatzbeginn fiir die einzelnen MaBnahmen
— Fahrzeuge- bzw. Arbeitsgruppeneinsatz, Einsatz von Personal bzw. Fremdunternehmen
— Eingehende Meldungen und gefolgerte Entscheidungen
— Informationen von Dritten und an Dritte
— alle wesentlichen Festlegungen und getroffenen Entscheidungen
e Aufzeichnungen tber besondere Vorkommnisse (Journalprotokolle)
e Fahrtenbliicher
e Tachographenscheiben bzw. Fahrerkarte (digitales Kontrollgerat)
e Bestell-, Liefernachweise und ggf. Prifzeugnisse flr Streumittel
e Wetter- und StraRenzustandsberichte

Die Dokumentationen sind aufgrund der Verjahrungsfrist fiir Schadenersatzanspriiche von drei
Jahren gemafd § 1489 ABGB fiir mindestens diese Zeitdauer von drei Jahren aufzubewahren.

Beispielhaft konnen dem Anhang E Muster-Protokolle entnommen werden, die von der
Fachorganisation des  Schweizerischen  Stadteverbandes und des  Schweizerischen
Gemeindeverbandes ,Kommunale Infrastruktur zur Verfligung gestellt werden [SCHWEIZER
STADTEVERBAND, 2006].

5.1.6 Zusammenfassung

Grundlagen fiir haftungsfreien Winterdienst fiir Vorarlberger Gemeinden
1. Sorgfaltige Abgrenzung des Verantwortungsbereichs

2. Korrekte Vergabe nach dem BVERGG und unter Bericksichtigung des Vlbg Vergabe-
Nachprifgesetz

3. Rechtssichere, vollstindige Vertrige bei der Auslagerung/Ubertragung an Dritte zur
Vermeidung ungeklarter Haftungsfragen

4. Bestellung verantwortlicher Beauftragter bei Eigendurchfiihrung (Einsatzleitung)

5. Schriftliche Information der Blirgerinnen und Biirger iber die Anrainerpflicht (Vermeidung
einer stillschweigenden Ubernahme)

6. Freiwillige Anwendung der RVS zum Winterdienst (z. B. RVS 12.04.12) bzw. Einhaltung der
festgehaltenen Mindestanforderungen

7. Organisation und Durchfiihrung nach dem Stand der Technik (z. B. Streumitteleinsatz)

8. Erstellung eines Einsatzplans
9. Einteilung des Betreuungsgebiets nach der Dringlichkeit

10. Erstellen von Personaleinsatz- bzw. Dienstplanen inkl. Festlegungen von
Bereitschaftsdiensten unter Beriicksichtigung des Arbeitsschutzes

11. Dezidierte Verankerung von Kontrollpflichten der zustandigen Mitarbeiter

12. Aufstellung eines Raum- und Streuplanes unter Bericksichtigung der maximalen
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Umlaufzeiten
13. Aufstellungen eines Kontrollplans

14. RegelmaRiges und rechtzeitiges Aktualisieren vor Winterbeginn und systematisches
Uberpriifen des Einsatzplanes

15. Beschaffung und Beobachtung von Wetter- und StraRenzustandsdaten

16. Meldung an  Einsatzleitung von besonderen Vorkommnissen, gednderten
Witterungsverhaltnissen, notwendigen Abweichungen vom Einsatzplan

17. Keine Verordnung von Nullstreuung
18. Abtransport groRer Mengen von Schnee
19. Beseitigung der Verkehrsflachen von Splitt

20. Sorgfaltige Einsatzdatenerfassung und Dokumentation aller Abldufe

21. Aufbewahrung der Dokumentationen fiir mindestens drei Jahre

5.2 Versicherungsschutz fiir Gemeinden

Der vorangegangene Abschnitt beschaftigt sich mit der Frage durch welche MaRnahmensetzung
Vorarlberger Gemeinden im Zuge ihrer durchzufiihrenden Winterdienstarbeiten weitgehend
haftungsfrei sein werden. Félle, bei denen Gemeinden fiir einen aufgetretenen Schaden allerdings
doch haften, kénnen je nach der Art des Schadens (Personen-, Sach- und/oder Vermoégensschaden)
zu einer zivil- und/oder strafrechtlichen Haftung der verantwortlichen Gemeinden fihren.

In diesem Sinn bietet die Osterreichische Versicherungswirtschaft fir Gemeinden zahlreiche,
individuell gestaltete Gemeinde-Versicherungslosungen mit  den unterschiedlichsten
Deckungsinhalten an, um im Fall einer Haftung anfallende Kosten auf eine Versicherungsgesellschaft
Uber zu walzen. Grundsatzlich unterscheidet die Versicherungslandschaft dabei zwischen den
folgenden zwei Versicherungstypen, die jeweils differenzierte Verantwortlichkeiten abdecken
[WAGNER, 2011]:
e Gemeinde-Haftpflichtversicherung

Dient der Deckung zivilrechtlicher Verantwortlichkeiten der Gemeinden.
e Straf-Rechtsschutzversicherung

Dient der Deckung strafrechtlicher Verantwortlichkeiten der Gemeinden.

Im nachfolgenden Abschnitt wird versucht, die Funktionen und die Deckungsinhalte der speziell flr
Gemeinden angebotenen Versicherungstypen kurz zusammengefasst darzustellen.

5.2.1 Haftpflichtversicherung

Im Zuge des winterlichen Strallenbetriebs kénnen sich fiir Gemeinde zivilrechtliche Verantwortungen
ergeben. Um diese vorbeugend zu versichern, zadhlt es heutzutage zum Standard, dass Gemeinden
eine Gemeinde-Haftpflichtversicherung abschlielRen.

Im Wesentlichen kdnnen zwei Funktionen einer Haftpflichtversicherung unterschieden werden
[ERNEGGER, 2012]:

e Befriedigung gerechtfertigter Schadenersatzanspriiche von geschadigten Dritten
— Wiederherstellungskosten
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— Schmerzensgeld
— Verdienstentgang usw.
Abwehr ungerechtfertigter Schadenersatzanspriiche von geschadigten Dritten
— Ubernahme von Rechtsvertretungs- und Sachverstindigenkosten
— Prozesskosten usw.

Im Rahmen typischer Gemeinde-Haftpflichtkonzepte sind sowohl die Gemeinde als auch ihre Organe,

Mandatare, Bedienstete und sonstige selbststandige Beschaftigte bzw. die Feuerwehr versichert.

WAGNER [2011] geht auch dezidiert auf die Deckungsinhalte in Bezug auf den kommunalen

Winterdienst ein. So umfasst ein marktiibliches Gemeinde-Haftpflichtkonzept die pauschale

Abdeckung der Risiken aus allen Tatigkeiten, Eigenschaften und Rechtsverhaltnissen der Hoheits- und

Privatwirtschaftsverwaltung. Die Deckungsausschliisse ergeben sich dagegen aus den festgelegten

Versicherungsbedingungen und sonstigen tariflich ausgeschlossenen Risiken. Dadurch gelten die

Winterdiensttatigkeiten einer Gemeinde im Rahmen der versicherten Privatwirtschaftsverwaltung
grundsatzlich als mitversichert [WAGNER, 2011]. Dazu zadhlen u.a. die folgenden [WAGNER, 2011]:

Erhaltung und Betreuung der StralRen, Wege, Briicken im Verantwortungsbereich der Gemeinde
Winterdiensttatigkeiten im Zusammenhang mit Gebdude- und Grundbesitz fiir eigene Zwecke
der Gemeinde (z.B. Amtsgebaude, Bauhof, Kindergarten) und fir allgemein nutzliche
Fremdzwecke (z.B. Polizei, medizinische und soziale Hilfsdienste, Jugend- und Wohlfahrtsvereine
sowie der Feuerwehr)

Schaden durch die Verwendung eines KFZ im Zuge der Winterdiensttatigkeit, das aufgrund der
Ausnahmebestimmungen des KFG kein behordliches Kennzeichen tragen muss.

Im Gegensatz dazu gibt es auch Beispiele, bei denen aus Sicht der Gemeinde Vorsicht geboten ist, da

in diesen Fallen kein Versicherungsschutz besteht:

Oftmals sind Winterdienstarbeiten bei vertraglicher Ubernahme auf privaten bzw. betrieblichen
Grundstiicken nicht mitversichert. Dabei kann diese auch stillschweigend erfolgen (siehe zur
schliissigen Ubernahme u.a. Kapitel 4.3).

Deckungsliicken kénnen sich bei Auslagerung des Winterdienstes an Dritte (selbststdndige
Unternehmen, Landwirte etc.) ergeben, wenn die vertragliche Vereinbarung
Haftungseinschrankungen und Freizeichnungen zugunsten des Auftragnehmers enthilt.

Weiters kann es der Fall sein, dass Gebdude wund Grundsticke in fremder
gewerblicher/industrieller Nutzung (Wohngebaude, Alters- und Pflegeheime, Klaranlagen,
Maulldeponien) in einigen Deckungskonzepten keine Berlicksichtigung finden.

Alle KFZ, die nicht unter die Ausnahmeregelung des KFG fallen, missen ein behordliches
Kennzeichen tragen und unterliegen der Versicherungspflicht fiir Kraftfahrzeuge (KFZ-
Haftpflichtversicherung). Bei Zulassung auf die falsche Verwendungsbestimmung (z. B. land- und
forstwirtschaftliche Verwendung) folgt im Schadenfall aufgrund der falschen Versicherungsart
teilweise eine Leistungsfreiheit (Obliegenheitsverletzung).

Flir Verbédnde (z. B. Schulgemeinde) und andere juristische Personen, an denen eine Gemeinde
beteiligt ist (z. B. Betriebsgesellschaften, Infrastrukturentwicklungs-KG), gilt Ublicherweise in
Gemeinde-Haftpflichtversicherungen  keine  Mitversicherung. Somit gilt auch kein
Versicherungsschutz fiir Winterdiensttatigkeiten dieser Personen.
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5.2.2 Rechtsschutzversicherung

Wahrend die Haftpflichtversicherung fir Kommunen mittlerweile zur Grundausstattung gehort, ist
dies fur die kommunalen Rechtsschutzversicherungen noch vielfach gegenteilig der Fall. Obwohl
diese einen beinahe notwendigen Zusatz zur Haftpflichtversicherung bieten, wird ihre Bedeutung
oftmals unterschatzt. Die Osterreichische Versicherungswirtschaft hat fir Gemeinden — unter
Bericksichtigung der umfangreicher Tatigkeitsbereiche (Hoheits- und Privatwirtschaftsverwaltung) —
spezielle Gemeinde-Rechtsschutzversicherungen entwickelt, die inhaltlich zwar dhnlich gestaltet sind,
sich im Detail aber deutlich unterscheiden. Aufgrund der steigenden Zahl an juristischen
Auseinandersetzungen auch im Rahmen der winterlichen StraRenbetreuung kann der Abschluss einer
Gemeinde- Rechtsschutzversicherung eine sinnvolle Ergdnzung zur Gemeinde-
Haftpflichtversicherung darstellen. Die unterschiedlichen Funktionen einer kommunalen Straf-
Rechtsschutzversicherung dienen der Sicherstellung der folgenden Punkte [GNESDA, 2009]:

e Versicherung der Wahrnehmung rechtlicher Interessen der Gemeinde (und der mitversicherten
Personen) fiir die Verteidigung in gerichtlichen oder verwaltungsbehordlichen Strafverfahren

e Ubernahme der anfallenden Kosten (= Kostenversicherung) bis zur Hohe der vereinbarten
Versicherungssumme

e Teilweise Ubernahme der Kosten zur auBergerichtlichen Interessenswahrnehmung

e (z.B.im Fahrzeug- und Lenker-Rechtsschutz, Schadenersatz und Straf-Rechtsschutz)

e Strafkaution

Im Rahmen der Gemeinde-Rechtsschutzversicherung sind neben der jeweiligen Gemeinde an sich

alle Funktionare oder Arbeitnehmer der Gemeindeverwaltung insbesondere die folgenden:

e Birgermeister und dessen Stellvertreter

e Ortsvorsteher

e Mitglieder des Stadtrates bzw. des Gemeindevorstandes, Gemeinderate usw.

e Gemeindebedienstete inklusive Aushilfskrafte

e Funktiondre und Beschaftigte der gemeindeeigenen Versorgungsbetriebe (z.B. Bauhof)

Versicherungs- und Leistungsarten

Die angebotenen Gemeinde-Rechtsschutzversicherungen bestehen meist aus einer Grunddeckung,
die bestimmte Risikobereiche der Gemeinde abdeckt und optional ergénzt werden kann. Eine tbliche
Rechtschutzversicherung fiir Gemeinden umfasst nach GNESDA [2009] folgende Risikobereiche:

e Schadenersatz-Rechtsschutz

e Straf-Rechtsschutz

e Arbeitsgerichts-Rechtsschutz

e Sozialgerichts-Rechtsschutz

e Beratungs-Rechtsschutz

Nicht mitversichert im Rahmen von kommunalen Rechtsschutzversicherungen ist dagegen
gewohnlich ein Fahrzeug-Rechtsschutz (Schadenersatz-, Straf- und Flhrerschein).

Um im Rahmen der Rechtsschutzversicherung tberhaupt versichert zu sein, darf der Sachverhallt
nicht unter einen der in den Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung (ARB)
angefiihrten Risikoausschliisse fallen. Damit gemeint sind hauptsachlich Versicherungsfille, die
Versicherungsnehmer vorsatzlich und rechtswidrig herbeifihren oder die im Zusammenhang mit der
Begehung eines Verbrechens durch Versicherungsnehmer eintreten [GNESDA, 2009].

92



Konsequenzen fiir den kommunalen Winterdienst

5.3 Prozessabldufe fiir den kommunalen Winterdienst Vorarlbergs

In diesem Abschnitt werden die in den vorangegangenen Kapiteln behandelten Themen mit Hilfe von
Ablaufschemen grafisch aufgearbeitet. Diese Musterprozessablaufe zeigen Abhangigkeiten, EinflUsse,
Randbedingungen bzw. empfohlene Vorgehensweisen und koénnen als Basis flr eine
Grobstrukturierung von Prozessen im Rahmen der Winterbetreuung von (kommunalen)
Verkehrsflaichen herangezogen werden. Wahrend sich Abschnitt 5.3.1 der Rechtssicherheit des
Winterdienstes fur Gemeinden widmet, werden unter den Punkten 5.3.2 und 5.3.3 Musterablaufe
von Arbeiten im Rahmen der Winterdienstvorbereitung und der Einsatzalarmierung erstellt.

Fir die einzelnen Ablaufdiagramme werden spezielle Symbole verwendet, deren Bedeutung an
dieser Stelle kurz erldutert werden soll:

Dieses Symbol kennzeichnet den Dieses Symbol reprasentiert
Start eines Prozesses und einen Prozessschritt, der von
reprasentiert die Ausgangslage; Prozessschritt Verantwortlichen der
auch das Ende eines Prozesses Gemeinde durchgefihrt
wird damit dargestellt werden muss
Dieses Symbol stellt eine Dieses Symbol zeigt eine
""""""""""""""""""""" Inputdokument (Gesetz, spezielle Hilfsoperation, die
i Input Richtlinie usw.) dar, das als Sub- bzw. Hilfsprozess den Prozess unterstitzt oder
Randbedingung beriicksichtigt im Rahmen diese
werden muss durchgefihrt wird
) Dieses Symbol beschreibt eine Dieses Symbol steht fir ein
Verzweigung Entscheidung, die die Grundlage Conclusio/ Zwischenergebnis und ergibt
Entscheidung fur die weiteren Prozessschritte Zwischenresultat sich aus den vorangegangen
darstellt Prozessen

Abbildung 12: Legende zu den Ablaufschemen

5.3.1 Ablaufschema Rechtssicherheit im Vorarlberger Winterdienst

Zu Beginn wird hier versucht, die wichtigsten Grundlagen fiir eine rechtlich sichere Vorgehensweise
im kommunalen Winterdienst als Konsequenz zu den ausgearbeiteten Fragestellungen in den vorigen
Abschnitten kompakt grafisch in einem Ablaufschema darzustellen.

Ausgangslage fir Vorarlberger Gemeinden sind dabei ihre Verpflichtungen zum Winterdienst, die
einerseits aus den eigenen, vom Gesetz auferlegten Pflichten und andererseits aus moglichen
vertraglichen Ubernahmen resultieren. Wie in den Kapiteln zuvor ausfiihrlich erldutert, wird der
Rahmen fiir erstere dabei vom VLBG STRG, dem ABGB, und der STVO abgesteckt, wahrend
Winterdienstvertrage die Basis fiir ibernommene Arbeiten darstellen.

Zunachst empfiehlt sich an dieser Stelle eine umfassende Sammlung an Daten von verschiedenen,
relevanten Verkehrsflachen, die aufgrund gesetzlicher oder vertraglicher Festlegung in den
Zustandigkeitsbereich der Gemeinde fallen. Besonders die Schnittstellen zu anderen Gemeinden
oder aber auch zu den Verkehrsflachen des Landes sollten griindlich abgeklart werden.

Nach einer eingehenden Datensammlung kann sich fiir die jeweilige Gemeinde angesichts
wirtschaftlicher, organisatorischer oder rdaumlicher Kriterien die Frage ergeben, ob Arbeiten im
Rahmen des Winterdienstes ganz oder zum Teil an Drittleister (Frachter) ausgelagert werden. Wird
entschieden, alle Leistungen eigenstandig durchzufiihren, sollte in erster Linie eine Abgrenzung des
eigenen Zustandigkeitsbereichs zu jenem der Anrainer erfolgen. Um an dieser Stelle eine
stillschweigende Ubernahme der Anrainerpflichten in den gemeindeeigenen Verantwortungsbereich
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zu vermeiden und dies gegeniiber dem Liegenschaftseigentiimer deutlich zu erklaren, empfiehlt sich
eine offentliche Kundmachung dariber, dass eine Anrainerpflicht nach der STVO (bzw. dem VLBG
STRG) auch dann bestehen bleibt, wenn die Gemeinde aus arbeitstechnischen Griinden fir
unbestimmte Zeit die Gehsteige an angrenzenden Liegenschaften ,mitbetreut” (siehe dazu
ausfuhrlich unter 5.1.1, Information der Birgerinnen und Birger (iber die Anrainerpflicht). Daraus
ergibt sich fur die jeweilige Gemeinde ein Verantwortungsbereich (fir verschiedene
Verkehrsflachenarten), fir den sie in der praktischen Umsetzung selbst zustdndig ist.

In dem gegensatzlichen Fall, dass Winterdienstleistungen an Frachter ausgelagert werden, sind diese
entsprechend der rechtlichen Grundlage auszuschreiben und die jeweiligen Vergabekriterien zu
beachten, die im BVERGG, dem VLBG NPG und den dazu erlassenen Verordnungen festgeschrieben
werden. Ziel eines Outsourcings von Winterdienstverpflichtungen der Gemeinde ist es Uber die
Aufsetzung eines Winterdienstvertrages, der samtliche Verantwortung ohne Einschrankungen (z. B.
auf grobe Fahrlassigkeit) enthélt, die Haftung rechtssicher und ausnahmslos an Dritte zu tiberbinden.
Der Gemeinde verbleibt dadurch nur noch eine allgemeine Kontroll- und Uberwachungspflicht fiir die
ausgelagerten Arbeiten gemafld § 1315 ABGB.

Werden alle Leistungen ausnahmslos von Frachtern durchgefiihrt, ist die Tatigkeit der Gemeinde
somit abgeschlossen. Im Sinne einer Kontrolle und Uberwachung sollte erginzend eine laufende
Dokumentation der ausgelagerten Arbeiten vom Frachter angefordert werden. Werden hingegen nur
Teile des Verpflichtungen zum Winterdienst (ibertragen, fallen die Gbrigen Verkehrsflachen in den
Verantwortungsbereich der Gemeinde, fir diesen sie in der praktischen Umsetzung der Arbeiten in
weiterer Folge selbst zustandig ist und ihr die Haftung im Schadenfall zugerechnet werden kann.

Bei eigenstandiger Durchfliihrung des Winterdienstes ist eine effektive Organisation von
unausweichlicher Bedeutung. In diesem Sinne empfiehlt es sich aus rechtlicher Sicht tber einen
Gemeinderatsbeschluss geeignete Richtlinien, oder die von der FSV ausgearbeitete Richtlinien (z. B.
RVS 12.04.12) freiwillig anzuwenden, nach der die wichtigsten WinterdienstmaBnahmen vollzogen
werden. Weiters gilt es von Seiten der Gemeinde innerhalb der praktisch durchfiihrenden
Organisationseinheit (z. B. Bauhof) klare Strukturen festzulegen und Verantwortliche zu bestimmen.
Auch die Regelung der Beschaffung von z. B. Streumitteln oder Geréaten ist zu beachten.

Nach Festlegung der wichtigsten, organisatorischen Bestimmungen sollte eine durchdachte
Einsatzplanung aufgestellt werden, die eine Dringlichkeitsreihung (nach der Straflenart usw.), Rdum-,
Streu- und Kontrollpldne und Personaleinsatz- und Dienstpldne umfasst. Bei letzteren sind die
Bestimmungen zu den Dienst- und Lenkzeiten im kommunalen Dienst zu beachten, die vom FSG,
dem KFG, der KDV, der STVO und dem VLBG GAG festgeschrieben werden.

In vorangegangenen Ausfiihrungen wurde bereits das Thema Einsatzdatenerfassung und
Dokumentation als Bereich mit besonderer Wichtigkeit angefiihrt. Bei ordnungsgemalier
Durchfiihrung der Winterdiensttatigkeiten nach Plan, d. h. nach definierten (internen oder externen)
Richtlinien, die sich am Stand der Technik orientieren, und einer Nachweisbarkeit in Form einer
korrekten Dokumentation sollten Rechtsprobleme die Ausnahme sein. Daher kommt diesem Thema
eine Schlisselstellung zu. Aufgrund der Verjahrungsfrist nach dem ABGB sind die Aufzeichnungen
von der Gemeinde mindestens drei Jahre aufzubewahren.

Dokumentation liefert allerdings nicht nur den Nachweis der korrekten Durchfiihrung sondern kann
auch als Grundlage fiir die Uberpriifung und Verbesserung der Einsatzplanung fiir kommende
Winterperioden herangezogen werden. Auch eine Riickkoppelung in die Organisationsebenen
erscheint sinnvoll.
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Abbildung 13:Ablaufdiagramm zur Rechtssicherheit im kommunalen Winterdienst in Vorarlberg
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5.3.2 Ablaufschema Winterdienstvorbereitung

In diesem Abschnitt werden beispielhaft mogliche Schritte der Winterdienstvorbereitung grafisch
dargestellt, mit denen bereits zum Ende einer Winterperiode im Hinblick auf den kommenden,
nachsten Winter begonnen werden sollte. Eine gute Vorbereitung stellt die Voraussetzung dar, um
im Falle eines notwenigen Einsatzes fir jegliche Situationen geriistet zu sein.

Bereits im Friithjahr empfiehlt es sich, sowohl intern als auch extern mit Nachbargemeinden oder
dem Land Erfahrungswerte auszutauschen, um diese dem eigenen Personal gegebenenfalls
weitergeben zu koénnen. Grundlage dafiir konnen Erfahrungen in Form von Aufzeichnungen aus
vorangegangenen Winterdienstperioden, aus denen Kosten, Mengen usw. hervorgehen.

Uber den Sommer gilt es auch organisatorische Aspekte neu zu beleuchte. Einerseits sind die
Vertragsbedingungen mit Frachtern abzukldren und gegebenenfalls neue Abkommen zu
unterzeichnen. Weiters mussen personelle Angelegenheiten abgeklart werden und Rdaum-, Streu-
und Kontrollplane tberprifen und verbessert werden. Auch hierfiir ist das dokumentierte Wissen
heranzuziehen. Auf ein geordnetes Berichtswesen ist nicht nur zum Zwecke von Winterdienststatistik
zu achten, sondern auch um Nachweise in Streitfédllen erbringen zu kénnen. Hierfiir sind Einsatzdaten
zu dokumentieren, abzulegen und diese aufzubewahren.

In der schnee- und eisfreien Zeit sollten auch Aspekte bezlglich der Streumittelverfligbarkeit
abgeklart werden. Es sind die Bestdande zu prifen, mogliche Lagerplatze fir den kommenden Winter
abzusprechen und die Lieferbedingungen rechtzeitig vertraglich festzuschreiben.

Auch im Bereich der Geradte und Maschinen fiir den Winterdienst sind Inventarlisten zu erstellen oder
gegebenenfalls nachzufiihren. Fahrzeuge, Maschinen und Geréte sind auf ihre Funktionstichtigkeit
zu prifen und notfalls zu reparieren.

Besondere Beachtung gilt dabei der korrekten Beschaffung von Streumitteln, Geraten usw. in Form
von rechtssicheren Ausschreibe- und Vergabeverfahren zu schenken. Die Grundlage dafir stellen das
BVERGG, das VLBG NP und die dazu erlassenen Verordnungen dar.

Im Spatsommer bzw. Herbst ist auch mit vorbereitenden MaRnahmen im Einsatzgebiet selbst zu
beginnen. Dazu zahlen etwa das Abklaren von Schneeabladepldtze, das Markieren von oder das
Aufstellen von Streumittelkisten.

Direkt vor Beginn der Winterperiode empfiehlt sich eine 6ffentliche Aussendung zur Information
Uber ein angepasstes Fahrverhalten der Verkehrsteilnehmer und um ein Verstdandnis fir die
Notwendigkeit und Moéglichkeiten des Winterdienstes zu verstarken.
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Abbildung 14: Musterprozessablauf zur Winterdienstvorbereitung

5.3.3 Ablaufschema Winterdiensteinsatz

,Der Winterdienst hat den Charakter einer Feuerwehraufgabe”, [DURTH&HANKE, 2004, S.200]. Diese
Aussage ist dahingehend zu verstehen, als dass die Notwendigkeit, der Zeitpunkt und der Umfang
eines Winterdiensteinsatzes nicht bzw. nur sehr schwer vorauszusehen sind, bei Bedarf allerdings
unverziiglich gehandelt werden muss. Voraussetzung dafiir kann ein im Voraus geplanter Ablauf
eines Winterdiensteinsatzes sein, der hier musterhaft skizziert wird.

In diesem Sinne empfiehlt sich fiir den Zustandigkeitsbereich einer jeden Gemeinde die Festlegung
eines klar formulierten Alarmierungskonzepts. Dieser Bereich ist definiert durch gesetzliche
Verpflichtungen gemaR dem VIBG STRG, dem ABGB und der STVO, sowie durch zuséatzlich
Ubernommene bzw. abziiglich an Frachter ausgelagerter Verantwortungen.

Fir diesen Zustandigkeitsbereich ist eine verantwortliche Einsatzleitung zu bestimmen, deren
Aufgabe es ist, anhand von Kontrollfahrten (nach definiertem Kontrollplan) und
Wetterbeobachtungen, den StraBenzustand so einzuschatzen, dass (iber die Notwendigkeit eines
Winterdiensteinsatzes entschieden werden kann.

Dies geschieht solange, bis ein Einsatz als erforderlich eingestuft wird und ein solcher ausgel6st wird.
In weitere Folge erfolgt eine Alarmierung des zustdndigen Personals (ggf. auch Fremdfirmen), das
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ehestmoglich zur praktischen Durchfiihrung im Einsatzgebiet ausriickt. Um eine ordnungsgemalie
Durchfiihrung zu gewéhrleisten, haben die MaRnahmen nach vordefinierten Rdum- bzw. Streupldnen
zu erfolgen und die spezifischen Erfordernisse fir die verschiedenen Verkehrsflichenarten
bericksichtigt zu werden.

Wesentliche vor allem aus rechtlicher Sicht ist eine llickenlose Einsatzdatenerfassung und
Dokumentation, die im Streitfall die Nachweisbarkeit der getatigten Ausfiihrungen vor Gericht
garantieren.
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Abbildung 15: Ablaufschema Winterdiensteinsatz
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5.4 Telematik im Winterdienst aus rechtlicher Sicht

Im Schaden- bzw. Zweifelsfall kommt es darauf an, ob Gemeinden im Rahmen ihrer
Verantwortungen in der kommunalen Winterdienstarbeit alle zumutbaren MalRnahmen getroffen
haben, um auf ihren Verkehrsflachen eine ordnungsgemalie und sichere Nutzung zu gewahrleisten.
Dementsprechend wichtig ist es, die getroffenen Mallnahmen als Reaktion auf den Wetter- bzw.
Fahrbahnzustand im Fall von Klagen oder Gerichtsverfahren nach- und beweisen zu kénnen.

Wie in anderen Bereichen scheinen hierfiir telematische Systeme im Winterdienst, die mittlerweile in
verschiedenen Ldndern in Pilotprojekten im Einsatz sind, auch die Zukunft des Winterdienstes,
sowohl im AuRerorts- als auch im kommunalen Bereich zu sein [z. B. Hanke 2007]. Telematik ist ein
Kunstwort zusammengesetzt aus Telekommunikation und Informatik. Fir den Winterdienst
umfassen telematische Systeme laut VON FREYBERG&POTOCNIK [2008] das mobile Erfassen, Steuern,
Regeln und die Dateniibertragung tber Telekommunikationsnetze.

Im Rahmen umfassender Winterdienst-Management-Systeme (WMS) ist es dabei bereits moglich
StraBenwetterinformationen regional und Uberregional auszutauschen, aufzubereiten und mit
aktuellen Einsatzdaten zusammenzufiihren. Einsatzfahrzeuge (z. B. auch Kontrollfahrzeuge) kénnen
mit Hilfe von GPS standig lokalisiert werden und stehen in unmittelbarem Kontakt mit der zentralen
Dienststelle. Dies flihrt dazu, dass der Zentrale neben aktuellen Informationen zum Wetterzustand
auch Daten zum Fahrbahnzustand sowie Uber den laufenden Winterdienst-Einsatz zur Verfligung
stehen und diese laufend automatisch dokumentiert werden. Aus der Auswertung dieser Daten aus
friheren Perioden kann fir eine zukinftige effiziente und rechtssichere Organisation eine
zielgerichtete Einsatzplanung und -steuerung erreicht werden. Solche Systeme sind mittlerweile in
verschiedenen Landern in Erprobung bzw. im Einsatz [siehe z. B. HANKE, 2007].

Abbildung 16 zeigt mogliche Komponenten von modernen und umfangreichen WMS.
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StraBenwetter- Einsatzauslésung Dokumentation und

Informationssystem Analyse

- Organisation eingehende rinfo
-W rprognosen . - -Sj i
etterprognose - automatisierte Mobilisierung und Situationsanalyse

- Niederschlagsradar Informationstbermittlung an das - Statistik zum Winterdienst

operative Personal

- Streckenmessstationen - Qualitatsiberwachung

- Aufzeichnung der Ereignisse

- Glattewarnsysteme - Rechnungsunterlagen

Intelligent Equipment Verkniipfung zum Verkehrs-

Administrative Daten
- Datenaufzeichnung im Fahrzeug Management

- Personal- und Kontaktdaten - Information der StraRenbenutzer

- Darstellung der aktuellen
- Bereitschaftsplane Zustande - Kontakt zu
Verkehrsinformationszentralen

- Einsatz u- Tourenpldne - detaillierte Dokumentation
- Vertragsmanagement - Navigation und GPS unterstitzte - Variable Verkehrszeichen
Einsatze - Internet-, Radiozugang usw.

Abbildung 16: Komponenten von WMS [in Anlehnung an HoLLDORB, 2007, S. 18]

5.4.1 Rechtlicher Aspekt

EDV-Anwendungen ermoglichen eine umfassende, rechnerbasierte Planung der
Winterdiensteinsatze, eine Vergleichbarkeit und dadurch Optimierbarkeit der Arbeiten und
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Vorgédnge, steigern die Effizienz und erleichtern die Kontrolle und Abrechnung der Frachterleistungen
[z. B. FORNFELD ET AL., 2010].

Aus rechtlicher Sicht ist jedoch in erster Linie die umfangreiche und liickenlose Datenerfassung sowie
eine detaillierte Dokumentation von Bedeutung, um im Schadenfall den Nachweis einer
ordnungsgemafBen Durchfiihrung des Winterdienstes vorlegen zu kdnnen. Kénnen Gemeinden
anhand von Aufzeichnungen belegen, dass der Einsatz gemall einer im Vorhinein bestimmten
Planung und aufgrund der jeweils vorherrschenden Situation gerechtfertigt erfolgt ist oder nicht,
sollten Rechtsprobleme die Ausnahme sein. Als vorrangiges Ziel der neuen Telematik aus rechtlicher
Sicht kann deshalb der Ersatz der manuellen Protokollierung (Einsatzprotokolle, Streubuch, usw.)
angesehen werden.

Tatsachlich geschieht derzeit die Einsatzplanung in der kommunalen, Vorarlberger Praxis oftmals
noch auf Zuruf. Nach einer Umfrage von WALLNER [2012] unter 40 reprasentativen Vorarlberger
Gemeinden verwenden nur knapp 8 % eine Software zur Unterstlitzung der Planung und
Durchfiihrung. Daraus kann geschlossen werden, dass Einsatze und Berichte zur
Dokumentationszwecken in der Regel handschriftlich festgehalten, und verfasst und bestenfalls
nachtraglich in digitale Formulare tGberfiihrt werden.

Bei einer manuellen Protokollierung fehlt dabei haufig der Bezug der Information zu Zeit und Ort,
wodurch die aufgezeichnete Information nicht unbedingt dem tatsachlichen Geschehen entsprechen
muss. Das Ausfillen der Einsatzberichte geschieht erfahrungsgemall aufgrund der Schwierigkeit
wahrend des Einsatzes oftmals im Nachhinein, wozu der gedachte Einsatzplan als Grundlage dient.
Der Erfassung von geanderten Streckenverlaufen (beispielsweise aufgrund von Umleitungen),
Wetterbedingungen oder Strallenschiaden kann dadurch oftmals nur unzureichend Beachtung
geschenkt werden, wobei dadurch der Charakter eines Protokolls verloren geht. Auch wenn
handschriftliche Aufzeichnungen in der Regel als ausreichend erachtet werden [NEUHOLD, 2012],
konnen einer mangelhaften (handschriftlichen) Dokumentation oder einer unzureichenden Erfassung
im Zuge von Rechtsstreitigkeiten und Versicherungsfillen Fahrten nur schwer nachzuvollziehen und
Fakten allenfalls schwer zu belegen sein. [z. B. VON FREYBERG&POTOCNIK, 2008].

Beim Einsatz von Telematik erfolgt die Dokumentation aller relevanten Daten hingegen digital und
lickenlos, die Ubertragung vollautomatisch, wodurch eine stichprobenartige Uberpriifung der
Einsatzdaten genligt. REEB [2010] nennt daher die folgenden drei Vorteile von automatisierter
Protokollierung:

e genauere, korrekte Erfassung der Einsdtze ohne manuelle Beeinflussung

e zeitgebundene Information (tatsdchliches Geschehen zu dem genannten Zeitpunkt)

e ortsgebundene Information (tatsachliches Geschehen an genau dem Ort)

FORNFELD ET. AL [2010] halten diesbeziiglich auch fest, dass deutsche Gerichte die GNSS-gestiitzte
Winterdienstdokumentation als Beweismittel bereits zugelassen haben.

In den letzten Jahren fuhrte in den Gemeinden nach miindlicher Auskunft [WIESINGER, 2012]
allerdings allein die Tatsache, dass eine liickenlose und gerichtstaugliche Dokumentation durch den
Einsatz von automatisierter Protokollierung existiert, zu einem erheblichen Riickgang von Klagen und
Gerichtsverfahren.
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5.4.2 Telematikmodule zur mobilen, automatisierten Dokumentation

Die Idee telematischer Systeme im Winterdienst ist es, die urspriinglich manuell, von Hand
durchgefiihrte Dokumentation durch automatisierte zu ersetzen. Auf dem Markt gibt es dafir
verschiedene Anbieter, die Systeme meist modulartig anbieten [z. B. HOLLDORB ET AL., 2012], um diese
an die Flotten- und Betriebsgrofle anzupassen. Nicht jedes Telematiksystem ermoglicht dabei die
Erzeugung oder die Darstellung der relevanten Daten und Informationen, die die Anforderungen an
die Einsatzdatenerfassung und Dokumentation erfiillen. Nach FREYBERG ET AL. [2008] sind dafiir die
folgenden Daten von grolRer Relevanz.

e Geodaten und -referenzen der Einsatzfahrten

e Position und Zeit

e Streubreite, -dichte und —menge, jeweils mit Ort- und Zeitbezug

e Solezugabe

e Angabe zum Raumen (Pflugtatigkeit)

e klimatische Verhéltnisse (Wetterverhaltnisse, Temperaturen, usw.)
e Fahrbahnzustand

e Arbeitsbeginn, Pausen, Ende der Tatigkeiten

Um unterstitzende, telematische Systeme im Winterdienst zur Leistungserbringung, mobilen
Dokumentation oder Kommunikations- und zentralen Dokumentationsprozesse einsetzen zu kénnen,
sind die Winterdienstfahrzeuge mit mobilen Rechnersystemen auszustatten, deren Konfiguration
vom jeweiligen telematischen System abhédngig. In FRAUENHOFER IML [[2010] werden die
Aufgabenstruktur und die einzelnen  Anforderungsbereiche bzw. die zugehorigen
Anwendungsmodule gemaR der nachfolgenden Abbildung 17 dargestellt.

‘—M‘__ erfassung

|

| .
| Zentrales |
| Zentrale Daten Rechnersystem |
| |
| |
| |
L Daten- Daten- Datentransfzr |
————————— transferzum [~ 7] tansferzum | " — — I
o ———————— mobilen =] zentralen |e e e e e ——
| Rechner Rechner |
I Zielsteuerung :
[ e Mobiles |
| Navigation Rechnersystem |
| |
| A |
| Manuelle Automatische Dokumerntenanzeige, |
| Zielfiihrung f====> Dokumenten- Dokumenten- -bearbeitungund |
| bearbeitung bearbeitung -erstellung |
| |
| - : |
| Komponenten- é{ Bereitgastellte Daten (Datenschnittstelle) ] |

steverung
1 |
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: Streuautomat i de:uifi- ZF::"'_ Geo-. - Automatische |
| zierung dategn (oordi- |Wiege- Daten- |
| |
| |
| |
|

Abbildung 17: Struktur des Anwendungsmodells [FRAUENHOFER IML, 2010, S. 11]

In weiterer Folge werden nun die einzelnen Module in Anlehnung an FRAUENHOFER IML [2010] kurz
vorgestellt.
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Datentransfer

Eines der Hauptstiicke bildet der Datentransfer zwischen den Rechnersystemen, einem stationaren
Rechner in der Zentrale und den mobilen Rechner in Fahrzeugen, die miteinander kommunizieren
und Daten austauschen. Einerseits erfolgt ein solcher vom mobilen Rechner an den zentralen, zur
Ubertragung von Einsatzdaten zur weiteren Verwertung oder Speicherung. Andererseits kann es
notwendig sein, Daten wie den Einsatzplan als Input an den mobilen Rechner zu senden. Dafiir
stehen daflir verschiedene Systeme zur Verfligung, die in Abhadngigkeit des gewdinschten
Kommunikationsverhaltens und den Anspruch an die Datenaktualitdt zu wahlen sind [FRAUENHOFER
IML, 2010]:

e Variante 1: Datentransfer (iber Speicherkarten
Rickwirkender, physischer Datentransfer in der Zentrale ohne direkte
Telekommunikationsverbindung zwischen den Rechnersystemen; Keine dynamische Steuerung
des Einsatzes moglich, aber zu Dokumentationszwecken geeignet

e Variante 2: Datentransfer (iber das Unternehmensnetzwerk
Der Datenaustausch erfolgt direkt tGber das Datenkommunikationsnetz des Unternehmens per
WLAN- oder eine Kabelverbindung auf dem Firmengeldnde bzw. in der Reichweite des WLAN;
Keine dynamische Steuerung des Einsatzes moglich, aber zu Dokumentationszwecken geeignet

e Variante 3: Online-Verbindung liber das Mobilfunknetz
Standige Verbindung und Datenaustausch (z.B. aktueller Fahrzeugpositionen) Uber ein
dffentliches Mobilfunknetz; dynamische Anderungen der Auftragsbearbeitung moglich;
Voraussetzung: mobile Rechner mit einem Internetzugang und internetfihige
Kommunikationsmodule

Dokumentenanzeige, -bearbeitung und -erstellung

Dieser Baustein der Telematikanwendung regelt die Nutzung der mobil gespeicherten Datensatze.
Die manuelle Dokumentbearbeitung lasst dabei eine manuelle Bearbeitung in einer Bildschirmmaske
zu, wahrend bei der automatischen Bearbeitung ohne Einwirkung des Fahrers Datensatze
zeitgesteuert (z. B. zur Erfassung der Fahrzeugkoordinaten), ereignisgesteuert (z. B. Betriebszustand
»Streuung aktiv”) oder programmgesteuert aus automatisch erfassten Daten generiert, gespeichert
bzw. zum Zentralrechner libertragen werden [FRAUENHOFER IML, 2010].

Automatische Datenerfassung

Dieses Modul dient der Erhebung und Bereitstellung von Daten ohne diese manuell bestimmen oder
eingeben zu missen. Dabei werden relevante Daten liber entsprechende Sensoren zu bestimmten
Zeitpunkten oder Prozesszustdanden erhoben, zum mobilen Fahrzeugrechner Gbertragen und dort mit
entsprechenden Zusatzmerkmalen erganzt (z.B. Erfassungszeitpunkt oder Prozesszustand), um sie fur
die anderen Module nutzbar zu machen [FRAUENHOFER IML, 2010].

Zielsteuerung

Aufgabe dieses Moduls ist es, den praktischen Einsatz mit Hilfe eines Navigationstools zu steuern und
das nachste anzufahrende Ziel und gegebenenfalls eine zugeordnete Arbeitsanweisung anzuzeigen.
Gegebenenfalls kdnnen zielbezogene Datensatze automatisch bearbeitet werden [FRAUENHOFER IML,
2010].

102



Konsequenzen fiir den kommunalen Winterdienst

5.4.3 Hemmnisse beim Einsatz von Telematik-Anwendungen

Telematische Systeme im kommunalen Winterdienst kdnnen zu einer erheblichen Verbesserung der
Dokumentation fiihren, die neben abrechnungstechnischen Vorteilen besonders vor Gericht als
Beweismittel herangezogen werden kann. Dadurch sind in Deutschland nach FORNFELD ET AL. [2010] in
Einzelfillen Gerichtsprozesse auf null zuriickgegangen, aber auch in Osterreich sind Klagen stark
reduziert worden [z. B. NEUHOLD, 2012]

Auch wenn osterreichweit immer mehr Gemeinden beim Winterdienst auf EDV zurlickgreifen, gibt es
Hemmpnisse und Barrieren fiir den Einsatz von GNSS-Systemen im 6ffentlichen Bereich:

¢ Kileinteiligkeit von Verwaltungseinheiten
Der Einsatz von telematischen Anwendungen lohnt sich haufig erst ab einer bestimmten Anzahl
von Fahrzeugen/Maschinen oder ab einer Mindesterstreckung des Einsatzgebietes, da die
Technologien erst dann ihr volles Potenzial ausschépfen kdnnen [FORNFELD ET AL., 2010]. Gerade
im kommunalen Umfeld in Vorarlberg sind die Verwaltungseinheiten haufig sehr kleinteilig [siehe
dazu z. B. WALLNER, 2012].

e  Wirtschaftlichkeit
Um neue GNSS-Systeme effizienzsteigernd einzufiihren, bedarf es haufig einer kritischen Masse.
Oftmals kann es aufgrund oben genannter Kleinteiligkeit dazu kommen, dass sich ein Einsatz von
EDV kostenmaRig nicht rechnet [FORNFELD ET AL., 2010].

e Defizite in der Technologiekonvergenz und fehlende Standards

Der Einsatz von GNSS-Technologien rechnet sich haufig erst durch die Verkniipfung mit anderen
Technologien wie z. B. mit Geoinformationssystemen (GIS). Diesbeziigliche Forschungsprojekte
finden aufgrund begrenzten Budgets, knapper, personaler Ressourcen und einem hohen Anteil
an Pflichterfillungen in den Gemeinden nur in Ausnahmeféllen unter Beteiligung dieser statt,
obwohl besonders die Harmonisierung und Standardisierung der Technologien und Schnittstellen
zwischen den verschiedenen Systemen eine bedeutende Rolle spielt. Somit kann das eigentliche
Potenzial der telematischen Produkte wegen fehlenden Wissens jedoch nur in geringem Umfang
ausgeschopft werden [FORNFELD ET AL., 2010].

e Sorge vor Leistungskontrollen von Mitarbeitern
Durch GNSS-Technologien ist es im Rahmen der automatisierten Datenerfassung moglich, die
Position einzelner Fahrzeuge (und somit auch der zugeordneten Mitarbeiter) festzustellen.
Oftmals wird daher befiirchtet, dass dadurch eine Verhaltens- und Leistungskontrolle der
Mitarbeiter erwirkt werden soll. Dies kann zur Ablehnung der Verfahren im Rahmen der
Mitbestimmungs-, Mitwirkungs- bzw. Anhorungsrechte fiihren [FORNFELD ET AL., 2010].

Bei all den angefiihrten Hemmnissen zum Einsatz von telematischen Systemen empfehlen FORNFELD
ET AL. [2010] die Forderungen von behordeniibergreifenden Kooperationen. Diese kdnnten
beispielsweise die gemeinsame Ausschreibung von Endgeraten und Systemen umfassen oder durch
zentrale Leitstellen realisiert werden, die diese flachenhaft und gemeinsam nutzen und betreiben.
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6 Fazit und Resiimee

Gesetzliche und zum Teil auch vertragliche Bestimmungen verpflichten Vorarlberger Gemeinden zur
Durchfiihrung des Winterdienstes in ihrem Zustadndigkeitsbereich. Die (Mindest-) Anforderungen an
den Winterdienst werden durch die allgemeinen Ausfiihrungen der einschlagigen Gesetze definiert
und durch die RVS und Empfehlungen aus Forschungsprojekten konkretisiert. Wesentliche, rechtliche
Anforderungen an den praktischen Winterdienst ergeben sich jedoch besonders auch aus den
entwickelten Grundsatzen seitens des OGH.

Neben einer sicheren Befahr- und Begehbarkeit der kommunalen Verkehrsflachen bei winterlichen
Verhaltnissen kommen in den letzten Jahren in der allgemeinen Diskussion der Umweltschutz und
die Wirtschaftlichkeit der Winterdienstarbeiten zur Sprache. Der Ausspruch zum Streuverhalten ,so
viel notig, aber so wenig wie moglich” belegt diesen Interessenskonflikt und macht den
unberechenbaren Faktor, die rechtlichen Fragen bei Schadensfallen, deutlich.

Die Verkehrssicherungspflicht schreibt dem jeweiligen Wegehalter die Gewahrleistung eines
ordnungsgemafen Wege- oder Straflenzustandes vor. Daraus kann abgeleitet werden, dass ein
solcher, gesetzlich vorgeschriebener Zustand in der Winterperiode oftmals nur durch
Schneerdumung und Bestreuung der Wege erreicht werden kann. Der Halter eines Weges haftet
dabei den Beniitzern privatrechtlich, wenn durch den mangelhaften Zustand ein Schaden
herbeigefiihrt wird und dem Halter selbst oder seinen Leuten grobe Fahrldssigkeit oder Vorsatz
(,Haftungsprivileg”) vorzuwerfen ist.

Beurteilungsmalistab fiir die Mangelhaftigkeit des Weges ist dabei die Zumutbarkeit der
entsprechenden Winterdienst-MaRBnahmen. Das Merkmal der Zumutbarkeit erfordert die
Berlicksichtigung dessen, was nach allgemeinen und billigen Grundsatzen erwartet werden kann und
richtet sich nach Art und Widmung des Weges, geografischer Lage und dem Verkehrsbedurfnis. Eine
abschlieBende Umschreibung der Pflichten des Wegehalters ist nicht moéglich. Es kommt im Einzelfall
darauf an, ob dieser alle zumutbaren MalRnahmen getroffen hat, damit eine gefahrlose Beniitzung
des Weges sichergestellt ist. Entscheidend fir den Umfang der Streupflicht sind immer die Umstdande
des Einzelfalls, jedoch kann aus den Ausfiihrungen des OGH gefolgert werden, dass keine Sorge zu
Ubertriebenen Anforderungen besteht.

Unfélle, die sich auf Gehsteigen ereignen, verdienen aus rechtlicher Sicht besondere Beachtung.
Grundsatzlich trifft die Gemeinden die Verpflichtung zur Rdumung und Streuung innerhalb des
Ortsgebietes. Die Bestimmungen der StralRenverkehrsordnung schreiben Eigentiimern von
Liegenschaften in Ortsgebieten, mit Ausnahme jener von unverbauten land- und
forstwirtschaftlichen Liegenschaften, allerdings dezidiert Schneerdum- und Streupflichten zu. Sie
haben demnach dafiir zu sorgen, dass die dem o6ffentlichen Verkehr dienenden Gehsteige und
Gehwege entlang der ganzen Liegenschaft in der Zeit von 6 bis 22 Uhr von Schnee und
Verunreinigungen gesaubert sowie bei Schnee und Glatteis bestreut werden.

Das Verhaltnis der Anrainerpflicht und der Verkehrssicherungspflicht des Wegehalters ist dabei
gesetzlich nicht wirklich geklart, jedoch vertritt der OGH die Auffassung, dass die Pflichten des
Liegenschaftseigentiimers nicht unter die Haftungseinschrankungen des Wegehalters auf grobe
Fahrlassigkeit fallen. Bei welchem Verschuldensgrad gehaftet wird, hat dieser keinen Einfluss auf das
AusmaR der zu setzenden Schneerdum- und StreumaBnahmen. Es besteht kein direkter
Zusammenhang in einer Art und Weise, dass bei einer Haftung fiir leichte Fahrlassigkeit intensiver
bzw. friiher gestreut oder geraumt werden miusste als bei dem Haftungsprivileg des Wegehalters.
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Es erscheint oftmals zweckmaBig oder sogar notwendig, dass die erforderlichen und geeigneten
MaRnahmen im Rahmen der gesetzlichen oder vertraglichen Verpflichtung zum Winterdienst der
Gemeinden, nicht selbst durchgefiihrt, sondern vertraglich an selbststandige Unternehmen
Ubertragen werden, welche nicht zu den Leuten der Gemeinde zdhlen. Dadurch kann die Gemeinde
auch weite Teile der Haftung abgeben, die nur noch im Rahmen eines Auswahl- oder
Uberwachungsverschuldens haftet, wenn sie eine untiichtige oder eine wissentlich gefihrliche
Person zur Besorgung seiner Angelegenheiten als Gehilfen heranzieht. Um im Schadenfall
versicherungstechnisch abgesichert zu sein, ist es von groRer Wichtigkeit, dass in konkreten
Winterdienstvertragen mit selbstandigen Unternehmen die Haftung des Unternehmers gegentiber
der Gemeinde als Auftraggeber klar geregelt und nicht eingeschrankt wird.

Aus der standigen Rechtsprechung kann nicht endgiiltig geklart werden, wie viel Aufwand eine
Gemeinde fir den Winterdienst leisten muss. Hier gilt abermals, dass die MaBnahmen ergriffen
werden missen, die nach objektiven Gesichtspunkten zeitlich, technisch und finanziell zumutbar
erscheinen. Es empfiehlt sich daher klare Organisationsstrukturen einzufiihren und bei der
Organisation und Durchfiihrung den Stand der Technik nach aktuellen Empfehlungen oder den RVS
zu Dberlicksichtigen. Neben einer durchdachten Einsatzplanung und einem funktionsfahigen
Einsatzmanagement spielt aus juristischer Sicht eine sorgfiltige Einsatzdatenerfassung und
Dokumentation eine bedeutende Rolle. Die stidndige Rechtsprechung fordert immer wieder den
Nachweis der Durchfiihrung des Winterdienstes nach besten Kraften, der liber eine entsprechende
Datenerfassung und Dokumentation erbracht werden kann.

Auch wenn handschriftliche Aufzeichnungen vor Gericht als ausreichend erachtet werden, empfiehlt
sich eine automatisierte Dokumentation mit Hilfe einer liickenlosen GPS-Datenerfassung. Gerade
weil in den letzten Jahren allein die Tatsache, dass eine gerichtstaugliche Dokumentation durch den
Einsatz von automatisierter Protokollierung existiert, zu einem erheblichen Riickgang von Klagen und
Gerichtsverfahren gefiihrt hat, diirften telematische Systeme auch im kommunalen Winterdienst die
Zukunft bedeuten.

Fallen, bei denen Gemeinden fiir einen aufgetretenen Schaden allerdings doch haften, fiihren je nach
der Art des Schadens zu einer zivil- und/oder strafrechtlichen Haftung der verantwortlichen
Gemeinden. In diesem Sinn bietet die Osterreichische Versicherungswirtschaft flir Gemeinden
zahlreiche individuell gestaltete Gemeinde-Versicherungslésungen mit den unterschiedlichsten
Deckungsinhalten an, um im Fall einer Haftung anfallende Kosten auf eine Versicherungsgesellschaft
zu Ubertragen.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass bei ordnungsgemdRer Durchfiihrung und
Dokumentation des Winterdienstes Rechtsprobleme die Ausnahme sein sollten. Wird der
Winterdienst nach diesen Gesichtspunkten wohl geordnet und durchdacht durchgefiihrt, so wird
man weitgehend eine Haftung vermeiden kénnen, da der StraBenerhalter alles Angemessene und
Zumutbare getan haben wird.
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2 Ob 21/05k
2 Ob 41/02x
2 0b 226/02b
7 Ob 66/02k
2 0b 299/01m
2 0b 314/99m
2 Ob265/99f
2 Ob 78/99f
2 0b 119/98h
2 0b 191/97w
2 0b 1104/94
1 0b 29/95
2 0b 11/95
1 Ob 535/95
3 0b 534/90
8 Ob 610/89
2 0b 93/89
10b 42/89
20b51/89
1 0b 10/88
7 Ob 4/88
8 Ob 66/86
8 Ob 526/87
80b 12/86
8 Ob 64/85
8 Ob 49/85
8 Ob 30/85
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Fundstelle-bzw. Veréffentlichungsort

JBI 2011,790
ZVR 2010/180
ZVR 2009/171
ZVR 2010/43
ZVR 2009/38

ZVR 2009/38

ecolex 2007/386

ZVR 2007/77

ZVR 2004/124

ZVR 1999/43

ZVR 1996/113
ZVR 1996/109
ZVR 1995/ 128

SZ63/133
ZVR 1990/120
ZVR 1990/15
JB11990,450

SZ61/88

VersRdSch 1988/329

ZVR 1988/50
ZVR 1987/239
ZVR 1987/104
ZVR 1987/79
ZVR 1987/8
ZVR 1986/134



Verzeichnis der Gesetze, Verordnungen und Judikatur

Gericht

OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH
OGH

Gericht
VwGH
VwGH
VwGH

Entscheidungsdatum

12.09.1985
11.07.1985
17.01.1985
04.07.1984
22.02.1983
28.09.1982
21.09.1982
13.07.1982
21.04.1982
26.11.1981
25.11.1981
03.09.1981
11.06.1981
18.02.1981
05.11.1980
24.01.1980
22.11.1979
26.06.1979
13.06.1979
13.03.1979
09.11.1978
25.10.1978
02.12.1976
11.03.1976
30.01.1975
09.12.1971
19.10.1971
26.06.1969
13.05.1969
06.11.1968
01.04.1965
01.07.1964
06.05.1959
28.11.1956
02.04.1952

Entscheidungsdatum

04.03.1994
09.09.1983
07.02.1963

Aktenzeichen
8 Ob 39/85
8 0b 41/85
7 Ob 701/84
8 0b 81/83
2 Ob 30/83
2 0b 144/82
2 0b98/82
2 0b 128/82
6 Ob 548/81
7 Ob 707/81
3 0b 569/81
8 Ob 144/81
7 Ob 555/81
30b512/80
6 Ob 626/80
8 0Ob 227/79
8 Ob 190/79
2 0b99/79
10b7/79
20b5/79
7 Ob 707/78
8 Ob 150/78
7 0b 811/76
6 Ob 531/76
6 Ob 4/75
20b179/71
4 0b 619/71
2 0b 141/69
2 0b 108/69
2 0b 275/68
2 0Ob 74/65
7 0b 132/64
50b 223/59
2 Ob 629/56
2 Ob 255/52

Aktenzeichen
94/02/0011
83/02/0127
1448/62
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Fundstelle-bzw. Veréffentlichungsort

ZVR 1986/106
ZVR 1986/11
ZVR 1985/171
ZVR 1985/44
ZVR 1984/94
ZVR 1983/83
ZVR 1983/316
ZVR 1983/14
SZ55/55

RZ 1982/54
ZVR 1982/261
EvBl 1981/231
ZVR 1982/146
Sz54/21

EvBl 1981/146
ZVR 1980/324
ZVR 1980/294
ZVR 1980/46
SZ52/96
SZ52/33

EvBl 1979/61
ZVR 1979/316
ZVR 1978/111
ZVR 1976/290
ZVR 1975/248
RZ 1972,169
ZVR 1972/153
ZVR 1970/28
ZVR 1970/26
SZ41/146
ZVR 1966/96
SZ37/97

ZVR 1959/244
ZVR 1957/166
SZ25/84

Fundstelle-bzw. Veroéffentlichungsort

ZVR 1995/7,8
ZVR 1985/58

VwsSlg 5963 A/1963



Anhang A

Anhang A Wirkmechanismen der Streuung

Wirkmechanismus ,,Praventives Streuen“

1. Praventives Streuen kurz vor Schneefall

I/ o z.B. 10 g/m? unmittelbar vor Schneefall von ca. 1 cm/h
U t/»\—\_ Fahrbahntemperatur = - 5°C
Streuumlaufzeit = 3 h ergibt 3 cm Schneehéhe pro
Streuintervall

5 g8e% 68 6% 88 & 2.Verdiinnung und Bildung von 2 Phasen

1. Phase Schnee/Eis (ca. 0% Salz)

2. Phase Salzlésung unten (8% Salz)

Das aufgebrachte Salz wird sukzessive gel6st, bis ein
Lésungsgleichgewicht von 8 % bei -5°C erreicht wird

3.Raumen und Nachstreuen

Die Salzlésung verhindert ein Anfrieren an die Fahrbahn und
erleichtert das Raumen. Fur das Nachstreuen gilt:
Restschnee + Nachstreumenge = Salzlésung > 8%
(Salzverbrauch abhéangig Raumaqualitat, Fahrbahnzustand)

4.Schmelze Restschnee
§ % i% % %’ %% % Schmelze des Restschnees und Salzlésung >8%

Von da weitere Entwicklung wie in Punkt 2. bis zum
m Abklingen der Schneefalle (Streu- und Austragungsverluste
durch Verkehr sowie Durchmischung nicht berticksichtigt.)

Wirkmechanismus ,,Anlassbezogenes Nachstreuen“
5 £33 53 53 63 & | 1-Schneefall und Eisbildung

Schneefall von 1 cm/h ergibt eine Schneehdhe von 3 cm die
durch den Verkehr vertragen bzw. verdriickt wird.

Mégliche Eisbildung durch Druck bzw. Anfrieren an die
Fahrbahn

2.Raumen und Nachstreuen

Erhohte Rdumenergie durch Anfrieren, gréRere
Restschneemenge nach Raumen = héherer Salzbedarf

Restschnee + Nachstreumenge = Salzlésung > 8%
(Salzverbrauch abhangig Raumqualitat, Fahrbahnzustand)

3. Eisglatte wahrend Tauvorgang (2 Phasen)

% % % % %‘3 % § 1. Phase Salzlésung oben (>8% Salz)

‘ 2. Phase Schnee/Eis (ca. 0% Salz)
m Wahrend des Tauvorganges >15 - 30 min fahren die

Fahrzeuge auf der unten liegenden Eisschicht

i3 §3 63 g3 83 i 4.(Teilweise) Schmelze Restschnee

Bei ausreichender Rdumung & Streumenge Schmelze des
Restschnees und Salzlésungsbildung >8% ansonsten weitere
Entwicklung wie in Punkt 2 der Praventivstreuung.

Bei nicht ausreichender Streuung droht Eisglattegefahr.

Abbildung 18: Wirkmechanismen préaventives und anlassbezogenes Streuen [HOFMANN ET AL., 2011A, S. 15]
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Anhang B

Anhang B Streuempfehlungen

Fotodokumentation Fahrbahnzustand Winterdienstempfehlung

Trockene Fahrbahn:

Keine Reifglatte zu erwarten
Fahrbahntemperatur: -30°C bis +60°C
Hohe Griffigkeit, y = 0,6 — 1,0

Reifglatte méglich bzw. zu erwarten
(Ublicherweise ab 2 - 4 Uhr)

Feuchte oder nasse Fahrbahn:

Fahrbahntemperatur > 0° C
Mittlere Griffigkeit, y = 0,4 -0,7

Fahrbahntemperatur < 0°C
Feuchte Fahrbahn
Mittlere Griffigkeit, p =0,2-0,6

Fahrbahntemperatur < 0°C
Nasse Fahrbahn
Sehr geringe Griffigkeit, p = 0,1 - 0,6

Schnee auf der Fahrbahn:

Kein Schneefall
Rollspur schneefrei
MéRige Griffigkeit, p = 0,3-0,5

Schneefall weniger als 0,5 cm/Umlauf
Geringe Griffigkeit, p = 0,2 -0,5

Schneefall mehr als 0,5 cm/Umlauf
Schnee bleibt in Rollspur liegen
Geringe Griffigkeit, y=0,2-0,4

Schnee in der Rollspur:

Kein Schneefall
Fahrbahn schneebedeckt
Geringe Griffigkeit, p = 0,2 -0,3

Schneefall weniger als 0,5 cm/Umlauf
Geringe Griffigkeit, y = 0,2 -0,3

Schneefall mehr als 0,5 cm/Umlauf
Geringe Griffigkeit, y = 0,1 = 0,3

Eisglatte auf der Fahrbahn:

Kein Niederschlag,
Fahrbahntemperatur < 0°C. Sehr
geringe Griffigkeit, p = 0,05 - 0,2

Eisglatte und weiterer Niederschlag
(Schnee oder Regen)

*Bei hoher Verkehrsmenge und schlechtem Straenzustand ist die Streumenge im oberen Bereich der angegebenen Bandbreite zu wahlen.

Abbildung 19: Streuempfehlungen fiir typische Wettersituationen [HOFMANN ET AL., 2011A, S.6]
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Anhang B

Tauwirksamkeit von Streusalz in Abhangigkeit von Niederschlag, Fahrbahntemperatur und Verkehr
Durch die physikalisch gegebene Tauwirkung von Natriumchlorid NaCl ist eine schwarze Fahrbahn in der gesamten Umlaufzeit nur bei Temperaturen knapp unter 0°C und geringen
Schneefallmengen im Streuumlauf erreichbar. Hier ist das Schaffen und Erhalten einer Trennschicht zwischen Fahrbahn und Schnee durch Raumen und Streuen von etwa 10 g/m? die bessere
Strategie. Erst nach Abklingen des Schneefalls kann durch Raumen und Streuen der Schnee nachhaltig getaut werden.
Bei sehr tiefen Temperaturen und Schneefall kann aufgrund der stark begrenzten Tauwirksamkeit auf das Ausbringen von Streusalz wahrend des Schneefalls verzichtet werden.
Niederschlag 0,25 mm bis 0,5 mm - Schneehohe 0,25 cm bis 0,5 cm gerade
wahrnehmbarer Schneefall
Streumenge in Fahrbahntemperatur in °C Streumenge in Fahrbahntemperatur in °C
[g/m?] 2 -3 -4 -5 6 -7 -8 -9 -0 [g/m?] 41 -2 -3 -4 -5 6 -7 -8 -9 -10
10 10 10 10 10 10 250| 11 10 10 10 10 10 10 10 10
'E; 10 10 10 10 10 10 'Ea 500] 11 10 10 10 10 10 10 10 10
::s; 10 10 10 10 10 10 E 1.000f 12 10 10 10 10 10 10 10 10
E 10 10 10 10 10 10 E 1.500f 12 10 10 10 10 10 10 10 10
E 10 10 10 10 10 10 2 2.000|f 13 10 10 10 10 10 10 10 10
3 10 10 10 10 10 10 B 2.500| 14 10 10 10 10 10 10 10 10 10
f‘ 10 10 10 10 10 10 5 3.000] 14 10 10 10 10 10 10 10 10 10
‘; 10 10 10 10 10 10 ; 3.500] 15 10 10 10 10 10 10 10 10 10
10 10 10 10 10 10 4.000| 16 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Niederschlag 0,5 mm bis 0,75 mm - Schneehohe 0,5 cm bis 0,75 cm leichter | [ Niederschlag 0,75 mm bis 1 mm - Schneehohe 0,75 cm bis 1 cm leichter bis
Schneefall maBiger Schneefall
Streumenge in Fahrbahntemperatur in °C Streumenge in Fahrbahntemperatur in °C
[g/m?] 4 -2 -3 -4 -5 6 -7 -8 -9 -10 [g/m?] 41 -2 -3 -4 -5 6 -7 -8 -9 -10
250ff 16 10 10 10 10 10 10 10 10 10 250 10 10 10 10 10 10 10 10 10
'E; 500| 17 10 10 10 10 10 10 10 10 10 'Ea 500 10 10 10 10 10 10 10 10 10
:% 1.000 10 10 10 10 10 10 10 10 10 § 1.000 10 10 10 10 10 10 10 10 10
E 1.500 10 10 10 10 10 10 10 10 10 E 1.500 10 10 10 10 10 10 10 10 10
:: 2.000 10 10 10 10 10 10 10 10 10 :: 2.000 10 10 10 10 10 10 10 10 10
B 2.500 10 10 10 10 10 10 10 10 10 B 2.500 10 10 10 10 10 10 10 10 10
ﬁ 3.000 10 10 10 10 10 10 10 10 10 5 3.000 10 10 10 10 10 10 10 10 10
§ 3.500 10 10 10 10 10 10 10 10 10 L; 3.500 10 10 10 10 10 10 10 10 10
4.000 10 10 10 10 10 10 10 10 10 4.000 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Abbildung 20: Streutabellen [HOFFMANN ET AL., 2012]
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Anhang C

Anhang C Winterdienstkategorien fiir den urbanen Bereich

Tabelle 8: Winterdienstkategorien P1 bis P7 fiir leichte Schneefille (F1) [nach FSV, 2010, S. 20-26]

Winterdienstkategorien

P1

P2

P3

P4

P5

P6

P7

leichte
Schneefille (F1)

Befahrbarkeit mit

Winterausriistung

gewahrleistet, mit
Behinderungen
muss gerechnet

Befahrbarkeit mit
Winterausriistung
innerhalb der
vorgegebenen Zeiten
gewdhrleistet.
AuBerhalb der
Betreuungszeiten

Befahrbarkeit mit
Winterausristung
innerhalb der
vorgegebenen
Zeiten
gewdhrleistet.
AuBerhalb der

Befahrbarkeit mit
geeigneten
Fahrradern innerhalb
der vorgegebenen
Zeiten gewahrleistet.
AuRerhalb der
Betreuungszeiten

Befahrbarkeit nicht
immer
gewahrleistet

Begehbarkeit mit
geeignetem
Schuhwerk

innerhalb der
vorgegebene Zeiten

Betreuung nur nach
MaRgabe der
Kapazitaten,

Behinderungen sind

wahrscheinlich.
Nicht betreute

werden Behinderungen Betrguungszeﬁen Behinderungen gewahrleistet Wege sind physisch
. Behinderungen - Zu sperren
moglich Lo moglich
moglich
Schwarzraumung | Schwarzraumung und | Weirdaumung und R3aumung und Rdaumung und Rdaumung und Rdaumung nach dem
Betreuungsart . .
und Streuung punktuelle Streuung Splittstreuung Streuung Streuung Streuung Einsatz
. 6 - 22 Uhr (nach
Betreuungszeitraum 4-22 Uhr 5-22 Uhr 6 - 22 Uhr 6 - 19 Uhr 6-19 Uhr §93 STVO) k.A.
Maximalen 10 em 10 cm, in der Nacht | 10 cm, inder Nacht | 10 cm, in der Nacht | Behinderung durch | Behinderung durch Behinderungen
Schneehéhen dariber dariber dariber Schnee/Eis moglich | Schnee/Eis moglich | jederzeit moéglich

Umlaufzeiten eines

max. 5 Stunden

max. 12 Stunden

max. 12 Stunden

max. 12 Stunden

nach Bedarf

gem. § 93 STVO und

keine

Winterdiensteinsatzes §1319AGBG
auftauend, L auftauend,
auftauend, . Splitt, in .
Verwendete . vorzugsweise .. vorzugsweise auftauend oder auftauend oder auftauend oder
. vorzugsweise Ausnahmefallen
Streumittel Feuchtsalz, ggf. Feuchtsalz, ggf abstumpfend abstumpfend abstumpfend
Feuchtsalz . Salz ;
gemischt gemischt
feuchte oder befahrbar, mit es besteht kein
feuchte oder trockene feuchte oder trockene Schnee und trocken, Anrecht auf
trockene Fahrbahn, . . .
Zustand der fallweise Fahrbahn, Fahrbahn, Vereisungsresten Vereisungsreste gerdumte
Betreuungsflache s Vereisungsreste und | idR Schneefahrbahn | Vereisungsreste und bzw. Spurrillenist | und Unebenheiten Parkplatze
. Beeintrachtigungen . . . . . .
nach Einsatzende nicht Spurrillen nicht Spurrillen nicht zu rechnen, nicht innerhalb
. auszuschlieBen auszuschlieBen Rollsplitt ist auszuschlieBen gebihrenpflichtiger
auszuschlieBen .
moglich Zonen
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Anhang C

Tabelle 9: Winterdienstkategorien P1 bis P7 fiir starke Schneefdlle (F2) [nach FSV, 2010, S. 20-26]

Winterdienstkategorien

P1

P2

P3

P4

P5

P6

P7

Befahrbarkeit mit

Befahrbarkeit mit
Winterausristung

Befahrbarkeit mit
Winterausristung
innerhalb der

Befahrbarkeit mit

Begehbarkeit mit

Winterausriistun innerhalb der vorgegebenen geeigneten geeignetem Betreuung erfolgt nach
angestrebt g vorgegebenen Zeiten Zeiten wird Radern/Bereifung Befahrbarkeit nicht Schuhwerk MalRgabe der Kapazitaten,
starke Befahfbarkeit 'von wird angestrebt. Bei | angestrebt. Bei lang innerhalb der gewabhrleistet, in der innerhalb der Behinderungen sind
Schneefille (F2) mind. Einem lang andauerndem andauerndem vorgegebenen Nacht vorgegebene Zeiten wabhrscheinlich. Nicht
L Niederschlag und in | Niederschlagundin | Zeiten angestrebt. Behinderungen angestrebt aber betreute Wege sind
Fahrstreifen je . .
Fahrtrichtun der Nacht der Nacht In der Nacht nicht dauerhaft physisch zu sperren
g Befahrbarkeit ggf. nur | Befahrbarkeit ggf. Behinderungen gewadbhrleistet
mit Schneeketten nur mit
Schneeketten
Betreuungsart Schwarzrdumung | Schwarzrdumung und | Weirdumung und Raumung und Raumung und Raumung und R3umune nach dem Einsatz
g und Streuung punktuelle Streuung Splittstreuung Streuung Streuung Streuung i
Betreuungszeitraum 4-22 Uhr 5-22 Uhr 6-22 Uhr 6-19 Uhr 6 - 19 Uhr 6-22 Uhr k.A.
Maximalen iiber 10 cm tber 20 cm, in der Uber 20 cm, in der max. 10 cm, in der | Behinderung durch Behinderung durch Behinderungen jederzeit
Schneehdhen Nacht dariiber Nacht dartiber Nacht dartiber Schnee/Eis méglich | Schnee/Eis moglich maéglich
Umlaufzeiten eines max. 12 - 15 gem. § 93 STVO und .
max. 5 -7 Stunden | max. 12 - 15 Stunden 24 Stunden nach Bedarf keine
Winterdiensteinsatzes Stunden §1319AGBG
vorwiegend auftauend, Splitt. in auftauend
Verwendete auftauend, vorzugsweise Pt . - auftauend oder auftauend oder auftauend oder
. . Ausnahmefallen vorzugsweise
Streumittel vorzugsweise Feuchtsalz, ggf. abstumpfend abstumpfend abstumpfend
: Salz Feuchtsalz
Feuchtsalz gemischt
befahrbar, mit
feuchte oder feuchte oder trockene Fahrbahn, Schnee und trocken nach MalRgabe der
Zustand der | trockene Fahrbahn, trockene Fahrbahn, Vereisungsreste Vereisungsresten Vereisun sres’te und Moglichkeiten,
Betreuungsflache fallweise Vereisungsreste und Schneefahrbahn und Spurrillen nicht & g Nutzungseinschrankungen

nach Einsatzende

Beeintrachtigungen
nicht auszuschlieBen

Spurrillen nicht
auszuschlieBen

auszuschlieRen,
Rollsplitt moglich

bzw. Spurrillen ist zu
rechnen, Rollsplitt
ist moglich

Unebenheiten nicht
auszuschlieBen

durch Schneeablagerungen
moglich

Anmerkung

Ziel ist die
Aufrechterhaltung
des Verkehrsflusse

insbesondere In
Bereichen von OV

Splittstreuung kann
erst nach der
Raumung erfolgen

Splittstreuung kann
erst nach der
Raumung erfolgen

Befahrbarkeit nicht
gewahrleistet

Es besteht kein Anrecht auf
geraumte Parkplatze
innerhalb
geblhrenpflichtiger Zonen

121




Anhang C

Tabelle 10: Winterdienstkategorie P1 und P7 fiir extremes Glatteis (F3) [nach FSV, 2010, S. 21-27]

Winterdienstkategorien

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7
Betreuung erfolgt
nach MaRgabe der
Befahrbarkeit auch Begehparkelt mit Kapazitaten bzw.
mit geeignetem nach Ende von
extremes Glatteis . . Befahrbarkeit nicht | Befahrbarkeit nicht Befahrbarkeit nicht Schuhwerk Niederschlagen,
Winterausrustung .. . .. . .. . . . .
(F3) nicht sofort gewahrleistet gewahrleistet gewdhrleistet innerhalb der Behinderungen sind
. . vorgegebene Zeiten wahrscheinlich.
gewahrleistet o .
gewahrleistet Nicht betreute
Wege sind physisch
zu sperren
Nach Moglichkeit
Betreuungsart vorbeugende Streuung Streuung Streuung Streuung Streuung keine
Streuung
Betreuungszeitraum Nach Bedarf Nach Bedarf Nach Bedarf 6-19 Uhr 6-19 Uhr 6-22 Usi:/(g;m §93 keine
Behinderung durch | Behinderung durch | Behinderung durch | Behinderung durch | Behinderung durch | Behinderung durch | Behinderung durch
Behinderungen Eisglatte zu Eisglatte zu Eisglatte zu Eisglatte zu Eisglatte zu Eisglatte zu Eisglatte zu
erwarten erwarten erwarten erwarten erwarten erwarten erwarten

Umlaufzeiten eines
Winterdiensteinsatzes

Nach Mdoglichkeit

Nach Mdoglichkeit

Nach Mdoglichkeit

Nach Mdoglichkeit

Nach Mdoglichkeit

gem. § 93 STVO und
§1319AGBG

Nach Mdoglichkeit

auftauend,
vorzugsweise

auftauend,
vorzugsweise

Verwendete Feuchtsalz, Feuchtsalz, Splitt, in auftauenc.j, auftauend oder auftauend oder auftauend oder
Streumittel | erforderlichenfalls erforderlichenfalls | Ausnahmefallen Salz vc;rzughswe;se abstumpfend abstumpfend abstumpfend
zusatzlich zusatzlich euchtsalz
abstumpfende abstumpfende

Zustand der
Betreuungsflache
nach Einsatzende

trockene oder
feuchte Fahrbahn,
fallweise
Vereisungen nicht
auszuschlieflen

trockene oder
feuchte Fahrbahn,
fallweise
Vereisungen nicht
auszuschlieflen

Vereisungsreste
nicht auszuschlieRen

trockene oder
feuchte Fahrbahn,
fallweise
Vereisungsrests
nicht auszuschlieRen

trocken oder
feuchte Fahrbahn,
fallweise
Vereisungsrests
wahrscheinlich

trockene oder
feuchte
Betreuungsflachen,
fallweise
Vereisungsreste
wahrscheinlich

Vereisungsreste
wahrscheinlich
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Tabelle 11: Winterdienstkategorie P1 und P7 fiir lang anhaltende Schneefalle (F4) [nach FSV, 2010, S. 21-27]

Winterdienstkategorien

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7
Befahrbarkeit mit
Winterausristung
angestrebt, jedoch
nicht sichergestellt. . . N
. 8 Befahrbarkeit nur Befahrbarkeit nur Begehbarkeit mit
Mit massiven mit Schneeketten mit Schneeketten Befahrbarkeit eeignetem Benltzung unter
lang anhaltender | Behinderungen ist ) ' ) ' keine geelg _ 1zung un
h fall Ju rechnen. Gef erhebliche erhebliche angestrebt aber Befahrbarkeit Schuhwerk mit Umstdnden nicht
Schneefall (F4) - OBt Behinderungen und | Behinderungen und | nicht gewéhrleistet starken moglich

Schneekettenpflicht
oder Sperren von
StraBen bzw.
einzelnen
Fahrspuren

Sperren moglich

Sperren moglich

Einschrankungen

Rdumung und

Rdumung und

Rdaumung und

Streuung (Splitt nach Raumung und

Rdumung und

Raumung und

Rdaumung nach dem

SIS Streuung Streuung Abklingen der Streuung Streuung Streuung Einsatz
Schneefille)
Betreuungszeitraum 4-22 Uhr 5-22 Uhr 6-22 Uhr 6-19 Uhr 6- 19 Uhr 6-22 U;rv((;‘;”h §93 KA.
maXI.r.naIe kein Limit kein Limit kein Limit kein Limit kein Limit kein Limit kein Limit
Schneehdhen

Umlaufzeiten eines

Nach Maoglichkeit

Nach Maoglichkeit

Nach Moglichkeit Nach Moglichkeit

Nach Moglichkeit

gem. § 93 STVO und

Nach Moglichkeit

Winterdiensteinsatzes §1319AGBG
auftauend, auftauend,
auftauend vorzugsweise vorzugsweise
Verwendete vorzugsweis’e Feuchtsalz, Splitt, in Feuchtsalz, auftauend oder auftauend oder auftauend oder
Streumittel Feuchtsalz erforderlichenfalls Ausnahmefallen Salz erforderlichenfalls abstumpfend abstumpfend abstumpfend
zusatzlich zusatzlich
abstumpfende abstumpfende
Befahrbarkeit der Befahrbarkeit wird Befahrbarkeit wird
Zustand der | hauptspuren und der angestrebt, angestrebt, Nutzungsbeschrankung

Betreuungsflache
nach Einsatzende

Spuren fiir den OV,
Schneereste zu
erwarten

Behinderungen durch
Schneereste zu
erwarten

Befahrbarkeit nicht
zZu erwarten

Befahrbarkeit wird
angestrebt

Befahrbarkeit nicht
zZu erwarten

Behinderungen durch
Schneereste zu
erwarten

durch Schneelagerung
wahrscheinlich

Anmerkungen

Unter Umstanden
zeitweise
unbefahrbar

Flachen werden fiir
Schneelagerung
benotigt
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Anhang D

Anhang D Winterdienst-Mustervertrag

Quelle: KOMMAK [2011]

ENTWURF/MUSTERVERTRAG

BESORGUNGSVERTRAG WINTERDIENST

Abgeschlossen zwischen

.................... im Folgenden ,Auftragnehmer® genannt

und

der Gemeinde ..............coenennel. im Folgenden ,, Gemeinde“ genannt

wie folgt:

II. Vertragsgegenstand und Haftung

Mit diesem Besorgungsvertrag werden alle sich aus den gesetzlichen Vorschriften
und aus der allgemeinen Verkehrssicherungspflicht stammenden
Verpflichtungen zur RAumung und Streuung von den in der Beilage .1 detailliert
beschriebenen und bezeichneten Flichen von der Gemeinde an den
Auftragnehmer gegen Entgelt tibertragen und nimmt der Auftragnehmer diese
Verpflichtungen als Teil seiner Leistung aus dem Vertrag ohne jedwedes
Haftungsprivileg uneingeschrankt an.

Der Auftragnehmer haftet sohin jedermann gegentiber auch fur leichte
Fahrlassigkeit. Der Auftragnehmer wird zur Deckung des Vertragsrisikos
verpflichtet eine entsprechende Haftpflichtversicherung abzuschliefSen.

Der Auftragnehmer handelt selbstbestimmt und eigenverantwortlich, er ist aber
verpflichtet, einen bestehenden Prioritdtenplan hinsichtlich der RAumung und
Streuung zu befolgen, bzw. — wo noch nicht vorhanden - entsprechend
fachkundig auszuarbeiten.

Die Zeiten der winterlichen R&umung und Streuung werden wie folgt festgelegt:

e Die in Beilage 1 angefiihrten Fldchen sind bedarfsgerecht zu rdumen und zu
bestreuen, wobei auf den Prioritdtenplan Riicksicht genommen werden muss.
Es ist daher vom Auftragnehmer mit der Sorgfalt eines Sachverstdndigen nach
§ 1299 ABGB die ktinftige Witterungsprognose und die
Niederschlagsentwicklung zu  beurteilen und in die Rdum- und
Streufrequenzen der Umldufe einzuplanen. Bei vorhersehbaren Eisregen bzw.
Starkschneefillen muss eine vorbeugende Streuung erfolgen.
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e Ubernahme der Streu- und Rdumpflichtungen der Gehsteige und
Anrainerfldichen entsprechend der Vorschriften des § 93 STVO tdglich von
06.00 bis 22.00 Uhr. *)

e Fufsgiéingerzonen und Odffentliche Fldchen vor Gemeindeeinrichtungen tdglich
06.00 — 22.00 Uhr. *)

*) falls derartige Fldchen nicht in der Beilage angeftihrt sind, bitte streichen

Eine ltckenlose zeitliche und o6rtliche Dokumentation der durchgeftihrten
Tatigkeiten hat zu erfolgen und ist zu Kontrollzwecken regelméafdig dem
Auftraggeber zu tibergeben.

Kann - aus welchen Grinden immer — die Durchfiihrung der Raum- und
Streupflichten nicht mehr oder teilweise nicht mehr (z.B. wegen sich standig
Uberfrierenden Eisregens oder extremer Neuschneemengen o0.4.) vom
Auftragnehmer gewdahrleistet werden, so hat er diesen Umstand unverziglich
dem Auftraggeber mitzuteilen, um so allenfalls notwendige Mafinahmen
(Straflensperren etc.) unverztiglich verfiigen zu kénnen.

Diesfalls ist seitens der Auftraggeberin Herr/Frau ................ als
Ansprechspartner mit Mobiltelefon Nr. ............... namhaft gemacht.

Vor erstmaliger Aufnahme der Téatigkeiten ist noch vor Beginn der kalten
Jahreszeit eine gemeinsame umfassende Begehung und Befahrung aller Flachen
und Straflen, Gehsteige und sonstiger beauftragter Landflachen durchzuftihren.
Im Zuge dessen sind alle moglichen Gefahrenquellen wie Gehsteigkanten,
Schachte, Bodenschwellen, Abflusséffnungen, Kanaldéffnungen etc. zu erfassen,
um eine spatere Beschadigung derselben durch den Rdumdienst zu verhindern.

II. Entgelt

Als Jahrespauschale wird ein Betrag von xxxxx Euro fur Bereitschaft und
Ubernahme der Verpflichtungen und Haftungen vereinbart. In dieser Pauschale
sind xxxx Rdum-bzw. Streustunden enthalten.

Fur jede weitere Stunde wird ein Entgelt von xxxxxx Euro vereinbart.

Fuar Tatigkeiten zwischen 19.00 Uhr und 5.00 Uhr frih wird ein Zuschlag von
xxxx % vereinbart.

Sonn- und FeiertagsrAumungen bzw. Streuungen werden mit einem Zuschlag
von xxxxx % honoriert.

Der Auftragnehmer erhédlt diese Zuschldge nur dann, wenn er durch geeignete
meteorologische Aufzeichnungen den Bedarf seiner Tatigkeiten nachweist.

Alle Leistungen bedlrfen der Gegenzeichnung und Bestatigung durch den
Auftraggeber in Form eines Auftragsbuches samt Lieferscheinen. Das
Auftragsbuch ist wochentlich vom Auftraggeber gegenzuzeichnen.
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III. Zahlungsbedingungen

Der Auftragnehmer ist berechtigt Anfang November die Jahresgrundpauschale
gem. Punkt II in Rechnung zu stellen.

Die weiteren Rechnungslegungen erfolgen jeweils am Monatsende innerhalb
der Raum- und Streusaison. Es werden alle anfallenden Arbeitsstunden
(abztglich der bereits in der Jahresgrundpauschale inkludierten Stunden)
sowie Sonn-, Feiertags- und Nachtzuschlédge verrechnet.

Die Rechnungslegung erfolgt an die Gemeinde als Auftraggeberin unter der
Anschrift der Gemeinde.

Die Zahlung erfolgt innerhalb von 14 Tagen ohne jeden Abzug.

Alle in diesem Vertrag angefihrten Betrdge sind wertgesichert, wobei zur
Berechnung der von der Statistik Austria verlautbarte Index der
Verbraucherpreise 2005 (2005 = 100) oder ein an dessen Stelle tretender Index
heranzuziehen ist. Ausgangsbasis zur Berechnung der Wertsicherung ist die far
den Monat des Vertragsabschlusses verlautbarte Indexzahl. Diese Indexzahl ist
fur die weiteren Saisonen jeweils mit der Indexzahl fir den Monat des
Vertragsabschlusses des betreffenden Jahres 2zu vergleichen. Die erste
Wertanpassung erfolgt in der nachfolgenden Saison wund &ndert sich
entsprechend der Anderung der jeweiligen Indexzahl fir die jeweiligen
Vergleichsmonate.

IV. Vertragsdauer

Die gegenstandliche Vereinbarung beginnt ab der Wintersaison ........... , d.h. in
der Zeit von ................. bis..cccoiviiiiinnne. . Vor dem ............... bzw. nach dem
.............. kann die Gemeinde im Bedarfsfall auf Anordnung die bereits fir den
Winterdienst bereitstehenden Dienste des Auftragnehmers in Anspruch nehmen,
wobei diesfalls die Grundsétze der gegenstédndlichen Vereinbarung gelten.

Wahrend der ersten ........ Vertragsjahre, gerechnet ab dem Zeitpunkt der
Unterfertigung dieser Vereinbarung durch die Gemeinde, verzichten beide
Vertragsteile auf ihr Klindigungsrecht. Macht keiner der Vertragsteile von seinem
Kundigungsrecht Gebrauch, verlangert sich der Vertrag jeweils um eine
Wintersaison, d.h., dass die Vereinbarung nach Ablauf der vorgenannten
Vertragslaufzeit automatisch endet. Sie wird dadurch verldngert, dass keiner der
Vertragspartner von sich aus gegeniber dem anderen Vertragspartner erklart,
den Vertrag nicht fortsetzen zu wollen. In diesem Fall verlangert sich der Vertrag
um jeweils eine Wintersaison und wird nur dann auf diese Weise nicht mehr
verlangert, wenn einer der Vertragspartner spatestens zum 31. Mérz eines jeden
Jahres schriftlich erklart, den Vertrag in der kiinftigen Wintersaison nicht mehr
erfillen zu wollen. Die entsprechende schriftliche Erklarung ist dann wirksam,
wenn sie jeweils am 31. Marz des Jahres beim Vertragspartner, sei es per Post,
per Fax oder per E-Mail, einlangt.

Ungeachtet dieser Regelung bleibt es beiden Vertragsteilen vorbehalten,
auflerordentliche Ktindigungsgriinde geltend zu machen. Insbesondere kann die
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Gemeinde jederzeit den Vertrag aufkiindigen, wenn der Auftragnehmer
wiederholt und trotz schriftlicher Mahnung durch die Gemeinde den
Winterdienst nicht entsprechend den Bestimmungen dieser Vereinbarung
durchfiihrt.

V. Schlussbestimmungen

Jeder in der Vereinbarung angefiihrte Anhang wird von den Parteien
ausdricklich zum Vertragsinhalt erklart.

Anderungen und Ergidnzungen des Vertrages, auch hinsichtlich zuséitzlicher
Anhange, bedurfen der Schriftform. Das Abgehen vom Schriftformerfordernis
bedarf ebenfalls der Schriftform.

Gerichtsstand flr beide Vertragspartner ist das sachlich zustandige Gericht der
jeweiligen Gemeinde.

Dieser Vertrag wird in zweifacher Ausfertigung erstellt, wobei jeder
Vertragspartner ein Exemplar erhalt.

Beschlussfassung entweder durch den Gemeindevorstand oder Gemeinderat je
nach Wert des Auftrages —§ 35 Z. 22 lit. fund § 36 ABS 2 Z. 2 NO GO 1973 - die
nicht benétigte Fertigungsklausel [6schen.

Die vorliegende Vereinbarung wurde vom Gemeindevorstand der Gemeinde
.................................... in der Sitzung am ............c.c.cccveeeeeen..... genehmigt.

Die vorliegende Vereinbarung wurde vom Gemeinderat der Gemeinde
.................................... in der Sitzung am .........c...cccccceeuueun........ genehmigt.
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Anhang E Muster-Protokolle

Quelle: SCHWEIZER STADTEVERBAND [2006]

Winterdienst Protokoll
Zusammenfassung

Gemeinde XY

Winter 200X/200Y

| Datum: | |

| Einsatzleiter:

Meldung
erhalten von:

Polizei

Kanton

Konftroll-
fahrt:

Andere: Zeit: Uhr

StraBenzustand:

Witterung:

Getroffene
MaBnahme:

Aufgebot um: Uhr

Einsatzart:

d Schneerdumung Q Salzen/Streuen Q kombiniert

 Schneeabfuhr

Einsatzgebiet/Route:

Fahrzeugeinsatz:

Fz. Ausfahrzeit | Chauffeur / Begleiter Fz. Ausfahrzeit | Chauffeur /Begleiter
Einsafzbeginn: Uhr Einsafzende: Uhr
Materialeinsatz Salz/Sole: t Splitt: m3 | Calcium t

Chlorid:

Zielvorgabe erreicht?

(Begeh- und Befahrbarkeit der Strassen, Fussgéingerbereiche und Pldtze ab Einsatzzeit)

1. Dringlichkeit: [ JA NEIN Zeit: Uhr [ schneerdumung 3h / Winterglétte 2h
2. Dringlichkeit: [ JA NEIN Zeit: Uhr [ schneerdumung +4h / Winterglétte +1h
3. Dringlichkeit: | JA NEIN Zeit: Uhr [ schneerdumung + éh / Winterglétte+1h
Bemerkungen:

Ort Datum Visum
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Winterdienst Rapport Gemeinde XY Winter 200X/200Y
Einsatzrapport Fahrer
| Name Fahrer: | | Datum: | |
| Einsatzleiter: | |
Aufgebot erhalten um: Uhr |

Einsatzart:

A Schneerdumung Q Salzen/Streuen O kombiniert
Q Schneeabfuhr

Einsatzgebiet/Route:

Begleitperson(en):

Einsatzbeginn: | |Uhr Einsafzende: Uhr

Fahrzeug:

Materialverbrauch Salz/Sole: t | Splitt: m3 | Calcium t
Chlorid:

Zielvorgabe erreicht?

(Begeh- und Befahrbarkeit der Strassen, Fussgéngerbereiche und Pldtze ab Einsatzzeit)

1. Dringlichkeit: | JA NEIN Zeit: Uhr | schneeréumung 3h / Winterglatte 2h
2. Dringlichkeit: | JA NEIN Leit: Uhr | schneerdumung +4h / Wintergltte +1h
3. Dringlichkeit: | JA NEIN Zeit: Uhr | schneerdumung + 6h / Winterglétte+1h
Bemerkungen:
Ort; Datum Visum
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